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[1POAOT 0

Ta teAeutaia xpévia og dieBvég eninedo oupPaivouv paydaieg aMayeg, ot onoieg ennpeddouv ta
OLKOVOMLKG, KOWWVIKG, MOALTKG Kat NoAtTLoTikG dedopéva. Néeg ouvABeleg, anattioelg, aoxoMeg
Kal eNayyEAUOTIKEG duvaToTNTEG EPQaVICOVTIaL GUVEXWG.

Ytn onpepwvni enoxn 10 Mdpketivyk ival n @hocgogia dloiknong twv enixelpAcewy, n onoia npo-
onaBel va kateuBuvel Tnv napaywyn og Npoiévia Kat unnpeaieg, nou entBupolv va ayopdaouv ot
KatavaAwTES. [TOANEG popEg T0 MApKETIVYK €XeL yivel 0TOx0g OpLUElag KPLTIKAG Kal ToU €Xouv ano-
000l apkeTég duahettoupyieg Tou oKovopikou cuatipatog. Onwg gaivetat kat oe autd to BifAio,
10 MdpkeTvyk, dtav xpnotponoteitat owotd, BonBd tig enwxelpioelc va napdyouv ta ayaBd ta onoia
tKavonolouv Tl avdykeg Kat Tic entBupieg twv neAatwy toug. MapdAAnAa, n 6waoth tou epapoyn
entpénel otig enxelpioelg va e§ao@aiiouv tnv unpepla touc. M autd 1o Adyo, o Topéag tou
Mdpketvyk gival and autolg nou avantiooovtat paydaia Kat we €K TOUTOU avapEVETaL Ta ENdpeva
xpdvia va undpxet JeydAn ZAtnon yia eEEOIKEUPEVT OTEAEXN.

Méaa and 1 oeAideg autol tou BiBAiou, o paBntig twv T.E.E. Ba €xel tnv eukalpia va €pBet oe
enagn Pe 1§ Pactkég Evvoleg Tou MApKETIVYK:

e To npdypappa tou Mdpketivyk

e Tn oupneplpopd Tou KatavaAwtn

e Tnv tunyatonoinon g ayopdg

e To gUotnpa nAnpo@opladv MApKETIVYK Kat TnG Epeuvag ayopdg

e To npoidv

e Tnv A kaL tnv TLpoAoyLakn NoAtTkn

e Thdwavopn

e TnvnpowBnaon

e To OieBvéc Mdpketvyk Kat

e Tnv opydvwan evég alyxpovou ypageiou MdpkeTvyk

O€Moupe va euxaptotigoupe dhoug daouc pag BorBnaav Katd tn dldpkeLa TG ouyypa@ic tou BRAL-
ou. a kéBe napdAewhn i AddBog nou €ytve kat kdtw and v nieon xpévou yia Ty €kdoon tou BLEAlou
unelBuvol eipaote epeic. Mapatnproelg kat unodeielc eivat eunpdodekteg, wate va AngBouv un’
odv otig dlopBudaelc kat cunANPWaELG nou Ba yivouv otn devtepn €kdoan.

[daitepa euxaplotoUpe 10 ouvddeh@o kat AteuBuvtn MdpkeTivyk oe peydAn etatpeia K. Mévvn
Xapwvidn yia g noAUTHESG SUPBOUAEG Kal NapaTNPACELS TOU, KABWE Kal yLa TG NPOCWIKEG NNYEG
Kkat ta apxeia Tou, Ta onoia pag dEBeae. Enlong euxaplatolpe tov k. Kwota MepovikoAd Kat v Ka.
Mapia Kévdia ya tnv entpédeta tou eEw@UANou pac.

O cuyypageig
ABriva, 1999.
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YTH 2YTXPONH
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Orav 8o éxete eAetwoel
m peAETn autod 1ou ke@aAaiou,
8a eloaote ¢ B¢an v

o Englnysite tnv évvola Kat T
@u\ogoia Tou MdpKeTvyK.

o AvaAdete v olKovoutKi onyacia Tou
Mdpkeuvyk.
o [lepypdepete Tic Katnyopiec 10U Kat ta

nedia s@appoyinc tou.

o (Ovopdlcte opeic kKat Bapouc nov
agopoiv a10 MApKETIVYK.

o [Ipogdiopilcte T oxéon petali
Mdpkeuvyk kat nepifdArovroc

o [lepypdeete to0 «npo@id» 10U
oteAéxouc MdpKeTivyK.
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TO MAPKETINTK ZTH ZYTXPONH KOINQNIA KEDAAAIO MPQTO

1.1 ENNOIA KAI NMEPIEXOMENO TOY MAPKETINTK

H 1otopia tou avBpmnou, and v NpwTn Tou UPAvion otn yn, Péxpl onpepa, diatnpei
pepIKA Baaika xapaktnpioukd. Eva and autd gival n npoondBeia yia emifiwon. H ouvexns
auth npoondBeia onpaivel du o dvBpwnos Npénel va anoktd xpnpata, péow s douneids
T0U, e okond tnv ayopd ayabmv, yia va Ikavonolnaoel Us S1AQpopes avayKes Tou.

‘Ofol éxoupe thv avdykn tou gayntou, 6tav igaote neivaouévol, kai twv {Eotwv pou-
XwV, 0tav kdvel kpuo. H avaykn Ba unopoucape va noUps 6u gival pia Katdotaon, otny
onoia aigBavépaote du kdu pas Aginel kal, yaniota, 6u autd nou pas Aeinel eivar KAt
Baaoikéd. daviaoteite nws Ba aicbavBoupe, av pas Agiyel o payntod n ta gotd pouxa.

01 61apopes avdaykes Nou £Xoupe pas odnyoUlv oto va enBUPOUE CUYKEKPIUEVA NPAY-
pata. MNa va pnop€ooupe va IKavonolNGoOUE TNV avaykn tns neivas pas, 0a pnopoloape
va QApe pia pakapovada n natdies tnyavniés. MNa va pnv KpU@VOUE, Ba pnopouoape va
ayopdaooupe éva pannivo nounofep h pia {akéta. BéBaia, undpxouv kal dAfa npdypata
nou Ba pnopoucav va IKAVOMoINGOUV autés Us avaykes pas annd, étav epeis eninéyoupe
kdnolo ouykekpIpévo (Npdypa), 1ote Népe éxoupe pia emBupia yI' autd kai 6xi yia kdnolo
anno. Etal, BAénoupe 6 n eniBupia €ival n NPotiFnon nou €Xoupe yia KAMNolo GUYKEKPI-
pévo ayaBé (avapeoa anéd noAnd, oxedov idia ayabd), npokelpévou va IKavonolinooUpE
v avaykn pas.

Ayaba

MiAhoape péxpis €6 yia s avaykes kal us enbupies pas kal eidbape du kovd xapa-
Ktnplotikd tous gival to 6T Ikavonolouvtal e tnv ayopd ayabwv. Ita napadeiypata nou
ava@épape nponyoupévws, n pakapovada, ol tnyavntés natdtes, 1o pannivo noundfep
kai n {akéta eivar ayaBd, 6nAadn, npdyuata, e ta onoia YnopoUpE va IKavoroINOOUE TS
avtiotoixes avaykes pas. Etol, BAénoupe 6u oudbnnote pnopei va npoopepOei og kanoiov
avBpwno, yia va Ikavonolncel pia avaykn h emBupia tou, xapaktnpiletal ws ayado.

Mpoidvta kai unnpeoies

O1 avdykes kal ol emBupies pas dev ikavonoloUvtal pévo pe ufikd ayabd. Ikavonol-
ouvtal Kal Ye duia, un ufikd ayaBd, nou dev pnopoulpe va doUpe n va ayyioupe. Ep-
XOUAOTE, M.X., 010 OX0f€io, yia va Unopécoupe va napakonoubhooupe to Pabnua tou
kaBnyntn n ts kaBnyhtpids pas. Me tov 1pono autdv pas NPooPEPOUV TNV UNNPECia
s eknaibeuons. H, oe aAfn nepintwon, nnyaivoupe ato yiatpo, étav eipaocte adiabetol,
yia va pas napdoxel tnv unnpecia ts Sidyvwons kar ths unddeigns tns Bepaneias, nou
npénel va akofouBhooupe. Otav, Aoindv, avapepopacte os autou tou gibous ta ayadd,
Népe U gival unnpeaies evd, tav ava@epopaacte ota unika ayadbd, Exoups va KAVOUpE
PE «QUOIKA» npoidvra.



KEOAAAIO MPQTO TO MAPKETINTK 2TH 2YTXPONH KOINONIA

Mnyn: Ek660eis Eupwnaikav Koivotitwv, 1996 kar 1999.

Monnés popés, Opws, bev pnopoupe va diakpivoupe ebkona th diapopd peta&u npo-
i6vtos kal unnpeoias. O Adyos €ival éu dAa ta npoiévia cuvodeloval and didpopes
ENIPEPOUS UNNPEQies, ol onoies anotenolv avanéonaota pépn tous. M.x. 6tav ayopd{oupe
éva nAiektpoviko naixvidl, BAénoupe éu pnopei va cuvodeletal pe eyyunon kadhs Agitoup-
yias, eniokeuns xwpis xpéwaon péoa ota épla tns eyyunons, K.o.k. Kau avafoyo cuppaivel,
BéBaia, kal pe us unnpeaies. Etol, otn cuvéxela, 1o nNpoidv Ba npénel va Bewpeital ws pia
guputepn évvola nou Ba nepiNapPavel Kal tnv NAPoOXn UNNPECIWV.

Ané ta noAu nafid xpoévia o dvBpwnos katanafe 6u dev pnopei va Qudxvel Povos
tou 6,u xpeidletal yia va enificoel. Katanafe 6u dev pynopei va guaxvel pévos tou ta
poUxa tou, Ta nanoutala tou kal ta dAda ayaBd nou tou htav anapaitnta. Etol, o KGO
avBpwnos, Yéoa ous NPWIES PIKPES KoIvwvies mou oxnpduoe, avéafe va pudaxvel Kau
ouykekpipévo. Kdnolos yivotav yapds, kanolos anfos kuvnyds h yewpyds, évas aAnos
kataokeuale kal embdiopOwve us kaduPes ktA. Autd ouvexiletal kai ohpepa (pe dlapope-
UKo, PePaiws, 1péNo), av okePeite tn Houneld Nou KAvEl 0 NATéPAs oas h n Untépa aas
Kal ol NAtéPEs M ol PNTEPES TwV CUPHABNTWV oas.

Avtaiiayn kai xpipa

H 6ouneid tou kaBe pepovwpévou avBpmnou gixe kdnola anoteféopata - ta NPOIGVIa
h us unnpeoies. As unoBéooupe wpa du o yapds xpeidletal xoptapikd, yia va Bpéyel tnv
oIKOoYéveld Tou Kal 0 yewpyds yapla, yia va Bpéywel tn Sikh tou. O yapds, yia va IKavo-
nolnael tnv avaykn Tou yia XoptapIkd, éNpene va 6waoel oto Yewpyod PePIKA and ta ydaplia
nou €ixe MIACEl Kal, €KEivos, PE T oelpd tou, va tou dwoel ta xoptaplkd nou {ntoUoe.
Auth n diadikacia peta&l wwv Uo (tou Yapd Kal Tou yewpyou) YUNopEi va nepIypapEi ws
avwaddayn.

Anoé 1o napadelypa autd pnopoupe va katandBoupe éu n avtandayh npoidviwy Kal
unnpeoiwv petagl twv avBpmnwy gival Kt nou cuvexidetal ws s PEPES pas. Autd nou
éxel npootebei ival 1o xphpa Kkal, ouvenws, avti yia avtanayés éxoupe ouvaniayés.

Aidpopa eibn
npoioviwv
10U aypotiKoU

Kai texvofoyikou

topéa.
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Me 10 xpnpa ekppdadetal n aia tou kaOs ayabou kal, €tal, To xphpa nailel 1o péfo tou
péoou SieukéAuvans twv cuvaiiaymv.

Emixeipnon ka1 Mdpkeuvyk

Ihpepa, BePaiws, ta npdypata éxouv anfidgel noAd. H npbodos tns texvooyias Kai ol
avAaykes twv avlpwnwy, nou cuvexws petafannovial, odhynoav otn dnpioupyia «ouvep-
yaci®v» petagl opddwv atdpwy, ye okond tnv napaywyn ayabawv, nou iIkavonolouv us
avaykes v idiwv afid kal twv dlAwv avBpdnwv. AUTES oI «ouvepyaaies» Exouv NApEl,
oNEPQ, TN PHopPh twv enixelphoswv. H emixeipnon npoonabei va cuvdudael 6,u €ival
anapaitnto (avBpwnivn epyaaia, GualkoUs NOPoUs Kal Kepanaia), NPOKEIYévou va na-
paydyel kai va npoaépel ayadbd, nou ikavonoloUv us avBpwmnives avaykes Kai enbupies.
O Baoikds Kal Npwtapxikos tns okonads €ival va enifidCE! Kal va anoKopioel KEpOos.
Auto npénel va yivel JEow NS IKAVOMOoinoNs TwWV avayK®V Kal 1wV ENIBUMI®V Twv PeAmV
s KoIvwvias. H ikavonoinan auth enituyxavetal Pe tnv napaywyn Kal npoopopd twv
kataAAnAwv ayaBav.

Ma va pnopéoel va enitixel autdv tov Baaikd okond, npénel va katanafaivel éykaipa
noles €ival ol avaykes kai ol mbupies twv avBpwnwv kal va napdyel ayadd, ta onoia Ba
pnopouv va us Ikavonolhoouv. Ae @tdvel, Opws, pévo auto. Mpénel va punopei va divel
pia upn oto kdBe ayabé tétola nou va kadUntel To KOOTOS Napaywyns Tou Kal va agnvel
kai éva Aoyikd képdos. Mpénel, enions, va npowBnael 1o ayado, dote ol dvBpwrol va 1o
yvwpicouv Kal va neiotolv 6u QuUAXTnKe yid va kadUuyel Uus avaykes Tous. Lin oUvéxeld,
eival anapaitntn n napouaia tou ayaBou og onpeia tétola ota onoia 6a pnopouv va ndave
6001 10 xpelalovtal kai va to ayopdoouv. To Mdpketivyk (Marketing) épxetal va dieuko-
Auvel 6nes autés us SpaoctnpidNTes, Nou avaPéPOnKav ats NPonyoUEVES NapaypaQous,
@povtifovtas va eunnpetouvtal ol avBpwnives avaykes (Kavovtas td avapepOPeVa atnv
napdypa®o autn) Kal, Jéow s IKavonoinons autis, va enituyxdvovtal o facikds Kai ol
annol otoxol s enixeipnons.

I10 gpwtnpa nou yevviétal «Ma dev undpxel pia eAAnvikh A€En nou va neprypdgel
u givar to Mépkeuvyk 6ev éxoupe, Suatuxaws, pia Bsukn anavinon. O1 npoondBeies nou
éxouv yivel, 6ev éxouv anodwaoel. Opor dnws «epnopiar, «epnoplofoyia», «ayopayvw-
oia», «ayopanoyia», «texvikn épeuvas Kal NoAIKA KAataknons ths ayopds» KtA. 6ev pno-
pouUV va nepiypdyouv, os 60 ToUs 10 £UPOS, TS 6PATTNPIOTNTES Kl TO NEPIEXOUEVO TOU
Mapkeuvyk. Etol, apkoUpaote (6nws kai 6Alos o unénoInos KOGHOS) va XpNGIUoNoIoUpE
autdv tov 6po nou npoépxetal and v ayynikh yAwooa (Market = ayopd).

To nepiexépevo tou Mdapkeuvyk

Mapd 1o yeyovos 0u bev undpxel AAnvikn AEEN, yia va neplypdyel tv évvoia tou Mdp-
KEUVYK, UNopoULE va xpnalgonolngoupe us katdAinAes npotdoels, yia va npoodiopioou-
HE T0 NEPIEXOHEVO Tou. Na napddeiypa, 1o Mapkeuvyk ival pia Kovwvikn dladikaaoia pe
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v onoia ta dtopa Kal ol opddes atdpwv anoktouv 6,1 xpeiddovial Kal eniBupolv péow
s napaywyns, tns npoa@opds kai tns avraddayns ayabwov pe dAda ayabd. BAénoupe
o6u 10 Mapkeuvyk «aykafiddel» 6An tnv Kolvwvia Kal otoxelsl otnv IKkavonoinon twv
AVAYK®V Kal Twv ENBUUIOV TV atdépwv nou anoteAoUv auth tnv KoIvwvia.

Topa, BéRaia, av BEAoupe va To NePIYPAPOUNE P évav Mo ouykekpipévo tpdno, Ba
pnopouaape va noupe ou:

Auth n nepiypagn kAeivel péoa tns tnv oucia tou Mdpkeuvyk kai pas Sivel va kata-
AdPoupe ndoo onpavuko gival autd yia pid Kovwvid.

EninAéov, n napandvw neplypapn pds Sivel ta kUpIa otoixeia nou anotedolv 10
Mapkeuvyk. To npwto atoixeio gival to Mpoidv / n Ynnpeoia nou npénel va napaxBei kai
va npoo®epBei and v enixeipnon. To deutepo eival n Tiph otnv onoia Npénel va npo-
opepOei autd 1o npoidv h unnpeoia. AkoAouBei n MpowOnaon nou npénel va yivel, yia va
yivel yvwaotd 1o ayabo kai or 1616tntés tou. H Alavopn, ténos, €ival 1o otoixeio nou sival
anapaitnto, yia va Bpioketal to ayabo oto onpeio ekeivo oto onoio Ba pnopéooule va 1o

BpoUpe kai va to ayopdooupls.

Miypa Mdapketivyk kai aviaywviopos

Z10 oUvono twv oToIXEiwV autwv éxoups 6waoel 1o dvopa Miypa Mapkeuvyk (Mar-
keting Mix). Mpdypau, 6Aa padi pnopolv va BewpnBolv ws pépn pias «ouvtaynsy», yid
va enituxel 1o ayabo va ikavonolnaoel us avBpwnives avaykes. Eivar anapaitnto va pno-
péooupe va puagoupe to katdAnnio ayabo, va tou HOOOUNE T cwoth TN, va To NpPo-
wBnaooupe, yia va bei§oupe otov KOO Nou 1o Xpeldletal OT PNOPEi va IKAVONOINGEl T
avaykn tou, afid kal va gpovticoupe va Bpioketal ekei nou autds nepipével va to Ppel.
Mpénel, 65nAadn, va pdfoupe us owotés avanoyies and éAa ta oToIxeia, yia va PnopécoupE
va nouAhooUpE To NPOIdV h TNV UNNPEGIa pas.

Onfes autés ol evépyeles akouyovtal Aoyikés Kal e0kones. Linv npaypaukotnta dev
gival 1ooo elkono va cuvdudooupe owotd 6Aa ta otoixeia tou piypatos Mdpkeuvyk. Mpé-

" Aéyovias «opyaviouds» evvooUpe pia oudba atéuwv nou emdiwkel évav koivé okono.
Mnopei va ndpel t popen pias enixeipnons adAd kar nonAés dAnes poppés onws, n.x.,
owpateiou, ouAldyou, évwaons, opoonovéias k.Anm.
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Ixnpa 1.1To
tpiywvo tou
avtaywviopou

TO MAPKETINTK ZTH ZYTXPONH KOINQNIA KEDAAAIO MPQTO

Nel va €XOUHE CUVEX®S T HATIA Pas KAl Ta autid Pas avolKtd Kal Us «Kepaies» pas
éroipes va cuindfouv us adfayés, nou yivovrai oto nepifadov pas. davtaoteite u
ouvéneies Ba eixape o pIa nepintwon atnv onoia dev ynopoucape va npoPAéyoupe pia
onpavukn affayn onws, N.x., N AVUKATdotaon twv ypa@opunxavmy and tous nAeKtpovi-
KoUs unofoyIotés. Av gixape pia ENIXEIPNON KATAOKEUNS YPUPOUNXAVWDV KAl GUVEXI{apE
NV napaywyh tous, eved Non gixav Byel otnv ayopd ol nAektpovikoi unofoyiotés, Ba
avupstwniape npopAnpa enifiwaons. Avtibeta, av pia aAAn enixeipnon nou kataokevade
ypagopnxavés eixe npopAéyel auth tnv anfayn kar dpxife tnv Kataokeuh n n ouvap-
ponAdynon nAgktpovikwv unofoyiotwy, 1ote Oa gixe 10 NAEOVEKTNA O oxéon pE EYAS.

Av Kkal epeis anogaaifape va cuvapponoyoUps kal va noufdue nAsktpovikous unono-
yiotés, Ba eEoudetepmvape 10 NAEOVEKTNA TOU 0waoTtoU NPoidvios nou éxel n dAAn eni-
xeipnon, annd Ba énpene va npocéoupe NePIooATEPO T UNONOINA OTOIXEIA TOU PiyHaTos
Mapkeuvyk. H ouaia gival éu, petau tns enixeipnons pas kal tns anAns, undpxel avia-
YwViouos yia 1o noia Ba kata@épel va Ikavonoinasl kanUtepa tnv avaykn tou ayopaotn.

Xe noAnés NePINTWOEIS Ol ENIXEIPNTEIS MPOTPEPOUV NPOIOVTA N UNNpeaies nou kanu-
ntouv us ibies avaykes (napdayouv, dnAadn, kai diabétouv napodpola ayabd) kai ol neAdtes
pnopouv va emifé€ouv tnv enixeipnon tns onoias ta ayabd Ba npouphoouv (Xxhua 1.1 -
Tpiywvo tou aviaywviopou). TATE, 0 aviaywVvIopos Petafl autwy Twv ENIXEIPACEWVY ival
peyanutepos kal npoonabolv va dnpioupynoouv ekeivo to piypa Mapketvyk nou Ba tous
enitpéyel va enituxouv 6na éoa avapépBnkav nponyoupévws, anfld pe pia onpavukn
npocBhKkn - va IKavonolouv Ts avdykes kai tus eniBupies tou ayopaoth kaAUtepa and
TOV avIaywvioth A ToUS aviaywvIoTés Tous.

1.2 H ®INOZO®IA TOY MAPKETINIK

Ma va pnopéoel n enixeipnon va eniPI®VEl Kal va EMNITUYXAveEl Tous GTtOXous tns, gival
avaykaio, énws €idape, va Ikavonolei Ts avaykes kal Us eNBUPIES Twv ayopaotav n, Ka-
AUtEPa, Twv NeAatwv ts. Aéyovias «nendtes» evwooUpe 6Aous ekeivous nou ayopalouv
Ta NPOoIGVTa, Ta onoia n nixeipnan auth Nnapdyel Kar NPOCPEPEL.

MeAdtes

Enmixeipnon Avraywviotés
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Kai 6x1 pévo autous. Ovopddoupe nendres (kal, €161kétepa, niBavous nendtes) kal 6Aous
ekeivous ol onoiol, val yev 6ev ayopalouv ta npoidvia tns enixeipnons wwpa, alid eival
niBavé va ta ayopdoouv oto péAfov, av Kkpivouv éu pnopoUlv va IKavonolnoouv us avd-
YKES Kal us eniBupies tous.

H enoxn tns napaywyns

Evd akouyetal Aoyikd to OU n enixeipnon npénsl va napdyel kai va npoo@épel ayaba
Mou pnopoUV va IKavonolNoouv TS avaykes twv neNatwv tns, €101 WOTE va PNopEi va
enificovel kal va avantdooetal, ta npdypata dev ntav navia €tal. Katd tnv nepiodo 1850
- 1920 ouvéBnoav onpavukés texvonoyikés kal Kolvwvikés affayés, and us nio peyanes
nou €ixe yvwpioel péxpl 1dte n avBpwnoétnta. H Biopnxavikn Enavdotaon épepe padi tns
10 016np6Spopo, 1oV NAEKTPIOHO, TOUS KaIvOUPIous TPONOUS NAPAYWYNS TwV Npoidviwy
annd kai véa npoioévra.

Ma npwtn popd unnpe n duvatdtnta napaywyns noAAwv Povadwv tou idiou
NPOi6VTos Ye nio olkovopiko tpoéno (Jadikh napaywyn). H {htnon yia ta npoiévia autd
ntav peydnn, 610U IKavonoloUoav Ts VEES AVAYKES NOU €ixav napouaiaotei tdte. Ol
ENIXEIPNOEIS £pIXvVaV To BAPOS TOUS OTNV Napaywyn twv NPoidvIwy Kal 0X1 oUSs avAaykKes
v nefatwv tous, didu htav aiyoupes 6u Ba noudoloav 6,u naphyayav. Etal, n enoxn
auth OVOUAOTNKE «EMOXA TNS NAPAYWYNS».

Mnyn: Ex600es Et kv K fAtwv, 1999,

O1 kapivdoes -
10 aUpBodo

s «enoxns

s napaywyns»
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H enoxn twv nwAhoswv

Ané 1o 1920 kar péxpl ta Npwta xpoévia tns dekaetias tou 1950, ol ouvbnkes dpxioav
va affddouv. Epgpaviotnkav noAnés enixeipnogls nou pnopodoav va napayouv Kal va
npoo@épouv ta idla npoidvia. Autd ixe ws CUVENEIA TV EUPAVION TOU AVIAYWVIOHOU
nou éQepve s enixelphoels oe 6Uokonn Béon kai €tal, ts 0dhynae oto va npoonabouv va
nounNooUV Ta NPOIGVTA TOUS XPNOIPONOoIMVTAs th Siaghpion kal tous NwAnTés. H peyann
Kal évtovn xpnaipgonoinon tns diagnhpions Kal twv NnwAnt®v é6waoe og autd 10 Xpovikd
Sldotnpa v ovopaadia «enoxn twv NwANCEwWV.

H enoxh tou Mdapkeuvyk

Ita xpovia nou akofloUBnoav ol enixelphoeis katdAaav 6u dev apkouv n diaphpion
Kal ol nwANTES yia va PNopécouV va avupetwnioouv tov aviaywviopd. Eibav éu npwta
NPENEl va EVIonioouv s avaykes twv NeAatdv kal Petd va napayayouv ta ayadd, ta onoia
Ba ikavonoloUoav autés us avaykes. To va pudxvouv ol idies énola ayabd véuilav 6u
xpeidlovtav ol NeAATEs Ntav XAoIPo XpOvou Kai Xpnpdtwy. Alaniotwaoav 6u o neddns, pe
us avaykes kal embupies tou, gival autds nou unodeikvuel nolo ayaboé Ba napaxBei kal
nolo 6xi. Auth, akpifas, n enoxn xapaktnpidetal ws n «enoxn tou MAapKeuvyk».

H gnoxn tou «koIvwVvikd euaicOntou»
M «KoIVWVIKG ungtBuvou» Mdpketvyk

AkonoubBei n «enoxn tou KoIVwVIKA eudioBntou MApKeTIVYK» N «KOIVWVIKA Unev-
Ouvou Mapketvyk». Aéyovtas KoIVwVIKA euaiobnto h kolvwvika uneuBuvo MApKetivyk
avagepdpacte otov péAo nou naiel n kolvwvia péca otnv onoia AEItoUpyoUV o1 ENIXEI-
phoels. H koivwvia, onpepa, ¢ntd kai, noAlés Qopés, anaitei and us eNIXeIphoels va o€-
Bovtai tov neAdtn kai va pn poidvouv to nepifdniov. Mepikés popés ouykpotoUvtal Kal
b1dpopes opyavwaels, 6nws n.x. n Fkpnvnns (Greenpeace) kai 1o lvoutoUto Katavanwtn
(IN.KA.), nou diapaptipovral, 6tav ol nixeiphoels napafiadouv tous kavoves npoaotacias
tou nepifdnnovtos h napdyouv npoidévta xapnins noiétntas n / kai enikivbuva yia tous
KatavaAwtEs.

Mapd us miéoels nou aokei n kolvwvia, &€ cuppop@@vovtal 6AEs o1 ENIXEIPACEIS Kal
HEPIKES Xpnaipgonolouv to Mdpkeuvyk pe 6xi owatd 1pono. Etal, 1o MApketvyk €xel Ka-
tnyopnBei, kai ouvexilel va katnyopeital, ané noAnous. Ae Ba énpeng, Opws, va yivetal
auto, &16u dev pnopoUpe va KatnyopoUE Hia ENIGTAKN, M.X. TNV 1ATPIKN, ENEIBN pepIKOi
yiatpoi 6ev kavouv kand tn douneid tous. To Mdpkeuvyk, 6nws kai kGOs dAAN eniothpn,
pnopei va xpnoiponoinBei yia kadod h yia kakd okono - to nolos Ba gival autés o okonds
kaBopiletal and tov avBpmnivo napdyovra.

Tuvenws, ol enixelpnoels Oa npénel va Bpiokouv Kail va IKavonoloUv s avAaykes
Kai tus eniBupies twv nefatwv tous pe tétolo tpéno nou va §aceadidetal n eunpepia
Kai n noiotnta {whs tns Kolvwvias péoa otnv onoia {ouv Kal tns onoias us avaykes
6éfouv va kalUuyouv.
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H ¢idocogia / 10 «okenuko» tou Mapkeuvyk

Méoa o' auté to niaialo, nou Badel noANoUs neplopiopous annd divel kai noAnés du-
vatdtntes ol enixelphoels 6ev éxouv aAAn emioyn and to va anodextoUv Kal va uloBeth-
oouV t @ifocoia h 1o «oKeNTIKO» Tou MdApkeuvyk, oUWV PE T0 0Noio n eNIXEipnon
npénel va npoo@épel ayadd, ta onoia iIkavonoloUV tis avaykes twv NeAAt@v Kai tns
KoIVWvias, Héow Hias cuvioviopévns pactnpidtntas (tou piypatos MApKeuvyk), n
onoia enitpénel tnv ekNinpwon twv otoxwv tns. AlAd 6e otapatd 6w - npénel va
ouvexilel va tpononolei Kal va npocappodel ta undpxovia ayabd kai va avantiooel
véa, (npokelpévou va avianokpivetal ous dlapkws petaBanidpeves enbupies kar avaykes
twv nefatwv) Kai va ouvexilel va e§unnpetei tous neAdtes kai petd tnv noAnon. Kai
6Aa autd Ba npénel va ta enituyxdvel KaAUtepa ané tov aviaywviouo.

H ¢ifocoia tou Mdapketuvyk bev gival kdu 1o kaivoupio. Mnopei otnv apxaidtnta
va pnv unnpxe n Aé§n nou neplypdgel tn Spactnpidtntd tou, annd, oiyoupa, ol apxaiol
‘EAAnves éunopol ppoévulav va pabaivouv kal va npofAénouv ts NpotiunoEls twv nefa-
TV ToUs o€ KABe Aipavi nou arapatoloav. YRApxouv n.x. ava@opEs yia 1d XpWUatd wv
UQACHATWY Mou npotpoucav ol neAdtes tous os kKABe néAn kar Aipdvi Kal yia 1o Nws
@povulav va avianokpivovtal ¢’ autés us npoupnaeis. Ki av auth n enoxn gaviddel nonu
pakpivh, pia noAd cuvnBiopévn gpdon, nou akouyetal akéun Kal onpepa, KAgivel péoa
s éva noAU peydno pépos tou okentukoU tou Mdpkeuvyk Kai pas 1o unevBupilel Siapkms
- «O neAdtns éxel ndva Sikion!

Ziyoupa, n neplypagn tns gidocogias tou Mdapkeuvyk dev ival évas HUTepos opIopos.
Eival nepioodtepo €vas tponos akéyns o onoios Ba npénel va kaBodnyei 1o ovoio twv
Spaaotnplothtwy tns kdOs enixeipnans, kal 6xi pévo autwv tou Mdapketvyk. To piypa tou
Mapkeuvyk gival 10 «gpyaneio», 10 P€0O NOU XPNOIPOMOIOULE, yid va €pappdloupE tn
@ifocogia tou Mdapkeuvyk. H Baoikh embiwén gival n ouvexns Ikavonoinon twv avaykmv
Kdl TV NIBUPICOV Twv NEAAT®Y Kal, KaT ENEKTAON, TNS KOIVWVIAS PE TNV TAUTOXPoVN €ni-
TeUEN TV OTOXWV Kal TV OKONMV TNS ENIXeipnons. Autds o 1ponos akéyns n @iiocoia,
av Bénete, xapaktnpiletal anod évav duvapiopd kai avedviAntn noikidia epappoyns tou.
MNa 1o Adyo autd, ol avBpwnol tou Mdapkeuvyk, ol Mapketeps (Marketers h Marketeers)
unootnpiouv 6u: «av aoxonnBeis pe 1o Mdpkeuvyk, 6ev npokeital va Bapebeis noté!».

1.3 H OIKONOMIKH ZHMAZIA TOY MAPKETINIK

0 ponos nou kaneital va nai§el to Mdpkeuvyk péoa o€ pia oikovopia sival noAU onpa-
vukoés, avedptnta and 1o eninedo auths tns olkovopias kai to otddio tns avantuéns oto
onoio Bpioketal. Yndpxouv 600 Baoikés Siakpioeis eninédwv kai otadiwv avantugns
nou ennpedaouv tov TPOMO HE ToV 0Nnoio «KIveital» 1o Mapkeuvyk Yéoa o pia oiKovopia
Kal éxouv oxéon e 1o eninedo avantugns tns:

21



22

TO MAPKETINTK ZTH ZYTXPONH KOINQNIA KEDAAAIO MPQTO

e O1nio nAoUoies XWPES Xapaktnpiovtal ws avantuypEVes, H10T 01 KATOIKOi ToUS €XouV
uynié 6iabéaipo e1068npa kar avtiotoixo Blouko eninedo (kaAuntouv dveta dAes us
QvAYKES TOUS Kal ToUs NePIOOEUEl Kal éva PEPOS ToU €1008MPATOS TOUS).

e O1unonoines Xwpes, EKTOs and us noAU Prwxées, xapaktnpiovtal ws und avanwugn n
AVANTUOGOHEVES, KAl €ival EKEIVES TwV ONOIWV 01 KATOIKOI £X0UV éva €1000npa pE 10
onoio kaAuntouv dveta us NePICoOTEPES AMo Ts BAIKES Tous avdykes. To BIOTKS Tous
eninedo €ival xapnAotEPO and autd TwWV KATOiKWV TwV avantuypévay Xwpmy, anid
yivetal npoondBeia va avefei kal va ptdoel o’ autd.

H oupBoiin tou Mdpketivyk otnv olkovopikh avantugn

Kai ous 600 nepintwaoels n cupfoin tou MApKEUVYK otnv 0IKOVOUIKA avantuén ival
ano@aciotki. Lnv Np®tn nepintwon 1o MdApkeuvyk atoxelel atn diathpnan tou uyniou
BloukoU eminédou kai otnv Npoo@opd noANwv evanAaKTK®OV NPOIdVIWY Kal UNNPECIOV
yia tnv IKavonoinon twv (Bacikwv Kal pn) avaykov twv atdpwyv. Zn 60tepn nepintwaon,
10 Mdpkeuvyk pixvel 10 fApos tou atnv NPoopopd NPoidVIwY Kal UNNPESIV NOU IKAVo-
noioUv (nepioodtepo) Pacikés avaykes Kal, JEGw s Napaywyns véwv ayabav, otoxeUel
otnv dvodo tou PlrotukoU eninédou twv atdpwy Péoa OE PIa avantuoodeVn oIKOVopid.

Kar ota 600 €ibn oikovopikav eminédwv o tpdnos pe tov onoio Asitoupyei 1o Mdp-
Keuvyk €ivai i61os. Etol, 6a pnopoUoape va noUpe éu n cupBonn tou Mdapkeuvyk atnv
olKovopIKh avantugn pnopei va ndpsl 600 pop@és - tnv dpeon kai tnv éppeon. Kai ol
6Uo anotedouvtal and pia anucida evepyelnv Kal Kataotdoewy, nou dnpioupyouvial and
US NPOoNYOULEVES Kal, PE TN OEIpd Tous, €ival n aitia epgavions twv enopévwv. BéRaia,
O¢ev gival pévo 1o Mdapketivyk o povadikds napdyovias nou cupPAannel atnv OIKOVOUIKN
avanweén. Yndpxouv kai noAnoi dAdor nou €ival avukeipevo penétns, kupiws, tns nomi-
TKNAS OIKOVOIias.

H apeon oupPodn

Méoa oto niaiclo autd, n Gpeon cupPonn tou Mdpkeuvyk Baciletal otnv npoliné-
Beon 6u ol enixelphaoels nou dpaatnpionololvial HEca O€ pia OIKOVOpia €éXouv UI0BETNOEI
n @inocopia tou Mdpkeuvyk kail 10 epappélouv owaotd. H uioBétnon tns gifocogias
10U MdapKeuvyk napakivei us eNIXeipnoels va Bpouv Kal va Npoo@épouv véa ayabd, yia
va IKavonoIngouv Us Undpxouces avaykes twv neAatwv tous. Tis napakivei, enions, va
evronilouv vées avdykes kal va oxedialouv ta kaivouplia npoidvia Kai us KaivoUuples
unnpeoies, nou Ba us kanuntouv. Me autd tov tpdno dnpioupyeital pia ad€non s na-
paywyns Kal tns npoo@opds ayabwv npos ta yéAn pias olkovopias.

Ma va yivel uvath auth n at€non tns napaywyns Kai tns NPooPopds twv ayabv,
npénel va au§nBouv ol apoifés 6Awv twv atdpwv nou epyalovial ous eNIXEPRCEls (Kal Tou
1I61wTIKOU Kal tou dnpdoiou topéa), eneibn dounelouv NePIoadTePo h e Mo anodotikod
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pono. Katd ouvénsia, au§averal 1o €1006npa twv atdpwv Kai tous divetal n duvatotnta
va kadUyouv nio e0koAa us Bacikés ToUS avayKes Kal, EVOEXOEVWS, Va TOUS NEPIGOEUOUV
Kal kanola xpnpatukd noaod.

Anpioupyéeital, pe autév tov tpéno, peyanltepn {ntnon yia ta ayabd nou napdyouv
ol €NIXEIPNOEIS Kal, UaIKd, nepioodtepes nwinaoels kal peyanutepa képdn. Ta képdn
autd €ival anapaitnta yia tnv enifiwon kai tnv avantuén twv eNIXEIPACEWY Kal NS ol-
Kovopias ws ouvénou. H avantu§n twv enixeipnoswv dnpioupyei, Pe th oeipd ns, vEes
B¢osis epyaaias nou gival anapaitntes yia tov, akéun peyanltepo, 6yKo napaywyns Kai
obnyei otnv napaywyn véwv, nio BeAtwpévav, ayabwv, kai, akololBbws, oe peyanUtepes
nwAnaoels, yeyanutepa kEpon K.o.K.

H éppeon oupPodn

H éppeon oupBonin tou Mdpkeuvyk avapépetal ous oUVONIKES BEUKES ENINTWOEIS MOU
éXel N €Qappoyn tou Ndvw atn Sopn pIas olkovopias. H agetnpia aut®v twv ENNTOoEwY
eival n dlapkns Kal NIEoUKN avaykn nou «aioBdavovtai» ol NIXEIPNCEIS YIa T0 OXeSIAOHO
Kal tnv napaywyn véwv ayabov h tn BeAtioon autiv nou hdn undpxouv. H avaykn
ouvexous avavéwons kal BeATiwans «oNPwXVEI» TS EMIXEIPACEIS oTNV avahtnon vEwV, MIo
OIKOVOMIK®V, Tpdnwv napaywyns twv ayabov, 6nladn, otnv avalAitnon KaivotopIwv.

Auth n ouvexhs npoondBeia, and tn PePIG TwV ENIXEIPACEWY €XEl WS GUVEMEID TN
onpavukn texvonoyikn npéodo. MapdAAnAa, n avalitnon yia napaywyhn véwv ayabmv

Mnyn: ExB6aes Eupwnaikav Kowvotatwy, 1999,

Betiwon tns

ninpogdpnons
yia npoidvta kai

unnpeaies
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gival n aitia yia tn dSnpioupyia véwv emixeipnoswv. H at€non tou ouvonikou apiBuol
WV ENIXEIPNOEWV (UNAPXOUTWV Kal VEwv), odnyei, puoikd, otnv Unapén peyanltepou
aviaywviopou, Kau nou weenei tov teAikd katavawtn.

H Unapé&n nepiocotépwv enixelpnoswyv ouvendyetal pia Sielpuvon tns poponoyikns
Baons, 6nAadn augdvetal o poponoyntéo £1066Na TwV NIXEIPATEWV (MOU €XEl Tn pop-
¢n tou képdous). Etal, au§dvovral ta £006a Tou KPATous Nou xpnaiponololvidl yid tn
AeItoupyia Tou Kal tnv napaywyn kai npoo@opd ayabwv nou, Adyw tns ¢UCNS Tous Kal
T0U peydnou tous kOGoTous, Npénel va napéxovtal an’ autd (eBvikn dpuva, uyeia k.An.).

Mia &eUtepn guvéneia tns Unap&ns nepiocdtepwy enixelphocwv anotefsi n ad§non
s npoo@epopevns noikidias ayabwv nou divel tn duvatdtnta ikavonoinons peyanUte-
pou apiBuoU avaykav kai emnBupiwy wv nefatmv. Mépav autol, npoopépel peyanUtepes
Suvatotntes Ikavonoinons €I6IKWV avayk®v Kail eNBUPI®V nou, av kai npolnhpxav, ol
enixeipnoels 6ev pnopouoav va avianokpiBolv ¢’ autés.

H tpitn, ténos, ouvéneia tns al§nons tou apiBuol wwv ENIXEIPACEWV Kal TOU avia-
ywviopoU peta&u tous agopd atnv nio éviovn npoondBeld Tous va eNIKOIVWVAGOUV HE
tous neAdTes Tous, yia va tous NANPOPOPHoOUV yia ta ayabd nou Npoo@épouv Kal va
T0US neioouv va ta ayopdoouv. Auth n npoondadeia éxel ws anoténeopa tn BeAtiwon tns
nolétntas kal tns nogotntas tns ninpo@opnons nou napéxetal kai nou fonbd ta dtoua
va AdapBdvouv kanUtepes anopdoels atnv enidoyn twv ayabwv nou ayopalouv, yia va
IKaVONoINGouV Us avaykes Kal us eniBupies tous.

To otdbio avantuéns oto onoio Bpioketal pia oikovopia kabopilel, os peyano Babuo,
oV 1pdno e tov onoio «Aeitoupyei» 1o Mdpkeuvyk. H owoth Asitoupyia tou kal cupfo-
in tou (Gueon kai éppeon) givalr anapaitntn og kGOe nepintwon, 16U enituyxdvel 1600
TNV IKAVOMoinon twv avaykwv Kal v NBUMIOV TwV PEPOVWUEVWVY atdpwy 600 Kal Ts
Kolvwvias ws ouvénou. Qatdéoo, n onoudaldtepn, iows, GUVEICPOPA ToU €ival To O wOsi
us €NIXEIPACEIS 010 va napdyouv 6,u €ival anapaitnto kai va ano@eUyouv tn xphon
napaywylkwv népwv yia tn dnpioupyia ayabmv nou &¢ Ba IkavonoloUv s avAaykes Kal
us €nBUpies Twv ATOPWV Kal TNS KOIVWVias.

1.4 Ol KATHIOPIEZ TOY MAPKETINTIK,
TA MNMEAIA KAI Ol MEPIOPIZMOI EOAPMOTIHZ TOY

LUpewva pe 1o pdio nou kaneital va naiel to Mapkeuvyk péoa o€ pia oikovoplia, Ba
npénel va nepipévoupe kal pia unodiaipeon tou oe diagopes katnyopies nou ekppalouv
1a dlapopeukd thpatd ns. H katnyoplonoinon éxel ws okond ts va pas d€i€el kai ta
avtiotoixa nedia epappoyns tou Mapkeuvyk. MNa to Adyo autd xpnaoiponoloUpe didpopa
KpIthpla, NPOoKeIpévou va npoodlopicoupe Ts kKatnyopies Kal ta nedia epappoyns tou
MapKeuvyk.
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O1 katnyopies tou Mdpketivyk avaioya He To okonéd nou autd eniSiIwKEl

To npwrto, kai nio Baacikd, KPIThPIO €ival T0 Kivntpo h 0 oKonos nou enidIMKEl 10
Mépkeuvyk. Av embiwkel 1o (Aoyikd) képdos, ovopdletal pnopikd / kepdookoniko (pe
v kaih évvola tou 6pou) Mdpkeuvyk. Av dev embiwkel 1o képdos, anfd éxel okomnous
pn kepboaokonikous, ovopdletal KoIvwVIKO / un kepSookonikd Mdapketivyk. TEtoles nepi-
ntwaels €ival, yio napddeiypa, 1o MApkeuvyk wwv 6npdoiwv opyaviopwy, wwv Snpdoiwnv
VOGOKOpEiwV Kal I6pupdtwy, Twv pouceiwv K.Am.

Feviko kai €161k6 Mdapketivyk

To beltepo kpithplo e€etalel o nola ayabda avagépetal 1o Mdpkeuvyk. Etal, éxoupe
n 61aKpIon tou YeVIKOU MAPKETIVYK, GTO OMOoio UNAPXOUV YEVIKES apXES NOU 10XUOUV yid
6fa ta ayaBd kar auth tou e161koU MApKeUVYK, 0To 0noio I0XUouV €18IKES apXEs yia évav
kAado n topéa tns oikovopias. Térolol peyanor kAadol ival to MApKETUVYK Twv Npoidviwy
Kal 1o Mapkeuvyk twv unnpeoi@v. To npwto nepidapBavel 1o MApKEUVYK Twv aypoTIKWY
NPOIGVIWY, TWV TPOPIHWV K.AN., v 1o deUtepo nepifapPdvel 1o MAPKETVYK TwV Unnpe-
olwv Twv tpanelwyv, wwv Eevodoxeiwy, ToU TOUPIoUOU, TWV PETAPOP®Y, TNS Yuxaywyias,
tou aBAnuopou k.An.

Eyxwpio kai 61eOvés Mdapketvyk

H yewypa@ikn didotaon €ival 1o endpevo KpIthplo nou pas anaoxodei. Exoupe 1o
gyxwpio Mdpketvyk, 6tav avapepdpaote 0to MAPKETIVYK EVOS GUYKEKPIPEVOU €BVIKOU
nepifdnnovtos (n.x. wns ltadias, tns Oiviavdias h tns EANGSas) kai to &1ebvés, dtav ava-
Qepopaate, tautoxpova, o nodnd eBvika nepifannovta (n.x. Eupwnaikh Evwon).

Katavadwtké kail Biopnxaviké Mapkeuvyk

To tétapto KpIthpio agopd ato MoIos €ival 0 ayopaacths Tou NPOIGvIos N TNs UNNPEGI-
as. Otav o ayopaatis evos Npoiovtos 1o ayopddel, yia va IKavonolnael pid SIKh tou avaykn
(ival, &nAadn, o tenikds ayopaatns), avapepopacte oto katavadwuké Mdapkeuvyk. Otav
n ayopd yivetar ano évav ropnxavikd ayopaotn, o ornoios Ba xpnoiponoInael to NPoiov,
yIa va napaydayel kai va npoo@épel 1o 616 tou (Mpoidv h unnpecia), 10Te avapepOUaote
oto Bropnxaviké Mdapkeuvyk. MNa napddeiypa, dtav nouhcoups évav nAektpovikd uno-
Aoylotn o€ évav pabntn, yia va tov XPNOIUONOINGEl 010 ONitl TOU, £XOUE TNV NEPINTWon
tou katavadwukou Mdapkeuvyk. Otav, 6pws, noudnhooupe évav h NEPIGOOTEPOUS NAEKTPO-
VIKOUS UNonoyIoTES O€ ia eNIXEipnon nou napdyel pouxa, €EXoupe Nepintwon Blopnxavi-
kou Mapkeuvyk, 616t auth Ba xpnaoigonolnosl tous unoAoyiotés, yia va SieukoAUvel tn
AeItoupyia ts Kal va napdyel ta npoidvia s pe tov kanutepo duvatod tpono.

Auté nou, ouvhBws, evvooupe 6tav avapepopacte oto Mdpkeuvyk, ival 1o eynopi-
KO, YEVIKO, eyxwpio Mdapketivyk. Autd anotenei tn Bdon twv undnoinwyv Katnyopiwy ol

25



26

TO MAPKETINTK ZTH ZYTXPONH KOINQNIA KEDAAAIO MPQTO

oroies, Y€ tn oeIpa Tous, €ival Nio NeNTtopEepEis NeplypaPés twv nediwv, ota onoia pYnopei
va epappootei 10 MApKEUVyK.

Avu-Mapkeuvyk

Méxpi twpa e€etdoape 1o Mdpketvyk and tn okomnid tns evBdppuvaons tns katavdw-
ons kal tns augnans tns htnons twv ayabwv nou NpoapEépouv ol enixelphaoels. Mnopei,
6pws, va xpnaoigonoinBei kai yia 1o avtiBeto. Autd nou ovopdloupe Avu-Mapkeuvyk
otoxeUel atnv anoB@dppuvon tns Katavanwaons Kal, CUVENWS, atn peimon tns {htnons.
Ma va 1o netixel autd, xpnaolponolei ta idla epyaneia nou xpnaoiponolsi 1o MApKeUvyk.

H peiwon tns {htnons npénel va emidicoketal, 6tav undpxouv 1diaitepor Adyol kai ouv-
Bnkes. To Avu-Mdpkeuvyk xpnaiponolsital 6tav, n.x., n enixeipnon dev unopei va napdyel
nePIoo6TEPN NOCOTNTA TOU NPOidVTos tns h BEnel va nound to npoidv tns otous nendrtes
nou BéAel n idia. Na napddeiypa, 1a nodoo@aipikd abAntikd cwpateia Ba eniBupoloav,
iows, va anotpénouv tnv ayopd eioitnpiwv ané onadous nou npokanoUv ensicddia Kai
Qaaoapies, 616U n napouaia tous ato ynnedo «Siwxvel» tov anié einadio nou tou apéoel
10 nobddoaipo kal Bl houxa va napakofouBnaoel ta naixvidia tns opdadas tou.

AAAN nepintwon €ival n avdykn neplopiopoU ts napaywyns evés npoiévtos, otav e€a-
vtouvtal ol npwtes UAes and us onoies napdayetal autd h au§dvetal katd noAU n uph Tous.
Enions, pe 1o Avu-Mapkeuvyk, pnopei va yivel Suvatds o nepiopiopoés s katavaAwons Kal
n owath xphon evos ayabou. M.x. 6tav npiv and pepikd Xxpdvia avupeTwnioaps 10 paivo-
pevo s Agiyudpias, napouacidotnkav otnv tnisdpacn dlagnpicels Nou pas Napotpuvav
va «[Mpooéxou, yia va éxoupe». Mapopoiws, pnopei va Bénoupe va anfd§oupe pia kakn
katavawtikn ouvhBeia kal xpnoiponoloUps 1o Avu-MdApkeuvyk, n.x., yia tn peioon tou
Kanviopatos h tnv Npotignon tpo@wv nou éxouv diya Ainapd.

Mepiopiopoi epappoyhs tou Mapketivyk

Méxpi autoU tou onpeiou gibape kaBapa th xphon tou MApKetvyk &ite yia tnv atgnon
€ite yia tn peiwon tns {htnons. Alaniotwoape, enions, 6t to Mapkeuvyk xpnaoigonolgital
onou yivetal ouvaniayn petagl dUo pePV, PE oKOMO TNV IKAVOMOINON TwWV aVAYK®V
Kal twv enBupiv Tous. Ba PnopoUcape va IoXuplotoUpe 6u ev undpxouv NePIOPICHOI
epappoyns tou Mdapkeuvyk o€ pia oikovopia. AvtiBeta, 6a pnopoloape va avapwtnBoupe
av undapxouv neplopiapoi ato ndéoo pnopei va enektadei n pinocoia tou MApKeUVYK Kal
péoa o€ nola épla opeifouv va KIvouvtal ol HAPKETEPS.

Yndpxouv nepintwaoels aus onoies n Aoyikh eniBanel Yia tpononoinan ato npoidv
n onoia 6uws dev apéoel otov neddwn. O avBpwnos tou Mdpkeuvyk avupetwnidel, yia
napadelypa, 1o npoPAnua tou va npooBéael évav anapaitnto pnxavioud acansias o€
éva npoidv o onoios, Opws, augavel 1o KGOTOSs Kal TV TN NMOANCNS TOU NPOIOVTOS EVW,
napdninAa, o neAdtns dev tov B€nel (to pnxaviopo). Mws Ba eppunveubei n @iAocoia
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tou Mdpkeuvyk o€ auth tnv nepintwon; Av kivnBei péoa ota ateva dpia tns npooPopds
T0U Npoidvtos, ol dnws 1o Bénel o neAdtns, Ba adiapophael yia thv uyeia tou neAdtn
Kal yia us ouvénegies nou Ba éxel navw o' autdv n AavBaopévn xphon tou npoidvtos. Av,
nani, npooBéoel 1o pnxavioué acpansias, épxetal o oUyKEOUON HE TNV Anaitnon Tou ne-
Adtn nap’ éio nou €tol tov oéPetal kal ppovtilel yia v acpdneld tou. Tétola Sihppata
eival apketd ouxvd otov xwpo tou Mdapketivyk kal to Yeyanutepo npdPanpa givar 6u dev
undpxel anavinon n, toundxiotov, 6ev undpxel pia kar povadikn.

Mia aAfn nepintwon, ané autés nou cuvavtdpe noAd cuxvd, €ival n napaywyn npPoi-
6viwv nou Bénel o neAdtns aAAd n KaTaokeuh Tous ouvendyetal Xxphon onaviwy NPMIWY
uAwv Kal Népwv h akdun Kal Kataotpentkés embpdosls ato nepifaniov. Me tn atevin
gppnveia tns pilocogias tou Mdpkeuvyk Ba énpene va napdyoupe ta npoidvia autd adi-
aQOPWVTAS YIa TS OUVENEIES, apoU BEAoupE va IKAVONOINCOUE Ths avaykn tou nendn.
Ané v anan nisupd, Bétoupe os kivbuvo tn {wh n v noldtnta {wns tou NeAdtn Kal
ofékAnpns tns kovwvias. Kai €d@ o1 anavtnoels nou pnopouUv va 608ouv ival noAnés.

H @uon autwv twv npofAnpdtwv avupetwniletal, cuvhbws, and to Kpatos Péow s
vopoBeaoias nou npoabiopilel ta dpia péoa ata onoia NEEMEI va KIVETal n napaywyhn npo-
ioviwv kal unnpeoicv. To peyano pelovéktnpa gival 6u o vopobétns dev pnopei ndvia va
npoPnénel 6Aes us nepintwoels. Katd cuvéneia, n vopoBeoia, noAnés popés, enepPaivel,
otav niéov to npoPAnua éxel epgaviotei. Maviws, o1 aoxofoUpevol pe 1o MapKeUvyk,
6tav avupetwnifouv napopoles kataotdoels, NPENEl va NPOtdcgoouv 10 CUHPEPOV
s Kolvawvias: pnopei étal va xdoouv pepikoUs neddtes adnd, oto péddov, Oa Byouv
kepSIapévol.

1.5 MAPKETINIK KAI MEPIBAAAON

To tefeutaio npéPAnpa nou avapépape otnv nponyoUpevn evotnta UNopouUpE va
10 boUpe kar og pia peyanutepn didotaon. Qs dvBpwnol, BéAoupe va anofapBavoupe
opoppa Bouvd kar 6don, kabBapés napadies, notapia kar kabaph atudéopaipa. Tautod-
xpova, 6nol, ws nefdtes, BéAoupe va undpxouv ta ayabd nou eniBupoUpe xwpis, OpwS,
va evolapepduaote kal noAuU (iows, pdniota, kai kaBoAou!) yia 10 Noles CUVENEIES €XEl N
napaywyn tous oto nepipdnnov.

Epeis ka1 to nepifpanfov

Auto yivetai gite 616U vopifoupe 6T n pUon pnopei anAdxepa va pas divel us anapaitn-
1€s NpW1es Unes (Yetanfelpata, vepo, yewpyikd npoidvia k.An.) eite S16u dev pnopoupe va
HoUpe h va pavtaotoupe nola unikda xpeidlovtal yia va QUAXTEl T0 NPOidV Nou ayopdcaE.
Ma va pnopéoel va Quaxtei, n.x., 10 poAupI nou xpnaoiponoloUpe 1600 ouxvd, Ba npénel
va xpnaoiponoinBouly, ws kUples Npwtes Unes, €161koU tinou kai noiétntas §UAo kabws
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Kal to opuktd ypagitns. H andktnon tou §0Aou onpaivel 6u kdnola dévipa Ba konouv Kai
kanola 6aon Ba eAattwBouv h / kal Ba apaviotolv. H e§6pun tou ypagitn onpaivel 6T
Ba avoixtouv kai Ba Asitoupynoouv kanola opuxeia. H enegepyacia kar twv 600 ufik®v
agnvel niow ts unoneippata nou enfapuvouv nepiocdtepo 1o nepifanov kai n dia-
pOP@®WON Tou oxApatods tous Ba npénel va yivel and pnxavés nou katavanmvouy evépyeia
(nAsktpikn h dAAN) yéoa o€ epyoatdoia nou €xouv Xuotei Yéoa n Kovid ous néAels nou
(oupe. Kai étav Byel 1o teAikd npoidv (to poAupr), Ba npénel va petapepOei pe poptnyd
autokivnta (h dAfo péoo) oto uépos ato onoio Ba to ayopdooupe. TéAos, epeis ol iGiol To
xpnaigonoloUpe kai to netdpe ato kando wv axphotwy, 6tav niéov &e pas ival xpholpo.

H péAuvon tou nepifannovtos kai ol cuvéneiés tns

‘Ofa ta otddia s e€aopdnions np®@twv uAwv, tns napaywyns, ts diavopns, tns
XpNaons Kai tns andéppIyns ToU NPoidvtos £xouv ws anotédeapa v enifdpuvon tou nepl-
Bannovtos. H emifdpuvon auth pnopei va ndpel tn popeh anofAntwy, tns punavons 1ou
€bdgous, tns poAuvans twv vepwv, s Unap&ns Bopufou, tns katavddwaons evépyeias
k.0.k. Médis npdogata cuveidntonoinoape 6t n uon dev punopei va «61opBwver» ndvia
ta AdOn pas kai, paniota, oe 6An tous v éktaon. Yndpxel éva 6plo nou, av to &enepd-
OO0UE, ol ouvéneies apxi(ouv va yivovtal noAu enikivbuves. H peiwon tou otpmpartos (tns
oufdabdas) tou 6Jovios otnv atpdoPaipa, 10 «PaAIVOPIEVO ToU Beppoknniou» Kai n atyo-
oQaIpIkn punavon sival ta KAaoikd napadeiyata wwv eNNtMoEwy nou éxel n afdylon
xphon twv népwv tns puons.

To péyeBos twv npofAnpdtwv nou éxouv dnpioupynBei 0dnynoe atnv euaioBnto-
noinon pepIk®v opddwv avBpwnwv atnv apxn Kai, otn ouvéxela, NoAU NEPICTOTEPWV.
Apxioe va yivetal katavontd 6u «to nepifannov gival unéBson 6Awv Kal Kolvh ouvu-
neuBuvoétnta» kail va Siagopdvovtal ol Bdaels yia ta oikoAoyikd Kivapata. Zhpepa, 10
nepiBannov gival otnv NpwIn ypapun s eNiKaipoIntas Kal autd gival kau Beuko.

Mnyn: Ex6doeis Eupwnaikev KoivotAtwy, 1996.



KEQANAIO MPQTO TO MAPKETINTK 2TH 2YTXPONH KOINONIA

To oikofoyiké / nepifaddovuké Mapkeuvyk

To oknviké nou dlapgoppwbnke 6¢ Ba pnopoUoe va aghoel avennpéaoto 1o Mdpke-
uvyk. 'Hon ané to 1975 dpxioe va anaoxodei tous avBpwmnous tou Mapketivyk to Bépa
s npoataoias tou nepiBaniovios. H avtanodkpion tou Mdapkeuvyk ota véa dedopéva
obnynoe ato anokaloUpevo «npdacivo» (green) n oikoAoyiké h nepiBaffovuké Mdp-
keuvyk. O1 Aeitoupyies tou npénel va ektedodvial Pe TET010 TPOMNO, WOTE Va NPootateletal,
oto peyanutepo duvatd Babuo, 1o nepiBaniov. Etal, o opiopds tou MApKeuvyk, 6nws tov
ava@épape otnv evétnta 1.1, npénel va cupninpwbei kai va yivel:

To oikofoyikd Mdpkeuvyk odnynoe otnv eupavion npoidviwv nou gival, oAdkAnpa h
katd éva peyano pépos, anotéfeopa ensgepyacias Npwtwv UAMY NouU xpnaolponolouvial
yia deutepn n tpitn popd. Onol h, TOUAAXIoTOV, Ol NEPICTOTEPOI EXOUE ayopdoel uAna
onpeImoewy and xapti nou éxel NpoénBel and avakukAnan. Ta koutdkia h ta pnoukdnia,
0Ta onoia NivoUpE Ta avayukukd, pnopei va éxouv npoénBel and avakukinon. To idio
pnopei va oupPaivel kal pe ta nAAcukd pépn evés nodnAdtou.

BéBaia, to néoo «oikondyos» aioBdvetal kaveis eival Bépa oulhtnons. O1 NePICOOTEQOI
eipaote oikoAdyol atn okéyn annd oxi kar otnv Npdén. MpoupoUpe, yia napddeiyua, ta
npoiévta twv oikofoyikwv kaffiepyeimv (kpaaoi, Aaxavikd, eniés, AadI k.An.); duoikd dev
apkei endxiotol va d1aBétouv oikonoyikh ouveidnon Kal va ToUs anaoxofsi onpavuka
n npootaocia tou nepiBdniovios: to idlo npénel va kavouv kai ol ddfol. Kar Aéyovtas
«@nnoi» evwooUpe to kpdrtos, ta Méoa Madikhs Evnpépwons (M.M.E.) kai Us eNIXEIPNOEIS.

Enixeiphoeis kai nepifanfov

Ihpepa, noAnés enixeipnosls nou napdyouv @iAikd npos to nepiBaniov npoiévia,
xpnaipgonolouv 1o oikoAoyiké Mdapkeuvyk ws 6nflo evavtiov tou aviaywviopou, Béfovtas
va 6eiouv otous nendres tous U ta npoidvia tous gival diapopetikd kal va €xouv éva
nigovéktnpa évavu twv dAfwv enixeiphoewyv. Me t Aoyikh auth npofdnfouv to @IAikd
npos 1o nepiBdnnov npoidv pe 6Uo tponous. Eite pe pia anAn avagopd 1ol 6T 10 Npoidv
dev eniBapuvel th eUon (n.x. 6 BAdntel 1o 6{ov), €ite xpnalpgonolwvtas v olkoAoyia ws
Kevipiko Bépa (n.x. 1o niaoukd pnoukdnl anoteneital ané 50% Aiyétepo nAacukd Kal
10 anoppPUNAvtkd nou nepiéxel ival BIodIACNWUEVO).
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To Slapkms au§avopevo evoiapépov Tou KPATtous Kal Twv Katavanwiwy yia td nepl-
Bannovukd Bépata onpaivel éu, apyd h yphyopa, 6nes ol enixelpnoels Ba uloBethoouv
10 oikofoylko Mdapkeuvyk n 61, avaykaoukd, 6a akodouBnoouv tn vopobeaia yia tnv
npootacia tou nepifdnnovtos. ZUVEN®S, N XpAon Tou, ws avtaywviotikoU onfou, b Ba
ouvexiotei yia noAu akéun. AvtiBeta, to oikofoyikd Mapkeuvyk 8a ald&el npooavato-
Aiopo kar Ba BeAnaoel gite va enituxel pia euaioBntonoinan tou KoIvou yid ta olkoAoyIKd
npofAnuata (n.x. yia to Maykdopio Tapeio yia tn ®Uon - WWF) €ite va napakivhoel Tous
katavalwtés oe dpdon (n.x. pia npwtofoudia yia avaddowaon pias koppévns éktaons Kal
eykatdotaon ocuothpatos daconpootaaias and dAouUs Tous KAToikous twv yUpw NepIo-
XQV).

Oikofoyikh ouveibnon

Me tov 1p6éno autdv n enikoivwvia, Nou €xel autous Tous otoxous, Ba pnopéoel va
Slapgop@waoel pia oikodoylkh ouveibnon. Ta xapaktnpioukd tns Ba €ival n yvaoon twv
npofAnpdtwv, n katavénon tou yeyovotos ou epeis npénel va adda§oupe oupnepipo-
pa kal 6u n npaypaukh AVen twv npoPAnudtwy tou nepifdinovios e€aptatal and tus
OIKEs pas eVEPYEIES ws ATOPWV N enixelpnoswv. AnAadi, éXoupe, ws dtopa, olkonoyIKn
ouveibnan n.x., NPOUUWVTASs OIKOAOYIKA NPOIOVTd: eV HIa ENIXEipnan €xel olkoAoyIKN
ouveidnon étav pévn s anokabiotd us {npiés nou npokansi oto Quaiké nepiPdniov
(n.x. étav kavel e€6pugn papudpou and éva Aatopeio kal petd avanauPavel 10 kGoTos
anokatdotaons ts ¢Bopds nou dnuioupynae).

Onws katafdaaivoups, n EVOWHPATWON TOU OKENTUKOU tns olkonoyias oto Mdapke-
uvyk dev gival ekofn kal anaitei apketd xpovo. Eival, duws, anapaitntn, di6u éAes ol
enixeipnoels ouv Péoa os Pia Kolvwvid Kal o€ éva nepifaniov tou onoiou n noidtnta Kai
kaBapdinta npoadiopiel tnv noidtnta {wns twv avBpwnwyv péoa o’ autod.

1.6 TO «MPO®IA» (PROFILE)
TOY ZTEAEXOYZ MAPKETINIK

Onws avagépape kal napanavw (evétnta 1.2), n epyacia oto xwpo tou Mapkeuvyk
eival eaipeukd evdiapépouaa kai, nonAés popés, Ba pnopolaoape va NoUPE, NPoKANTKA.
Katd ouvéneia, anaitei ané ta oteéxn aviiotoIXES YVWOEIS KAl XapaKINPIoUKAd npoow-
nikétntas. O1 (Baoikés) yvioels pnopouv va anoktnBouUv oto oxof€io Kal, otn CUVEXED,
otnv enayysApatkn kai ipitofdduia eknaideuon (lvoutouta Enayyedpaukns Katdpuons
- LE.K., Texvonoyikd Eknaibeutkd 16pUpata - T.E.l, Avitata Eknaibeutkd 16pUpata -
A.E.L). Ta xapaktnpIioukd s npoownikotntds pas ival, o€ nodu peyano Babud, o,u
«kouBandape» pyéoa pas ané tn ouypn nou Ba épBoupe otov k6opo. BéBaia, unopoupe va
ta avant§oupe pe tn BonBeia twv daokdwv Kal wwv kabnyntwv pas kai va eAtmooupe
10 Bukd oToIXEIa TNS NPOCWNIKOTNTAS Pas AKOpN NEPIOCOTEPO (M.X. IKAVOTNTA anodotkAs
ouvepyaaias pe tous anfous).



KEOAAAIO MPQTO TO MAPKETINTK 2TH 2YTXPONH KOINONIA

Ta kaBnkovta tou oteléxous Mapkeuvyk

01 Baadikés yvaaoels enitpénouv oto otélexos tou MAPKETVYK va avtarnokpivetal otn
@UOon s epyaacias tou, nou xapaknpiletal and pia peydin noikidia. Onws Ba doupe kal
ota enépeva kepdnaia ol SpaatnpidTNTEs ToU NeplatpéPovial YUpw and to piypa Mdpke-
UVYK Kal, OUYKEKPIPEVa, yUpw and tn diaxeipion / dioiknon tou. H biaxeipion / dioiknon
T0U piypatos Mdpkeuvyk 6ev apkei and povn tns - npénel va pnel péoa o€ éva naaiolo
(ox€b10 - npéypappa), nou Ba epappootei kal, ato €Aos, Oa eAeyxOei, yia va dianiotwBei,
av ATav ENITUXNPEVO.

‘Eo1, 10 oténexos tou Mapkeuvyk éxel ta akdouBa kabnkovia péoca ota dpia s
Spaaotnpiénids tou:

e Emionpaivel kai avanUel us duvdyels kai us aduvaies tns enixeipnons, aglonolei us
€UKalpies kal ano@eUyel us aneifés tou enixeipnaiakou nepifaniovios. O1 Suvapels
eival ta 10xupd onpeia tns enixeipnons, dnladn, ta onyeia ekeiva ota onoia éxel nieo-
VEKTNHA €vVaVT TOU aVTaywviopou (M.x. éxel JIKpOTEPO KOOTOS napaywyns avd povada
npoiévtos). O1 eukaipies tou nepiPdnfovtos eival oudnnote pnopsi va aglonoinocsi n
enixeipnon yia 1o 6¢genos tou neAdtn Kai to 6ikd s (M.x. evioniopds pias véas avd-
ykns- 6tav, yia napadeiypa, Bynkav otnv ayopd ta kivntd tniépwva dnpioupynhOnkav
avaykes yia Bnkes, cuothpata othpigns, aviadfakuka K.An.).

o Aie§ayel épeuves, yia va Ppel vées avaykes Kal TpOnous IKavonoinons tous.

e Badel otoxous nou npénel va eniteuxBouv (n.x. eninedo nwAncewv o€ povades kai
Opaxpés).

e AvantUooel kal epappolel us katdAAnAes otpatnyikes yia tnv Npoo@opd kal ndAnon
twv ayabmv ous katdAAnnes ayopés kai ta npowbei atis ayopés autés.

e Aappavel ano@acels yia ta npoidvta n us unnpeaies (n.x. noia Ba npénel va €ivai n
OUOKeUaaoia eves NPoidvtos N Nws Oa ovopaotei).

e Avadappfdvel tnv avantugn tou véou Npoidvtos (otnv nepintwan Katd v onoia éxel
evioniotei pia véa avaykn f évas véos tponos Ikavonoinans pias hdn undpxoucas
avAaykns).

e Ka@opilel tnv uponoylakn noAtkh kal B€tel us upés npoidviwv Kal UNnPESIV.

e Alaxeipiletar ta kavadia diavopns (dnAadn, ta otddia and ta onoia Ba nepdoel 10
npoidv, Npokelpévou va Pptaacel otov tefiko Katavafwn).

e AapPdvel ano@Aaocels oxeukd pe tn UOIKA Siavopn twv npoidviwy (néte kai nws Ba
npénel va yivetal n Ahyn wv napayyedidv, n anofhkeuon twv £T0IPWY NPOIGVIWY, T0
Uyos twv anoBepdtwy Kai n getapopd twv npos nmanaon npoioviwv).

e AvantUaooel oxé61a yia tn diagnpion, v npowOnon nwAncswv, ts dnpdaies oxéaels,
v Npoownikh nwAnon Kai thv opydvwon kai dioiknon twv NwANCEwV.

o Aie€dayel enéyxous yia va dianiotmoel, av 6Aa éyivav Onws €ixav NPoypApHATIoTEI.
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Xapaktnpioukd npoownikétntas

H noikidia twv kaBnkoéviwv nou éxel éva oténexos Mapkeuvyk unayopeUsl, Aiyo n
nony, Kal Ta XapaKInPIouKdA tns NPOCWNIKOTNTAS MOU NPEMEl va €XEl €va TETOI0 OTENEXOS,
yla va pnopéacel va avianokpiBsi ous anaithoels tns epyacias tou. H wpipgétnta kai o
evBoualaopods yia tn douneld auth (6nws Quaikd Kal yia onoladnnote dAAn) sivar ana-
paitnta otoixeia yia v enituxia. H euefi€ia padi pe tnv anogaacioukdinta e§aopanifouv
v enidoyh ths kaAutepns duvaths, kaBe popd, NUons ota npofAnyata Kal tnv epappoyn
wns. Enions, anpavukn gival kai n Ikavétnta opbins kpions Kal ANYNS Cwotwv ano@acewy
Kdtw and ouvBnkes nieons kai apefaidtntas.

H anaoxéinon oto Mdpkeuvyk nepifappdvel ouvepyaacia kal enikoivwvia pe dtopa di-
AQOPEUKWV eIBIKOTNTWV Péoa Kal €Ew anod tnv enixeipnon. Auth n enikoivwvia (Npo@opikn
kal ypanth) Ba npénel va gival anoteAeopaukn, yia va pn dnpioupyolvial npofAnpata
Kal napavonaoels.

Méoa otnv enixeipnon to otédexos Ba npénel va pnopei va ouvepyddetal appovikd
(6nAadn, va npoonabei «va piAd otnv idia yAdooa») Pe tous texvikoUs, Tous dieubuviés
napaywyns, tous AoyIotés, Tous dieuBuviés npoownikou K.A. Ew ané tnv enixeipnon, Ba
NPENEl va €xel OXETEIS OwAOTAS ENIKOIVWVIAs Kal anodotikns ouvepyaaias pe dla@npiouka
ypageia, ypageia epeuvmv ayopds, €181koUs Kal, pUOIKA, PE T Kolvwvia. Enions, népav
s ayyAikns, Bewpeital anapaitntn Kai n yvwon pias akoépn yAwaooas, Kabws Kal n yvmaon
xphons nAeKTpovikou unonoyiotn.

Mnyn: Ek66oeis Eupwnaikwv Kovotntwv, 1996.



KEOAAAIO MPQTO TO MAPKETINTK 2TH 2YTXPONH KOINONIA

TuvOnkes epyaocias

01 ouvBnkes epyaaias katw anod tus onoies kaneital va dpactnpionoinBei to oténexos
tou Mdpkeuvyk diapoppmvovtal and to éviovo aviaywvioukd nepipdnnov, nou undpxel
ohpepa o€ 6o tov KOapo. Ztov I61wTKO Topéa Sev undpxel wpdplo epyaaias, Ve cuxvd
epyadetal kai ta anoyeUpata n ta cafPatokuplaka. H epyacia und ouvbnkes nisons givai
kau ouvnBiopévo, epdoov npokUntouv npoBAnpata, undpxouv KAataANKUKEs NPEPOUNVIES
kal otdxol nou npénel va eniteuxBouv. Enions, pnopei va xpelddetal va tagidevel ouxva
evids kai ektés EAadas n va naipvel petabéosis and noéAn oe noéAn N, otnv nNepintwon
noAueBVIKMV EMIXEIPNTEWY, AN6 XWPa O XWPa.

O1 0IKOVOUIKES Kal KOIVWVIKES auvBnkes, péoa aus onoies (oupe (Evwpévn Eupdnn,
VOUIOPaTKNA evonoinan KtA.), avapévetal va au§hcgouv Tov aviaywviopo Kal va tou -
oouv akéun peyadutepn didotaon kai éviaon. Etol, n npoondbeia wwv ENIXEIPACEWY OTO
Mapkeuvyk Ba gival nepIoadTePo €viovn, PE CUVENEID Ol TATEIS Kal MPOOMTUKES YIa TOUS
anaoxoAoUpEVOUS aTo XwPo tou Mdpkeuvyk va gival noAu kanés.

Onws éxouv b¢ifel oxeukés épeuves, undpxel noAU peydin ¢htnon yia otenéxn Mdap-
KETVYK Kal Atopa Ikavd yia 1o Xwpo s enikoivwvias (Slaphpion, dnudoles oxéaels Kal
npowBnuKés evépyeles). Etal, ol «eloaywyikés» Béagls epyacias oto Mdapkeuvyk (dniadn,
autés nou katanapPAavel o VEOEIOEPXOHEVOS ATV ayopd epyaacias) gival autés tou nwAntA,
10U NnpowBNnth ota onpeia nwAnons, Tou epeuvnth ayopds, 1ou Npowdnth os deiypatodi-
avopés «ndpta-nopta», oc ekBEaels, ekdbnAwaoels K.AM.

Apoifés kal npoaywyés

O1 apoifés twv atefexmv Mdapkeuvyk €ival, katd kavova, nio ndvw and to péco 6po
v apoifav anfwv Béoswv epyaaias Kal, Kupiws, ous avatepes Béoels. H puon tns €p-
yaaias tou Mdpketivyk kal o poios nou éxel péoa otnv enixeipnon egacpanifouv noAu
Kanés npoontkés Npoaywymv yid ta enituxnpéva kai a§ia atenéxn. MNa tous Adyous autoUs
0 €UpUTEPOS XWPOS ToU MAPKEUVYK «anoppo®i» ATopd Nou €Xouv KAvel SIaQOPETIKES
onoudés annd eivar Ikava va avianokpiBoUv ous anaithoels tou. Zuvenws, auavetal o
avtaywviopos yia us idies Béaels epyaaias kai yI' autd n npoondBeid pas yia cuvexn Ben-
Tiwon Tou Xapakthpa pas Kal yia adénon twv yVaoewv pas ival ENtakukn.

1.7 ®OPEIZ KAl ©EZMOI
NMNOY AOOPOYN XTO MAPKETINIK

Onws kal og kKABe anfo enayyenuatkd Qopéa, £€tal kal oto MApKEUVYK undpxouv
Beopoi kal popeis ol onoiol emdi®kouv v eknaibeuon, v Katapuaon, t ilapkh evnpé-
pwon, tn Béonion kavovwv Agitoupyias tns ayopds kail tnv npowdnon tns giioco@ias Tou
Mapkeuvyk otov eAfnvikd kai 61EBvh xwpo. Autoi ol popeis unopei va sival eknaibeutka
16pUpata, enayyeApaukés evoels n kpaukés unnpeaies (BA. Mapdptnpa 1).
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Exnaiédeuon kai katdption oto Mapkeuvyk

Ztov enANVIKO XMPO N ekNaideuon Kal KAatdption oto Xwpo tou MApKeuvyk napéxetal
ané ta A.E.l, ta T.E.l, ta |.E.K., ta Epyacthpia EAeuBépwv Znouddv (E.E.L.) kal ta Kévipa
Enayyedpaukns Katdpuons (K.E.K.). To Tuhpa Enixeipnoiakns Epeuvas kai Mapkeuvyk tou
OikovopikoU Maveniotnpiou ABnvmv napéxel oxeukod ntuxio, v katelBuvon h apketd
pepovwpéva pabnpata ato Mapkeuvyk napéxouv ta Tuhpata Opyavwons kar Aloiknans
Emixeiphoewv tou Oikovopikou Maveniotnpiou ABnvav, tou Maveniotnpiou Meipaid, tou
Mavemotnpiou Makebovias kal 1o Tunpa Aloiknons Enixelpnogwv tou Maveniotnyiou
Alyaiou.

1o eninebo wns tprtofabuias, un naveniotnpiakns (texvonoyikns) eknaideuons, ta T.E.I.
ABnvas kal Beooanovikns NPOGPEPOUV OXETKO NTUXio péow twv Tunpdtwy Eunopias kai
Alapnpions (Marketing). Ito xcpo tns dtunns petadeutepofabpias enayyeApaukns katap-
uons (dnpdoia kar 161wtk 1.E.K.) unapxouv ol eidikdtntes «Eidikds Epnopias, Alaphpions
kai MpowBOnaons Mpoidviwv (Marketing)», «Eidikos NMwAhoswvy», «Xtaucukns, Epeuvas
Ayopds kal Anpookonhogwv» Kal «Alaphpions». Ta E.E.X. npoo@épouv npoypdupata
onoudwv noikiAns didpkeias, evd ta K.E.K. npoo@épouv katdpuon pe th Jopph oepIva-
piwv neplopiopévns Xpovikns SIApKElas.

Enayyeipatikés opyavaoels

O1 enayyeApatikés 0pyavwaogls NOU UNAPXOUV 010 XWPO Tou MAPKEUVYK €ival apKETES.
H EAAnvikh Etaipeia Aloiknons Enixeiphocwv (E.E.A.E.) 16pU0nke 10 1962 ws pn kepdooko-
nikés opyaviopods, Ye okond tn penén, npofonn kai H1ddoon twv apxwv Kal ts NPAKUKAS
s olyxpovns opydvwons Kai dioiknons ous AANVIKES ENIXEIPACEIS KAl OPYaAVIOUOUS.
MepiRapPaver névie lvoutouta, €K twv onoiwv to éva gival 1o EAAnvIkS IvoutoUto Mdpke-
uvyk (E.1.LM.), to onoio 16pUBnke 10 1975. Ikonoi tou €ival, petagu dAnwv, n npo®Onon
s évvolas Kal tns onpacia tou Mdpkeuvyk, n npo®Bnaon tns aviaddayhs anéyewv Kal
euneIpIV o€ Bépata Mdapkeuvyk kai n épeuva kal n penétn npoBAnpdtwy otous eni Pépous
topeis tou Mdapketvyk. ARfes enayyeApatikes evaoels eni p€Pous Topéwv tou MapKetvyk
eival n EAAnvikA Etaipeia Anpodoiwv Ixéoswv (E.E.A.L.), o Luvdeopos Alapnui{opévwy
EAAadas kal n‘Evwon Alagnpioukav Etaipeicov EAAddas (E.A.E.E.).

®opeis nou enifénouv tn Aeitoupyia twV eniXelpNoEWV

Aol gopeis nou enifAénouv tn AeItoupyia twv enixelphoewy gival 1o lvoutouto Ka-
tavafdwtwv (IN.KA.), n AietBuvon TexvikoU EAéyxou kai Mpootacias Katavadwth tou
Ynoupyeiou Avantwuéns kai ol Enitponés ®iAikou Alakavoviopou, nou Asitoupyouv péoa
ous katd tonous Nopapxies. To IN.KA. éxel ouotaBei (1971) pe 161wukn npwtofoudia, pe
KUPIO OKOMO TOV EVIONIOHO MEPINTWOEWY 0TS OMoies 0 Katavanwtns Kail ta Sikaiopatd
tou Biyovtal and us NOAITIKES TwWV ENIXEIPACEWV.
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0 kpatkos éneyxos die€dyetal and tn AieuBuvon Texvikou EAéyxou kai Mpoaotaaias
Katavadwth tou Ynoupyegiou Avdnwu€ns, nou 16pUBnke to 1981. O1 okonoi tns gival n
evnpépwon tou Katavaiwth yia ta SIKaIdPatd 1ou, N CUYKEVIPWON Kal 0 €AEyX0s Ka-
tayyenicov twv noAItwV yia napafAacels twv NIXEIPACEWY Kal N KAAUYN TwV KEVMOV TNS
vopoBeaias yia tnv kaAUtepn Npootacia twv cUPPEPOVIWY tou Katavadwtn. Méoa ota
nAaiola wwv Nopapxidv Agitoupyouv ol Enitponés Oiikou Aiakavoviopou, Ye okono 1o
oupBIBacpO TV SUCAPESTNHEVWV KATAVANWTMV HE TS ENIXEIPNTEIS 0TS NEPINTMOEIS NOU
eival SUokono va @avei nola nisupd éxel dikio.

Enayyefpauxoi kai akadnpaikoi popeis oto 61ebvin xdpo

1o 81Bvn xpo, opyaviopoi nou éxouv us avtiotoixes s E.E.A.E. kai tou E.L.LM. &pa-
otnNpIGTNTES PEPOUV TIS OVOopaaies tns akadnpias, tns évwaons K.AN. Ze eninedo xwpwv ol
kupidtepol gopeis gival n Apepikavikh Evwon Mdapkeuvyk (American Marketing Associa-
tion - A.M.A.) kai n avtiotoixn FaAfikn kar lanwvikh (Association Francaise du Marketing
- A.F.M. & Japan Marketing Association - J.M.A.).

01 anoubaidtepol popeis nou auvdudalouv tnv akadnpaikn kar enayyedpatkn dpaotn-
piétwnta ivar n Akadnpia Mdapkeuvyk (Academy of Marketing - A.M.) otnv Ayydia, n Aka-
Onpia Emothpns Mapkeuvyk (Academy of Marketing Science - A.M.S.) ous Hvwpéves Mo-
Aiteies kar n Eupwnaikh Akadnpia Mdapkeuvyk (European Marketing Academy - E.M.AC.).

L10Us enipépous topeis Tou MApKeuvyk ava@époupe tnv Apepikavikn Akadnpia Al-
apnpions (American Academy of Advertising - A.A.A.), tnv Eupwnaikn Evwon yia tnv
‘Epeuva Mvaopns kal Mdapkeuvyk (European Society for Opinion and Marketing Research
- E.5.0.MA.R.) ka1 tnv Evwon Epeuvas Ayopds (Market Research Society - M.R.S.). BéBaia,
pia avadhtnon oto Aladiktuo (Internet) 6a anokaAuyel ndpa noAAoUs opyaviopous nou
aoxofouvtal pe us didpopes dyels Kal eMNtwoels tou Mapkeuvyk Kal, aiyoupd, Ba sival
nonu evdiagépouada.
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1.8 ANAKEOAANAIQZH

O1 avdykes kai o1 enbupies 1ou avBpwnou Ikavonolouvtal pe ayabd (npoidvia n
unnpeoies), ta onoia napdyovtal kai diatiBevial and enixeiphoeis. O NpwtapXIKOS
oKonos TwV enixelpnocwv (dnudaoiwv Kar 16iwukwv) ival n enifiwon kal akoAouBei
0 otdxos tns avanwéns péow tns kepdo@opias tous. MNa va pnopéoouv va enitd-
XOUV autoUs Tous oToxXous, Npénel va eEunnpetolV TS avAyKES Twv NEAATWY TOUS
S1apkws. To MApKeuvyk Kai To Piypa Tou Tous ENITPENEl va npaypatonololv auth
n 6pactnpidtnta péow ToU NPOIGVTos / ths unnpecias, tns Siavopns, s tpPons-
ynons Kal ts npowdnaons.

Me to népacpa tou xpdvou, avayvwpiletal oto Mdpketvyk n Betkh cupponn tou
ownv avanwén tns kaBe enixeipnons, oikovopias Kal kolvwvias. O diaxwpiopods
10U O€ Katnyopies kal nedia epappoyns kdvel nio e0koAo 1o €pyo TwV PAPKETEPS
Kal ol tuxdv nepIopiapoi Epappoyns Tou agopoulv os npofAnpata ota onoia dsv
undpxel pia kar pévn anavinon.

Ta nepioodtepa anod ta npofAnpata autd avapépovial otn oXEoN [as, WS ATOPWY,
pe to nepiBannov kai, kat' enéktaon, otn oxéon tou MApPKEUVYK Kal Twv ENIXEIpN-
ogwv pe auto. To otéexos tou Mdapkeuvyk npénel va cuvunonoyidel kai 10 uaIko
nepiBaniov péoa oto nAaiolo twv dpactnpiotntwy us onoies avafapavel kai ago-
poUv otn Slaxeipion twv otoixeiwv tou piyuatos Mdpkeuvyk. Ta anapaitnta epddia
yia anodouki epyaaia ta anoktd péow s euputepns tpitofdbpias eknaibeuons
kal n lapkns evnuépwaon tou yia us e&eni€els ato xwpo tou MApKeuvyk Npoépxetal
and tous eAAnvikoUs kail iebveis enayyeApaukouUs kal akadnpaikous opyaviopous.

ENNOIEX - KAEIAIA

* Aya6o e Yupponh Mdpkeuvyk

¢ Mpoiév/Ynnpeoia * Eunopik6/Mn kepdookonikd Mapkeuvyk
* Enixeipnon o Mevik6/EI61k6 MdapKetvyk

* Avtaywviopos * Katavadwuko/Biopnxaviké Mdapkeuvyk
* Mapketvyk e Avu-Mdapkeuvyk

* Miypa Mapkeuvyk * Oikofloyik6/MepiBaifovukd Mapkeuvyk
¢ Enoxn Mdapkeuvyk * KaBnkovta Ztedéxous Mdapkeuvyk

* Tkenuk6/diNocoia Mdpketuvyk o Qopeis/Osopoi Mapketivyk
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1.9 EPQTHZEIZ - AZKHZEIZ, APAXTHPIOTHTEZ

Epwtioels - AGKNOEIS

1. Nepiypdyte tpeis anod us kabnpepivés oas ouvannayés ous onoies Exete 1o pono
ou ayopaaotn. E§nynaote 1o Adyo yia tov onoio ayopddete 1o UyKeKpIpéva
npoiévta kal noia avaykn aas Béfete va kanUyete.

2. Inpeiote yia KAOe pia and us napakdtw npotdoels pe KUKAO 10 Lwotd h 10
N@Bos.
2.1. Aev undpxel Slapopd peta&u evds npoidvos kai pias unnpeoias. T A
2.2 Inv enoxn twv nwincewv, ol enixelphoels npocnaboloav va
nouANooUV ta NPOIGVIA TOUS XPNaIoNoI®vTas tn Siapnpion

Kal tous nwANTEs. I A
2.3. Xtnv enoxn tou MApKEUVyK, o1 EMIXEIPNOEIS pUaxvouv 6,T

ayaBd vopidouv ol idies 6u xpeialovtal ol NENdtes Tous. I A
2.4. To Avu-Mépkeuvyk anookonei atn peiwaon tns {htnans

ouyKekpIPévwy ayabdv, 6tav auth gival anapaitnn. r A

3. Molos sival o facikds okonds pias enixeipnons kai nws 1o Mapkeuvyk t Bonbd
va Tov enItUXel;

4. Anodwote pe 6ika oas Adyla th @iocogia / to okentko 1ou MAPKETIVYK.

5. Inpeiote Pe KUKAO T 0wWOTH andvinon otnv Napakatw epwinon.
To piypa tou Mdpkeuvyk anotefeital ano:
a. To npoidv / tnv unnpeaoia.
B. Tnv upn.
y. Tnv npo®wBnan.
6. Tn &iavopn.
€. Ona ta napandvow.

6. Av 0édoupe va nepiypdyoups tnv dueon cupPoni tou MApKeUVYK o€ pid oI
Kovopia pe pia aduaciba, tote Ba énpene va ixe tnv akéAoudn popen:

Mapaywyn véwv ayabwv kai evioniouos véwv avaykwv npos ikavornoinan—» Au-
&non s napaywyns — Auénon tou €1006A1Atos twV atépwv —

TupnAnp®ate tous undénoinous «kpikous» tns aduaidas.
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7. Avuaotoixnate 1o ka0e kpithpio pe 1o katdAnndo {euydpl tns othins wv Katn-
yopiwv tou MApKetvyk:

Kpithpio Katwnyopia Mapkeuvyk

¢ O okonos 1ou Mapkeuvyk o Katavanwuko
o AlgBvés

e Y& nola ayaBd avagépetal 1o MApKetvyk  Eunopiko / kepboakonikod
¢ Biopnxaviko

e [ewypa@ikh didotaon tou MApKeuvyk ® Eyxwpio
® [eVIKO

¢ Molos €ival o ayopaaoths tou ayabou * EI6IKO

¢ Koivawviké/pn kepdookornikd

8. Av Bédoupe va neplypd@oupe v éupeon oupPonin tou MApKeTVYK O Hid 0IKO-
vopia pe pia afuaida, tote Ba énpene va gixe tnv akdéAoudn popen: Mapaywyn
Véwv ayabwv 1 BeAtiwon autwv nou nén undpxouv — Avalitnon kaivotopias —
Anpioupyia VEwV EniXeipRogwy —

TupnAnpmate tous undnoinous «kpikous» tns aduaidas.

9. Awate 1ov opiopd tou Mdpkeuvyk, agou AdBete un’ GyIv aas kai tnv euaiobnaia
yia ta npoBAnpata tou nepifdnovtos.

10. Avagépate tous KUpIous Qopeis ato xwpo tou Mapkeuvyk otnv EAAGSa kal
oto 61eBvih xdpo.

Apaownpidtntes

1. Xwpioteite o€ opddes twv Névie aTOPWVY Kal Kataypdyte yia noia npoidvia n
unnpeoies Ba pnopouaoe va xpnaoipgonoinBei 1o Avu-Mdpketivyk. Zu{nthote s
16€€s 0aS KAl CUYKEVTPWOTE ONES TS andyels o€ évav mivaka.

2. Kataypayte tnv eikéva (npo®in) nou éxete oxnpatioel yia to otélexos Mdp-
Keuvyk. Zulnthote us 16é€s aas pe tous anNous ouppabntés kar GUPPABNTPIES
0as Kal Bpeite 1a Kovd oas onpeia.

3. Opyavwote pia avalhtnon oto Aladiktuo (Internet), yia va Bpeite 61euBUvoels
Qopéwv Kal Beopmv Tou MAPKEUVYK. ZUYKEVIPWOTE TS KAl KATAypPAYTe TS
bivovtas pia pikph neprypagn tns kabe pias.

4. Medethote us nodiukés Mdpkeuvyk Siapdpwv EAAnviKV enixeiphoewv. Ti
Napatnpeite;




KE®AAAIO AEYTEPO

0 1POTPAMMATI-
IMOX
T0Y MAPKETINTK

Metd 1o €Aoc autoU Tou keaAaiou,
B0 éxete t duvardnta va:

o E&nyeite v évvola Kat Th Xpnowuotnta
T0U Npoypaypatopou.

o [lepypdeete t diadikaaia Tou
npoypappatiapol tou MdapKeTvyk.

o Awkpivete ta eningda tou

npoypappaticpov.

o KaBopilcte T0UC gT0X0UC KAt T0 MAaiolo
T0U GTPaTNYIKOU Npoypaypatioyod T1ou

Mdpkeuvyk.

o Katavogite 1ov tpono Katdptionc
Kat eAEyXou TV npoypappdtov

Mdpkeuvyk.
o [lepypdepete to piypa tou MdpKeTivyk.
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O1 KoIvwVies Twv
pedioowv akodou-
Bouv éva akpiBés
npoypapya epyaoias

Kai
£xouv pia

Baupaotn opyd-
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2.1 ENNOIA KAl XPHZIMOTHTA TOY NMPOrPAMMATIZMOY

O npoypappauopds gival pia Asitoupyia ths avBpwnivns {wns, n onoia pgaviletal
o€ 6nes us PAoEIs Kal o€ OAOUS TOUS TOHEIS TNS. TN GUON UNOPOULE VA NAPATNPACOUE
US KOIVWVIiEs Twv PeNIOOWV Kal TwV HUPUNYKI®V, Ta onoia culiéyouv ondpous 6o 1o
kafokaipl, yia va avUPEIwNioouv Us avaykes tous 1o xelpmva. O1 aypdtes tns eAAnvikns
unaifpou padetouv §UAa to kanokaipl, yia va e§aopanicouv Béppavon 1o XEIUwva. LTous
Wapdbes, 1o akpitkd xwpld pas oto vopod OAwpivas, ol Katolkol yapeuouv kai Egpaivouv
otov hAlo to kafokaipl to viénio voaupo ydpl, ov 1aipo, yia va eEaopanifouv éva pépos
NS TPOPNS TOUS TO XEIPWVA.

Me autd kar dAda noAAd napadeiypyata PnopoUpE va cUpNEPAvOUpE O OTIS KOIVW-
vies nou Baacifovtal otnv npwtoyevi napaywyn, dSndadn, tn yewpyia, v tnaiBpo kai tn
@Uon, o NpoypapUatiopos éxel oxéon pe tnv taktonoinon didgopwyv Bepdtwy, wote va
avupetwnifoval ol 1Id1aitepdINTes tns anAayns Twv ENOXWV TOU T0US.

Lus nio noAUNAoKa OpyavwHEVES HOPPES KOIVWVIKWOV 6paatnplionolnagwy, 6nws ival
n Bropnxavikn Kolvwvia (tns onoias n opydvwon Baciletal otn deutepoyevin napaywyn)
anAd kai n petaiopnxavik Kovevia (tns onoias n opydvwon Pacidetal otov TpItoyevi
TOPEd TWV UMNNPECIWV) 0 NPOYPAUHaTopos ival pia diadikacia noAudidotatn, xphoipn Kai
anapaitntn yia t dieknepainon wv NoikINGUopwV 6pactNPIOTNTWV KAl UNOXPEDCEWV.

O npoypappaticpds otnv npd€n

Davraoteite NOOES eVEPYEIES €XOUV Yivel, and ndoous avBpwnous Kal Ndca Péoa €Xouv
xpnaigonoinBei, yia va éxoupe atn d1aBeon pas to nio anid npoiév, nou npopnBeudpacte
anoé éva katdotnpa. AKOPN M0 NAPACTATKA, YId va PnopoUpe va anofadooupe tnv €066
pas 1o ZapPatokuplako, N6col AvBpwnol £Xouv pYACTE yIa va NPOETOIPNATOUV 1o {wvtavo
pouaiké npdypappa, affd kal ta ayntd Kal 10 avayukukd, 10 onoia Jas NpoopEéPouy.
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L& nio gUVOETES Hop@ES MAPOXNS UNNPECIWV, Onws gival, yia napadelyua, n eknaideuon
ota oxofeia, n voonfeia ota VOOOKOEIQ Kal 0l 0EPOMOPIKES LETAPOPES, O MPOYPUHHa-
uopos avadeikvietal oe Aeitoupyia nou anaitei anoéAutn akpifeia kal auotnpdinta. As
@avtaotoUpe yia Aiyo us NeNTtopépeles Mou NPENEl va NPOYPAUHATIOTOUV, TS EVEPYEIES MOU
NPENEI va yivouv e OUYKEKPIYEVN GEIPG, Ta PECA MO NPENEl va XxpnolponoinBouv Kal tous
ENICTAPOVES NMou NPENEl va Epyactouy, yia va npaypatonoinBei éva tagidr oto didotnpa. Ze
T€T0I€S NEPINTWOEIS Paivetal kaBapd n onpaacia kal n Xpnoiydtnta 10U NPOYPAPHATIoHOU.

LkepOeite, akdun, N600 xpNaolpos Kal wPERIPOS, and oIKovopIKhs dnoyns, €ival o
NPOYPAMPHATCPOs atnv KUBépvnan, Otav npoypaupatilel us evépyeles TOU ENOMEVOU
étous avaduukd avd

UMOUPYEIO Kal TOPED PE
wn ou{htnon kal yheion,
Kd0e €tos, tou npolno-
foyiopou.

AKoupg, yia napa-
belypa, andé ta  péoa
padikns evnpépwaons yia
10 NEVIAETES Npdypappa
s Odupmiakhs Agpo-
nopias, yia v anokn-
on evés véou otonou
agponidvwv Slapopwv
wnwv, agias noAAwv 61-

oskatoppupicv. Afdfes
Qopés diapdaloupe ous

EQNUEPIOES yia éva npod-
YPOPPO KATAPTIONS TOU
npoownikou pias etaipi-
as 0€ ouvepyaoia pe tov
Opyaviopd  Anaoxonn-
ons Epyaukou Auvapi-
koU (O.A.E.A) h pe éva
Kévipo EnayyeApaukns
Katapuons.

H EAdnvikn
Boudi ato téfos
Kdbe étous, otn
ou{fitnon tou
npoinodoyiopod,
npoypaypatilel

ta é0oba Kai Us
bandves tou
Kpdtous yia 1o
EMOEVO ET0S.

Ta ypageia tou
Opyaviauou
Anaoxofnons
Epyauixou
Auvapikou
(0.AEA)
npowBouv v
anaoxodnan Kai
v enipoppwan
wv epyalopévawv
péow Twv npoypap-
pdtwv katdpuions.
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H évvola tou npoypappatiopou, YEVIK®S, onpaivel 6t: oxedid{w onpepa t Ba
Kavw oto pénnov yia éva ouykekpipévo Bépa. BéBala, 1o «u Ba kdvw ato pén-
Aov» nepiéxel nonnés dlaotdoels Gnws:

e Tloies akpiPws evépyeles Ba kavw.

e Me noio ouykekpiuévo tpdno Ba kavw Kae evépyeia.

e [loiol Ba kavouv T akpIP®s.

e T[loia yéoa Ba xpnoiponoinBoulv Kai pPe noio 1péno to kabe éva. Ta péoa
autd, mBavév, va nepifapPdavouv xphon epyansinv, pnxavnpdtwy, 61G0s-
on Xwpwv, xpnpdtwv kal 6,u anfo eival anapaitnto.

e Y& molo xpoviké opifovta Ba ta xpnoiponoinow 6Aa autd, dSnAadn, ndte Ba
apxioel 1o épyo kal ndte Ba teneimael, nolo Ba gival to xpovodidypappa,
10 onoio nepiNapBavel, ktos and v apxin Kai 1o tAos Tou pyou, Kal ToV
KaBopIopO TWV XPOVIKWV ONPEIWV, TV EVOIAPESWV EVEQYEIWV KAl PACEWV
T0U £pyou.

O npoypappatouds ws évvolia kai Asitoupyia ival ouvOedepévos atevd pe 1o Neydpevo
otpatnyik6 oxediaopd, o onoios avantixBnke paydaia katd tn Sidpkeia tou B’ Mayko-
opiou MoAépou kal petd anoé autdv.

O npoypappatiopds otis eENIXeIPNOEIS

0 6pos npoypappaticpos ival eupUs Kai ws évvola xpnaolponoleital naviou. Epeis, edm,
Ba neplopiotolpe oto AeydpEVO EMIXEIPNHATIKO NPOYPAHHATIGHOS, O 0Moi0s avapEéPETal
ous €NIXEIPNOEIS h OTa MIXEIPNOIaKG oxédia.

O enixelpnpatkds npoypappatopds gival pia emitedikn Aeitoupyia, n onoia €xel
oplopévous kavoves avanwéns kai ektédeons, napdAinia, 6pws, anotelsi pia
vootponia, pia gidoco@ia dloiknaons nou kané eival va diakatéxel 6Aa ta enineda
s 61oiknons, ano ta avmTEPA SIOIKNTIKA OTENEXN UEXPI TA KATWTEQQ.

O npoypappaucpos yia us enixelphaoels dev ival autookonos. O1 enixelpnaels ey ival
UNoXpPEWWEVES va aokoUv Us SpactnpidTtnTes 10U NPOYPUUHATIONOU WS HIa UNoXpéwaon
oav auth nou €xouv, yia napddelypa, Npos tnv OIKOVOUIKN epopia va kataBétouv KaOe
Sipnvo us npoowpivés dnAwaoels tou PDopou Mpootubépevns Agias (O.M.A.). Av dpws ol
enixelpnoels emdimkouv avantuén kai eniBiwon oto onpepivé aviaywviouko nepipdnnov,
0 nNpoypappatcpos eival éva xpnaoipo epyaneio.

O npoypappauouds sivar pia diadikacia n onoia aokeital, €av kar pévo €av sivai
npocavatoniopévos oto anotéfeopa. Anartei katdAanAn unodopn (opydvwon, dtopda,
yvaels kal uéBodo). H 6An diadikacia tou npoypappatopol cuppdniel otov éAgyxo twv
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«eknAngewv» ous didpopes e€eni€els npiv autés ekdbnAwbolv. Mia ané us xpnaipdtntes
TOU NPOoypPappatcpoU €ival n aVUPEI®NIoN TV SUCHEV®OV ENINT®WOEwWV and niavés,
pn npoBAendpeves, e€enigels.

Me tnv epappoyh tou npoypappatopol & onpaivel 6u Ba avupetwniotolv 6Aa
ta npoPAnpata, ta onoia, NiBavéy, n nixeipnon avupetwnilel onpaivel, Gpws, 6U
Ba sival kanUteEpa NPOETOIPAGHEVN VA TA AVUHETWNIOEL.

2.2 H AIAAIKAZIA TOY MPOrPAMMATIZMOY

H 61a6ikacia tou npoypappaticpol nepidapPdvel 6Aes us evépyeles kal ta PApata
nou npénel va akoAouBnoouE, yia va Katapticoups éva npéypaupa. H euefi§ia gival pia
Baaoikn 1616Tnta Tou NpoypappaticpoU, n onoia tou entpénel va npooappodetal ous Katd
nepintwaon 161a1tepdtntes tou enixelpnpatikoU nepiBanovtos, tou doikntikoU Topéa, Tou
enixeipnpaukou kAadou and kail, avanoya pe v e§€iIEn twv yeyovdtwy, otnv nopeia
TOU XpOvou.

Mnopei éva épyo va éxel npoypappatotei €Aeia and texvikns nigupds, adld
otnv nopeia ta debopéva va alnd&ouv. Ae onpaivel 6t npénel, avaykaoukd, va
OUVEXIOOUpE Va evepyoUpe BAcel tou npoypdppatos, ayvowvias us egeniCels. To
npoéypappa npénel va éxel tnv eveni€ia, ote va PNopEi va npocapuootei kal va
avtanokpIBei ous vées oUVONKES.

H Aeitoupyia tou enavanpoablopiopoy, tns avadpaons / avatpo@odotnaons (feed-
back) npénei va 6ieukonUvetal and tn 6oph Tou NPOYPAPHATOS, WOTE, 6Tav avakUntouv
véa otoixeia, va unopouv va a§lonolotvtal kai va AapBavovtal un’ dyiv atnv npoypap-
pauoukn diadikaaia.

H &1adikacia tou npoypappatiopou akolouBei pia KUKAIKA pon kal nepifapBavel ta
Brpata nou npénel va akonouBnooupe, waote va oxediaotei kal udonoinBei éva épyo N va
AEITOUPYNGEI pia ENIXeipnon, éva GUYKEKPIUEVO TUAKA HIAS EMIXEIPNONS N 1A GUYKEKPIYEVN
Aertoupyia tns. Ta BApata autd sival noAAd kai, mbavov, va diagépouv and nepintwon o€
nepintwon. Opws, ynopoUpe va ta opadonoINCoUE o NEVie avunpoowneutkd otddia:

10. Tov KaBopIoUO TwV GTOXWV.
20. Tnv anotunwon (npoadiopiopo) tns undpxouacas Katdotaaons.

30. Tov evioniopdé napayéviwv nou SieukoAUvouv n napepunodifouv tov npo-
YPUUHAUGHO.
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40. Tnv Katdpuon tou NPoypPAappatos.

50. Tnv epappoyn, tov élgyxo, tnv avatpo@odAtnon Kai Tov Enavanpoadiopicuo
T0U NPOYPAUHATOS.

Ta otddia autd, kar n oxéon n onoia ta cuvdéel Asltoupyikd, pnopolv gukofa va
yivouv avuinntd pe to napakdtw oxhpa (2.1), 6nou epgavi¢etal n diadikacia tou npo-
ypappauopou o€ oxéon pe tn Aertoupyia s avatpopododtnons.

KAGOPIZIMO: |
ITOXQN -

MAEONEKTHMATA ANAAYZH THX EYKAIPIEL
MEIONEKTHMATA }———»  YMAPXOYZIAI J« AMNEIAEZ THE

EMIXEIPHEHZ KATAXTAIHE. ATOPAZ
EXETALH

ENAAAAKTIKOQN
AYZEQN KAI AHWH
AMNOOAZEQN

l

KATAPTIZH TOY
MPOrPAMMATOX

EOAPMOTH I Enavanpoabiopiopds / AvatpogoSétnon
EAETXOX I

Ixnpa 2.1 Aiabikaoia tou npoypaypatiopou

10. KaBopiopds twv otéxwv

0 otoxos gival n eniteu€n evos enBupntoU teNIkoU anoteNéopatos, ival 0 NPoopIouos,
10 ¥ppa nou embi®Koups va grdooupe. Na va Bétoupe enixelpnalakoUs otdxous, Ba
npénel va yvwpidoupe kand to okono Kal thv anootofn tns gtaipias, 1d onoia petappa-
{ovtal o€ €NIXEIPNOIaKoUs otdXous Kal anaviolv ato epWInpa U eibous epyacies KAVOUpE
WS ENIXEIPNON Kal MOIES AVAYKES ENISIMKOUE VA IKAVOMOINGOUE.
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Xapaktnpliotukd napadeiypata tétolwv oKonwv o€ enixelphaoels tou idlou kAddou ei-
val 0 okonos tns gtaipias autokivhtwy Volkswagen, yia napddelypa, va npoteivel kai va
npopnBeUel oIkOVOpIKA péoa petapopds. Evid o okonds tns autokivntofiopnxavias Rolls
Royce €ival va npoteivel noAutelh péoa petagopds. MapatnpoUlpe éu n diapoponoinon
otn 61aTUNwWaon Twv OKONWV AUTV twv U0 autokivntofiopnxaviwy eival ato €ibos twv
MEOWV PETAPOPAS Nou NPOoteivouv. H pia NPoTeEivel «OIKOVOUIKA JECT PETAPOPAS» EVMD N
anAn «noAduten péoa petagopds».

O npoypappaticpds ava@EPETal o€ Pia CUYKEKPIPEVN XPOVIKN nePiodo. To npmto
otadio kaBe npoypdppatos gival o kaBopiopds twv oTdXwV ToU Gopéa Nou npoypappatilel
0TNn OUYKeKpPIPéVN xpovikh nepiodo. AnAadn, T eMIGIKOUKE VA NETUXOUKE OTN GUYKEKPI-
pévn nepiodo. O1 otoX0I avunpoownelouy Ts MISINEEIS Tns eNiXeipnons Kal gival n apxn
T0U npoypappatopou Kai tns npoondBeias va tous netuxoupe. Me Bdon tous otdxous,
onAadn us emidimEeis tns enixeipnons, Ba avantuxBei 6Ao to Npdypappa tns enixeipnons.

H évvola twv otéxwv and diapopetikés oKoniés

Tnv évvoia tns Béonions twv otdxwv, 6nws kal noAfés annes évvoles, unopei va v
avudappdavovtal Siapopeukd ta oteféxn tns enixeipnons. Evas atoxos yevika diatunwyé-
VoS, OMws: «ENISILKOUE TV avantugn tns enixeipnons», pnopei va anpaivel S1apopetkd
npdypata tooo yia ta SlapopeUKd TUAPATA TS ENIXEipnons 6o Kal yia Tous Katavawiés.
AnAabdn:

e [0 tous nwANtés pnopei va eppunvelstal ws avénon twv NwAhcewy, NPAyUa nou
Ba onpaivel at€non ous anodoxés tous, ensidn autoi apsifovtal kal Ye nocootd
eni twv nwAnoewv.

e Tia tous katavadwtés Ba onpaivel napaywyn IVOTEPWY, UYIEIVOTEPWY, A0Pa-
Aéatepwv NPOIGVIWV N, vV NACN NEPINTWAEI, NIO XPAGIHWY NPOIOVIWV Yid autous.

e Tia v KoIvwvia, Yevikd, unopei va onpaivel ad§naon twv NICTWOEWVY yid TV Npo-
otaaia tou nepiBannovtos kai tnv acpdneia tns dnpdaias uyeias.

H etaipia
Volkswagen
npoteivel
OIKOVOpIKG péoa
Uetapopds eva n
Rolls Royce
npoteivel noAutedn
Uéaa petapopds.
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e [0 tous epyalopevous otnv enixeipnon pnopei va onpaivel aténon twv danavmv
yia v npootaoia twv epyalopévwy, nepioadtepa kovoUnia yia napoxés npos 10
npoownikd kal aténon twv PIcB®Y Tous.

e Tatous dieubuviés pnopei va onpaivel atgnon twv kepdwv Kal avdfoyn at&non
WV apoIfwv Tous.

e 10 tous IBIOKTATES TS ENIXEipNONSs Unopei va onpaivel at§nan twv kKepOWV nou
€XouV pEivel yia va poipactouv petagl tous.

Enopévws, o KaBopIopos twv GTOXWV NS EMNIXEIPNONS NPENEI VA YiVETAIl PE OUYKE-
KpPIpévo 1pdno Kal va gival ocaphs Kai NocoTKos.

Aev apkei, otov kaBopiopuod twv otdxwv, va neplopidpacte os yevikonoyes diatunm-
oels kal euxonoyia, e ta onoia kavévas de diapwvei. O1 atdxol npénel va diatundvoval
XwPIoTd yia KaOe topéa, tuhpa h epyaldpPEVO Kal va CUYKEKpPIPEVONoloUvtal, dnou sival
6uvatdv, kai nocotuikd, 6nAadn pe ocuykekpipévous apiBpouUs. O1 otdxol nou tibevtal
Ba npénel, enions, va gival peafiotkoi, va kivouvtal péoa ota EQIKTA NepIBwpIa Tns eni-
xgipnons. Aev pnopei, yia napadeiypa, pia nixeipnon tns onoias ol 1péxouces NwANGCEIs
eivar 10.000.000 6px., va Boel yia otdxo tou endpEVOU £Tous TV augnon twv NwANoEWY
katd 500.000.000 &px. Mpopavs, undpxouv avukelpevikés duokoies nou eival anayo-
PEUTIKES yI' auth tnv eG€AiEn.

Mapadeiypata Béonions peafioCUK®Y NOCOTIKWVY OTOXWV Eival:

e H embiwgn va éxoupe yia 10 endpevo €1os pia au§non twv NwANCEWV s
1G&ns tou 8%.

e Hembingn va au€nael n enixeipnon to pepidid tns otnv ayopd katd 3%.

e Hembingn va éxel olokAnpwOei n véa ntépuya napaywyns Katd 1o ENGEVO
e€apunvo olpewva Le ta undpxovia oxédia.

Itoxous peaniotkoUs Kal nocotkous punopouv, enions, va B€touv kai ol padntés.
T€to101 ot6X0I €ivar:

e H embiwgn va netwxel o pabnths péon Pabuonoyia 16 oto anodutnpio tou A’
kUkAou tou T.E.E.

e Hembiwgn va netixel o pabntns Babud ndvw and 17 o€ 6Aa ta pabhuata €161
KOTNTAS YIa TO TPEXOV £T0S.

e Enions, otdxos ouykekpipévos gival n enidiwgn tou pabnth va eicaxOei oto Tunpa
Epnopias kai Alapnapions (Marketing) tou T.E.l. ABnvas.
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Yndpxouv otdxol nepioodtepo anpavukoi and kanolous anfous kai, BERaia, autoi
éxouv npotepaidtnta. Autd onpaivel 6u ol atdxol npenel va igpapxouvtal. O1 otdxol apo-
pouv atnv enixeipnon anid Kai ota eNIPEPOUS THAKATA. LTOXO0S TS ENIXEIPNONS PNopPEi va
eival n av€non twv kepdWV yia to endpevo €1os o€ eninedo 15% oe oxéon e to nponyou-
PEVO €105, EV) OTOXO0S TOU TPNPATOS Tou floylotnpiou Pnopei va ival n ynxavoypdgnon
6wV v AoyIcUuK®V 81a81KACIWV GTO ENGUEVO £10S.

20. H anotinwon tns undpxouaoas Katdotaons

A@oU kaBopicoupe tous otdxous, npénel va diepeuvhcoUpE Kal va Kataypayoupe
v katdotacn nou undpxel otnv enixeipnon. AnAadn, va avaduooupe ta dedopéva tns
ENIXEIPNONS 0€ OXEON PIE TOUS OTOXOUS pas. Ba npénel va yvwpi{oupe nola dtopa €EXoupe
otn 81a0ean pas, pe U €I0IKEVOEIS KAl YVWOEIS, Mola Péod, NOoa XpAPATa Kal, YEVIKE, NOIES
eival o1 Suvatdintes s nixeipnons.

H katdotaon tns enixeipnons pnopei va gival yvwoth o€ epds kal anios va npénel va
v kataypdyoups h Ba npénel va yivel pia pikph pefétn h épeuva oe 6ANn Ty nixeipnon.
MnopoUpe akopn va {nthooupe and tous epyalOpEVOUS h TOUS CUVEPYATES TNS ENIXEipnans
va oupnAnpwoouv kdnolo epwitnpatofdyio pe HiAQopes epwtnaels yia ta Bépata nou
pas evoiapépouy.

30. O gvioniopds napayéviwv nou Sicukodlvouv h napegunodifouv tov npo-

z

ypauypaticpo

MapdnAnAa pe tnv Kataypan tns undpxouaoas katdotaons, Npénel va evionidovial Kal
va a§lonolouvtal ol S1Gpopol napdyovies nou pnopei va ennpedfouv Betkd h apvnukd tn
S1adikaaia tou npoypappatopoU. Tétolol napdyovies pnopei va giva:

e 10 €ninedo opyavwons Kal yvwoewv twv epyalopévmv otny enixeipnon.

e n Sioiknon tns enixeipnans va eniBupei kal va KaBiEpwoel tnv epappoyn evos
OUOTAKATOS NPOYpaAppaticpou.

e n Unap&n apvnukoU kAipatos petagu twv epyalopévwy yia kabiépwon vEwv e-
066wV opydvwans kai dloiknons.

O npoypappatouos, 6nws kai dAnes ekouyxpovioukEs Siadikaaoies, dev unopouv
va eniBAnBolv pe obnyies afid pévo pe emonpavon twv NAEOVEKTNPATWY, HE
enoikodopnukn oudhtnon Kai NeBw.

Ba npénel n dioiknon va Qppovticel WOTe:

*  Na evnpepwBoUv ol epniekopevol kai 6ol ol epyaldpevol yia ta npofanpata
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nou undpxouv Kkal Nws autd npénel va AuboUv. Na evnpepwBoulv yia ta nieo-
vekthpata nou Ba npokUYouv yia tnv nixeipnon Kal tous pyalopévous ané
Auon twv npoPAnpdtwy, yia ToUs TPOMOoUS HIE TOUS ornoious NPotibetal n enixeipn-
on va evepyhoel pe Bdon éva ouykekpipévo npdypappa nou Ba eupavidel Us ou-
yKpioeis pe 1o napenBov kai Ba tovilel ta nA€oVEKTNPATA TOU NPOYPAUHATIoHOoU.

e Na npoadlopiotei, ouykekpipéva, U npénel va Kavel o kaBe epyaldpevos kal 10
kd0Oe whpa ota niaicla autou tou npoypdupatos. Andadn, va dieukpiviotolv
ol unoxpewaoels afid Kal ol EMINIWOEIS ToU NPOYPAUPaTtos o€ KAOE tuhpa Kai
epyalopevo.

Ektés and ta evids ns enixeipnons NAEOVEKTAPATA Kal PEIOVEKTAPATA, UNAPXOUV Kal
napdyovies ektos tns eNixeipnons, otnv ayopd, ol onoiol enidpolv otnv Katdption Kal
v ufonoinon tou NPoypAuPatos Kai atnv nopsia tou. Tétolol napdyovies €ival ol avia-
YWVIOTES, Ol UYES, N nopeia tns olkovopias, o NANBwpIopds, n {htnon yia ta npoidvta, n
S1eBvins ouykupia k.An. To nAéypa autev twv napayoéviwv disukoAuvel h anoBappuvel
wn 6iadikacia tou npoypappatopoy, adid kai t yevikdtepn nopeia tns enixeipnans, S16u
kaBopilel o€ onpavukd BaBuod tnv nopeia avantugns tns nixeipnans. Autoi ol napdyovies
Slapoppmvouv Us eukalpies Nou Pnopei va avalntnoel n nixeipnon otnv ayopd anid kal
us aneinés ol onoies UNApxouv otnv ayopd yia tnv enixeipnon.

O npoypappatiopds apopd otov evioniopd kail atnv avanuon evafAakuK®v npotaoe-
wV Kal AUogwv. Ouaikd & voeital npoypappatopés av dev undpxel duvatdtnta enifoyns
Kal o 1pdnos evépyelas gival «povodpoposy. Etal, epeuvolpe yia tnv Unapén evannaktkwov
AUoewv kal ANYNn ano@docswv pe v enifoyn tns katadAnAdtepns evadfakukins AUoNs.

40. H katdpuon tou npoypdupatos

Yndpxouv anid npoypdupata dnou epappddetar pev n 16éa, ol apxés kal n diadikaaia
T0U npoypappatopoy, afid pe mo xadapd tpoéno. H 16éa auth tou npoypappatcuou
Eekivé ano v andoUotepn popeh 6nws, yia napddelypa, tnv nponyoupevn pépa o Ka-
Bévas pas oké@tetal u Ba kavel tnv endpevn pépa. To endpevo Prpa sival va kataypdyel u
akpIPws Ba kavel kal noies wpes. Luvexilel pe éva npepondyio n enitpanédio f6opadiaio
«nidvo» Kal Kataypagel Us EPYAaies, US GUVAVINOEIS Kal OMES TS EVEPYEIES TNS ENOUEVNS
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€POopadas, anpeivovtas Ts WPES Kal JEAETWVTAS av UnAapxouv enikanuyels.
‘Evvolies nou xpnoiponolodvial noAU Guxva oTov NPOYPAPHatouo Eival:

1) O npoinoAoyIopo6s

O npolnonoyiouds xpnaiponoleital ToAAés Popés ws évvola Tautdonun e Tov
npoypappatopd, kau nou bev sival owotd. Me tov npolnofoyiopd, cuvhbws, evvo-
OUpE éva €Tnolo NPAypappa e066wv Kal KAtavouns twv danavav tns enixeipnons ota
enipépous tuhpata kai Aertoupyies. H katavoph auth npolnoBétel 1Ipdpxnon npote-
palothtwyv Kal Unap&n otdxwv. Me auth tnv évvola, évas nAnpns npotnonoyiopds pe
oxonia kai avafuaoels poidlel pe éva Ppaxuxpovio npdypappa dpdons. N’ autd, os opl-
Opéves nepINtwaoels, 6ev undpxel cagns dlaxwpiopos Petagl twv duo svvolwv. MNevikd, o
npoypappaticpds civai eupUtepn évvola, eve o npoinonoyiouads gival 1o Xpnpato-
OIKOVOHIKO HEPOS TOU Npoypappatcpol. Kabe npodypappa cuvodeletal kal and évav
npounonoyiopd o onoios, oUCIaoTIKA, aneIkovi(el Us Xpnpaukés poés. Andadn, ndoa
xphpata éxoupe atn 61a0eon pas, and nolous noépous, u dandves Ba yivouv, ta €§oba,
us apolPés kai o€ nolo xpovikd didotnpa Ba yivouv 6Aa autd. Ané tn pelétn tou npo-
Unonoyiopou évas éuneipos avanutAs TV OIKOVOUIKMY OTOIXEIwV PNopEi va dlakpivel
T0US 0TOX0US TOU MPOYPAUUATOS Kal TNV IEPAPXNON TwV NPOTEPAIOTATWV.

2) O1 npoPnéyeis

01 npoPnéyels eival anapaitnto otoixeio kKAOs npoypdppatos, apou avagépovial ous
pennovukés evépyeles. Eival éva Baoikd epyaneio tou npoypappatiopol anfd kai éva
Baoikd pépos and ta nepiexdpeva 1ou npoypdupatos. O1 npofnéyels pnopsi va avagé-
povtal o€ npoPnéyels nwANCEWY, UUMY, Kivnons tns ayopds, e§aywywv-€l0aywywy, ou-
vanAaypatKkwv IcoOTUpI®Y, entokiov Kal noAAwv dARwV 0IKOVOUIKWY peyeBwv. Yndpxouv
nonnés texvikés NpoPRéyewv: PepIkés and autés xpnalpgonololv noAUNAOKES ENIGTNHO-
vikés peBodous. H anflouotepn npakukn npooéyyion yia npoPaéyels gival n pedétn
s cupunepipopds evos peyéBous oto napeABOv kal, pe Baon autn, n npoPAsyn tns
e€€Migns tou oto pénnov.

Av, yia napdadeiypa, 6éAoupe va kdvoupe npofAéyels yia ts NwANGCEIS evos NPoid-
V105 YIO TO ENOLEVO €10S, UNOPOUE VA KATAyPAWOUE Us NwANGCEIS Katd ta nponyoUpeva
xpovia, va pefethooupe tn petafonn twv nwAnoswv Kal va unoBécoupe 6u n idla ton
Ba ouvexiotei Kal yia To eNOPEVO £10s.

To napakdww napddeiypa otov nivaka 2.1 Ba pas Bonbnael va dolpe auth tn 61adi-
Kaaia.
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Nivakas 2.1
Nwihoeis ka1 nocoouaia at§non nwinoswv npoiévros yia ta £€tn 1989-1998

ETOZ NQAHZEIZ NMPOIONTOX ZE € MOZOZTIAIA AYEHZH NMQAHZIEQN
1989 80.000

1990 100.000 25%
1991 120.000 20%
1992 140.000 16%
1993 160.000 14%
1994 200.000 25%
1995 250.000 25%
1996 300.000 20%
1997 350.000 16%
1998 360.000 3%
1999 ? ?

0 nivakas autos dgixvel us nwAnoels evos Npoidvos yia ta tefeutaia 10 xpovia. H tpitn
otAn tou nivaka &gixvel tnv nococuaia avgnon twv nwihoewv pe don us NnwANoels
T0U nNponyoupevou €tous. M.x., o 1990 gixape avgnon twv nwAnoewv Katd 25% pe Bdon
us nwinaoels tou 1989.

Ap1Buntkd auté unodoyiletal ws eEns:

MwAnaoels tou 1990 (100.000) peiov nwinoels tou 1989 (80.000) icov 20.000. Xpnai-
pornoloUpe ws €tos Baons us nwinaoels tou 1989 (80.000), ensidh npoKeItal va Xxpnaolpo-
noINcoupE 10 Nooootd autd yia npoPnéyels, kal Aépe: n augnon twv 20.000 os oxéon pe
us 80.000 nwAnoels tou 1989 avunpoowneUel au§non 25% (20.000 / 80.000 = 0,25). Me
tov i610 tpéno unonoyifoupe us au€noels kai yia ta anfa én.

Ma to 1999 dev undpxel, BéPala, Nocoatd augnans, apou Sev EXOUHE Ta OTOIXEId Yia
va unofoyicoupe 1o nocooto. Edw, Noindv, Ba kavoupe tnv npdPaeyn. Av pnopouUpe va
unoBéooupe 6u n katdotaon yia 1o 1999 Ba eival n idia pe 10 1998, to1e Ba HexBoUupe 6u
kai n avgnon yia to 1999 Ba eival pe tnv atEnon tou 1998, dniadn 3%. Etol, n npoPieyn
yia 1o 1999 Ba ivar: 360.000 X 1.03 = 370.800 €, 6nAadn, Ba avapévoupe va Exoupe pia
au&non twv nwAnoswv katd 10800 € (370.800 - 360000 €).

Av, dpws, éxoupe Bdaipes evbeiels du n katdotaon yia 1o 1998 htav pia e§aipeon
ano tov kavova, Nodyw kdnolou €161koU yeyovotos, o onoio dev 10xUel 1o 1999 (ondte Ba
OUVEXIOTEl N Kavovikh nopeia nwAnons tou Npoidvios), pnopoupe va unoBécoupe 6U n
npdPAsyn yia tnv atgnon twv NwANcEwv tou Npoidvtos Ba gival n péon adgnon yia 6An
v nepiodo. MNa va BpoUpe tn péon avgnon tns nepiddou, pnopolpe va npoobécoupe
us au§noeis KGOs €tous kal va us diaipéooupe d1d 9. Apa éxoupe: 0,25 + 0,20 + 0,16 +
0,14 +0,25+0,25+0,20 + 0,16 + 0,03 = 1,64: 9 = 0,182, 6nAadn, n péon avgnon yia tnv
nepiodo twv 9 etwv sival ion pe 18,2%.
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H péBodos nou ndn xpnaoiponoincape yia va unonoyicoups tn péon augnon eival
auth tou anfoU ap1BunukoU péoou, 6nws anokadeital n petafAnth auth otn otauouki.

H napandvw npoaoéyyion €ival noAu anfonoinpévn. Ztnv npdén punopsi va Kavoupe
S1dpopes unoBEaels yia tn onpacia Kal tnv avinPOowWNEVTKOTNTA TwV PETPNOEWY
ota 61dpopa €tn Kal va unoBécoupie OU oI PETPNOEIS OPIoHEVWVY €TV Ba €Xxouv
161aitepn BapUtnta aus npoPnéyeis pas, 616U ol CUVONKES MOU AVAPEVOULIE Yia TO
pénfov polddouv nePICOOTEPO ME TS CUVONKES MOU UNNPXAV OT0 CUYKEKPIYEVA
€. Tote, Ba xpnolponoincoupe pia au§nuévn otdduion yia ta €n autd kai Ba
unonoyicoupe 6x1 tov aplBuntiké péco annd tov péco otabpIKo.

H unéBeon wwv npoPAéyewv eival pia noAunAokn kar 6UokoAn diadikacia, n onoia,
nonnés Popés, XPNOIPOMOIET AVTEPES TEXVIKES TNS OTATIOTIKAS.

3) Aneikovioels

‘Onws non éxel yivel capés, n neplypa@hn evos Bépatos npoypappatiopou gival duokofn
Kal, kapid eopd, koupaotkh. Ze kGOs nepintwaon n xpnaigonoinon noikifwyv Mvakwy A
oxnpdtwv BonBa otnv napouaciaon, avanuon kal katavonon twv didpopwv Bepdtwy Kai
ewvolwv. To i61o cupBaivel kal otnv Nepintwon Tou npoypappatcpou. H napdBeon, 6pws,
Mvakwv, oxnuatwv kal oxediaypappdtwy fonBd ndpa noAu otov npoypaupatopd Kai
yI' autd xpnoipgonololvial os peydno Babuo. HONn, napatnphoape ét oI GUVIAKTES TOU
npolnoAoyiopoU Kai twv NpoPAéwewy 1wV NwANCEWV XpnolponoloUyv nivakes anious f
ouvOetous.

‘Evas annos, noAu diadedopévos, tpénos napouaciaons twv atoixeiwv gival ta papdo-
ypdaupata, ta iotoypdppata Kal ta Aeyopeva KukAikd diaypdupata (nites).

©a pynopoUcape va xpnaIJonoINCOUPE Ta OToIXEia Tou nivaka 2.1 kal va napouaid-
ooupe us nwAnaoels ths dekagtias pe 1I010ypappa oto napakdiw didypappa.

40.000.000
35.000.000
30.000.000
25.000.000
20.000.000
15.000.000
10.000.000

5.000.000

1989- 1990- 1991- 1992- 1993- 1994- 1995- 1996- 1997- 1998-

NOAHEEIZ NPOIONTOE

Aidypappa 2.1
Mapouaiaon pe
lotéypappa Mwdn-
ogwv [poidvios yia
ta étn 1989-1998
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As unobéooupe 6u n ethola katavddwon odovidkpepas otnv EANGSa yia éva ouyke-
KpIpévo £10s €ival 2.000 tdvol kal katavépetal aus €€Ns OUOKEUAOIES:

¢ Yuokeuaoia wv 150 ypappapiwv 15%
e Yuokeuaaia twv 100 ypappapiov 50%
® Yuokeuaoia twv 75 ypappapiov 22,5%
¢ Yuokeuaoia wwv 50 ypappapiov 11,5%

©a ynopoucape TPA Va XpNOIUOMNOINGOUE Ta OTOIXEia autd yia va NapoucidooupE
NV Katavanwon twv ENIPEPOUS CUOKEUAOIWV Pe KUKAIKG Sidypappa (nita) énws na-
pakdtw:

Ardypoyia 22 Yuokeuaoia twv 150
Mapouaiaon woi
Katavopnis Ypappapiwyv

Kkatavddwons 15.0%
ouokevaoidv  FyoKeuaoia twv 50
obovtokpepas pe YPaUHapicoV

KUKAIKO .
bidypappa (nita) 11.5%

Y UGKEUaaia TV 75 Yuokeuaoia twv 100

Ypappapiwv ypappapiwyv
22.5% 50.0%

Ba htav xphaipn e€aoknaon, av o kabévas pas npoypappaule ta é006d tou kal ta é60d
T0U YIa To Endpevo €tos avda pnva kal eFdoudada, xpnaiponolwvias évav nivaka Pe tov
i610 tpéno pe tov onoio dnpioupyeital éva eBdopadiaio wpondyio npdypappa pabnpdtwv
(Mivakas 2.2), 1o onoio €ogis cuUNANPMVETE.
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Mivakas 2.2
MNapadeiypa efdopadiaiou wponoyiou npoypaupatos tns td§ns pou

Asutépa Tpitn Tetdptn Mépuntn Mapaokeun

11-12

13-14

Ta wpondyia npoypdppata yabnpdtwv eivar éva avunpoowneutkoé éviuno fdopa-
61aiou npoypappatiopoU kal noAU yvwaotd otous Padntés.

01 enixelpnogls xpnolponoloUv noAnés kal noAunnokes peBddous pe diaypdupata,
nivakes kar oxnpata. MoAd xphaoipn gival n évvola tou xpovodlaypdppatos. Le noAnd
épya kar enevdutkd npoypdupata xpnoigonololvial ta xpovodiaypdupata, ta onoia gival
nivakes ol onoiol ouvbudalouv Ts Xxpovikés nepiddous, us dandves, us SiGQopes PpAcels
EPYATIMV Kal, CUYXPOVWS, aneikovi{ouv pe éva napactatkod Tpono Us XPovikeés nepiddous
nou ufonolouvtal ol didpopes PATEls.
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Itov nivaka 2.3 napouaidletal éva xpovodidypappa, énws autd epgavidetal os npay-
patkés olkovopikés penétes. To xpovodidypappa autd agopd otnv Kataokeun evos pi-
kpoU aypotouplatikoU Eeviva o opeivi nepioxh tns Apkadias. O xpovikés opilovias
T0U Npoypappatiopou yia tnv udonoinon tns e€etaldpevns d6pdons kaduntel 3 . Ol
Katnyopies twv danavav gival 5 kai o€ opiopéves and autés undpxouv Kal UNoKatnyopies.
To ouvonikd koatos avépxetal oto nood twv 44.020.514 6px. Lnv tedeutaia otnin tou
xpovodiaypdupatos epgpavifovial ta guvonikd KOatn yia KAOe pdon tns KATAOKEUNS, EVM
otwnv teeutaia ypapph pgavifovial ol ouvonikés dandves avd €tos. e kABe €tos éxouv
oxeblaotei ol unodiaipéoels Twv Pnvav, evw KABe ypapph PpnopoUpEe va tn oKIGOOUE
ota avtiotolxa tetpaywvAakia kal va égixvel tnv nepiodo kal tn didpkeia tns kGOs 6pdaons.

50. Epapuoyn, éleyxos, avatpo®oddtnon
Kal enavanpoad1opiopds tou npoypaupatos

To npoypappa dev sival pia ogipd evepyeiwv Nou Npénel va akonoubnooupe Katd
ypdupa, gival éva oxédlo 1o onoio éxel ouvtaxBei e kanola 6edopéva, yia va pas
BonBnaoel va netuxoupe anoteNEGPATIKOTEPA TOUS OTOXOUS TNS ENIXEipnans. Av ta
6ebopéva autd anndagouv, npénel va annagel kar n dpdon otnv enixeipnon. MNa 1o
A6yo autod, 1o Npdypappa npEnel va gival AEIToupyIKO, EVEAIKTO Kal ETOIO va ava-
npocapuootei, av xpelaotei. H e€étaon tou npolnofoyiopou gival évas elkonos
ponos, yia va napakofouBouUpe Kal va d1opBwvoups TNV nopeia epappoyns tou
npoypdppatos. O1 SIAQoPES EVEPYEIES TOU NPOYPAUHATOS aVUNPOowNEUOVIal OTOV
npounonoyiouo PE TS avtiotoixes dandaves.

H e€akpifwon tou av to npdypappa ektenéotnke owotd, yivetal e tov édeyxo. EAey-
X0s €ival n gUYKPIoN TwV NPOYPAHHATICBEVIWY OTOXWV HE 10 Nnpaypatonoindév ano-
téieopa. O éneyxos eival 1o Bacikd otoixeio nou pas PonBd va katavonooupe Kal va
a§lofloyhooupe katd néoo 1o npdypappa Aeitolpynoe owaotd. Eival pia evépyeia nou
akoAouBsei tnv katdption kal tnv uAonoinon Tou NPoYPAUHATOS.

Monnés popés, otn didpkela Aeitoupyias ts enixeipnons pgavicovial Sidpopa anpodo-
nta nepiotaukd, kanola npofAnpata ta onoia xph{ouv dUEONS AVUPETMNIONS. L€ AQUTES TS
nepintwoels dev evoeikvutal n napanounn tou B€Uatos oto TUha npoypappatcpou, anid
n dueon AnYn ané@aons yia to Oépa. H évvola tns dueons SieuBétnons npofAnpdtwv
oupPadidel pe tov npoypappatcpd, o onoios npénel va ivar UEAIKTOS Kal AEIToUpyIKOS,
OTE va pnopouv va avupetwnifovial éktakta nepiotatkd. H évvola tns dueons eniduons
npoPAnudtwy 6ev Npénel va ouyxéetal Pe tnv évvold Tou autooxedlaopoU. Autooxebia-
op6s gival n éAAEIYPn NPOyPAPHATIOHOU Kal N avUPET®NIoN Twv NpoBAnpdtwy, o€ Poviun
Bdaon, xwpis npoypappatiopo.
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2.3 TA ENINEAA TOY MPOrPAMMATIZMOY

O npoypappauoués eivar pia diadikacia n onoia aokeitar avanoya pe t dopn s
enixeipnons. Otav n enixeipnon eivar pikpn, o npoypappatcpéds oxedialetar and tous
I610KTATES. TUS PEYANES ENIXEIPATEIS O NPOYPAMUATIOPOS aokeital and éAous tous unan-
Annous, o€ pIkpd h peydno Babuod, kail ouvtoviletal and pia opiopévn opdda h anéd e16ikd
phPa tns enixeipnons nou acxodeital ye auto to Béua.

v npdén, o npoypappaucuds pnopei va Eekiva kar va e€aviisital ota avwiepa
KAIPAKIO KAl va avaKoIVGVETal ota katwtepa kipdkia, ta onoia kadoUvtal va tov udonol-
Aoouv. Z& auth TNV NEPINTWON EXOUIE TOV NPOYPAHHATIOHO and Navw Npos ta Katw (top-
down). Mnopei va éxoupe kal npoypappatioud anéd kdww npos ta navw (bottom-up),
OMOU CULPETEXOUV Kal T0 KATTEPA KAIPAKIA TNS ENIXEIPNONS, Ta onoia ekppadouv n yvo-
pn tous cuppdnnovtas atnv teikn SlapdPPEWON Tou NPoyPAppatos, Kabms ol NPotaacEls
T0US eyKpivovtal and ta avwtepa KAIPAKIA. Ze G0ES NEPINTWOEIS ival duvath n GUPPETO-
xikh 1oiknan, €ival npoupdtepn and v Iepapxikn, d16u napakivei tous epyalopévous
Kai cupBannel otnv epyaaciakn gipavn.

Kavéva npoypappa dev pnopei va gival anotedeopatkd, av otnpixBei og onolodnnote
and ta duo akpaia oxhpata- npénel kai ta dUo va ouvbualovtal o€ éva npdypAHKA.

Opiopéves opés, PEPala, undpxouv Bépata €IGIKOV YVWOEWV N JUCTIKOTNTAS TA
onoia 6ev npénel va diappéouv £Ew and tnv enixeipnan. Av, yia napddeiypa, n enixeipnon
oxedlddel éva emBeukod dvolypa o€ pia véa ayopd h pia ouyxwveuon h e§ayopd, autol tou
€ibous ol nAnpoQopies ival EUNICTEVTKES KAl AKUPWVETAI N XpNaIPGTNtd Tous, oe nepintw-
on nou yvwaotonoinBouv dkaipa. AUtés ol NepINtwaoels poldlouv Pe KAt nou gival noAu
ou{ntnpévo otnv NoAItIKA Kal TNV OIKOVOWia - 0T €vas avaoxnpatuopds h pia unotipnon
10U vopiopatos noté Gev avakolvavovtal anoé npiv.

H &1dpkeia 10xU0s twv npoypappdtwy unopei va ival pia eB6opdda, évas pnvas, tpi-
pnvo, tetpdpnvo, e§aunvo n étos. O NPoypappatopos Pe auth t didpkela xapakinpiletal
ws BPaxuxpovios Npoypappatiopos. Yndpxouv, duws, kai npoypdupata nou agopouv
nepIoootepa €n. TOTE MIAAE YIa TO HAOKPOXPOVIO NPOYPUHHATIOHO.

Ita Bpaxuxpoévia npoypdupata eivalr AEITOUPYIKO VA CUPHETEXOUV MEPICTOTEPO Td
KaTWTePa otenéxn, eV T0 Pakpoxpovia va katapti(ovial and 1a avaiepa otedéxn s
enixeipnons. Ta npoypdypata, enions, unopouv va apopolv opdades epyaaias, TuNpaAta
enixeiphogwv, oNOKANPES ENIXEIPNOEIS, OpyaviopoUs, UNOUPYEIa h Kal To KPATtos.

2.4 ANAAYZH TOY MAAIZIOY TOY

LTPATHIIKOY NMPOrPAMMATIZMOY

O otpatnyikés npoypappatiopos sival pia and us 6Uokones kal nAéov NoAUNNoOKes
dlavontukés avBpwnives dpaotnpidtnies. O 6pos NAPANEUNEl 0TS OTPATIWTKES ENIXEIPATEIS
Kl ENICTAES, O ONOIES EXOUV TS MPWTES Kal BACIKES MNYES TOUS OTA KEIPEVA TWV apXaiwv
EAAnvwv ouyypagéwv - tov Opnpo, 1o Boukudidn, tov Hpddoto, tov Tevopmvia Kal
tdoous andous. Akdpn kal onpepa 6ev sival Suvatdv va Ppebdei éva keipevo 1600 ouykpo-
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npévo YyAwOoOoIKd, OUVTaKTUKA Kal vonpatikd, to onoio va avanUel pe tétolo tpono v
avatopia kal ta kivntpa tou noAépou Kai tns NoAItKAS, oav 10 Keipevo tou Boukudidn.
Kaver pia diaxpovikh avaduon nou anodidel nAhpws tnv avBpdnivn cupnepipopd o€
autoUs TOoUS TOE(S Kal, PUOIKA, 10XUEI HEXPI ONPEPQ.

O Koflokotpavns kal o1 dAnol aywviatés tou aneleuBepwukou aywva héepav kand
ou bev npoéxel 1o va kepdioels pia pdxn, adfd va kepbioels tov noéAepo. Kar autd pnopei
va yivel povo av akonouBsital éva ofokAnpwuévo atpatnyikd oxédlo, To onoio va sival
€UENIKTO Kal anoteAgopatKo.

Katd tn &idpkeia tou B’ naykoopiou nofépou, 6pws, avantixbnke oe peyano
Babuo o atpatnyikds NPOYPAUHATIGHOS, O OMoios EUNAOUTIOTNKE Kal e oUyXpPo-
ves peBadous enixelpnolakns €peuvas Kal npoypappatopol. Me tn popphn auth
uloBetnBnke néov kal and us eNIXEIPNOEIS, Ol OMOIES XPNCIUOMNOIOUV T0 OTPATN-
YIK6 npoypappaucopo yia tnv eniteu€n wv okon®v tous. H peyadltepn kai nio
EVIUNWAIaKN EQappoyn Tou atpatnyikoU NPoypappatiopou ntav n eknévnan twv
npoypappdtwv Nnpoocefnvwaons Tou avBpwnou Kal n KAataokeun Kal eKtdéEeuon
tou SiaotnpikoU Aewopeiou.

Aev gival eudidkpita ta épia petagl npoypappatopoU Kal otpatnyikou npoypappat-
opou. Yndpxouv nepINTWaoEls ous onoies ol 600 évvoles enikafuntovial. O otpatnyikos
NpPoypPUUHAtIop6s agopd ot xdpa&n pakponpoBecpwy, KUPiws, ENIXEIPNPATIKWV OXE-
biwv o avtiBeon pe 1ov npoypappatiopé nou agopd BpaxunpdBeopa oxédia.

O otpatnyikés npoypappatiopos gival pia Siadikacia n onoia xapdooel th pakpo-
Xpovia nopeia wns gnixeipnons kai 6gv

pnopei e0kofa va adAalel.

O1 otpatnyikés anopacels apopouv
ooPapd Béuata yia ta onoia n enixeipnon
6ev unopei elkofa va unavaxwpei.

Autd ta npoypappuata pnopei va ne-
pidapBdavouv npdypappa ayopds véou
e€onniopou, nwAnons tou nafaiov e€o-
nAiopoU, eknoinans N n@Anons unap-
XOVIwV Kupiwv, ayopds olkonédwv ot
vEQ MEPIOXN, avéyepons A evoikiaons
véwv xwpwv Kal noAAd adnna, ta onoia,
and m ouypn Nou pnouv o€ epappoyn,
bev €ival ebkofo yia tnv enixeipnon va
unavaxwphoel kal va ta afid&el xwpis
ooPapd kootos. As NAPOUYE, yia napd-
belypa, v anépaon peteykatdotaons

s OAupniakhs Aeponopias oto véo ae-

Ta biaotnpikd

npoypdppata
anarcouv

npoypaypatiouo

ka1 akpiBeia
yia va éxouv
emtuxia.
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Aev €ival eukodo

yia o

potoaikAeuoti va
yupioei niow, tav

Bpioketai

0€ auto To anpeio.
To ibio 10xUel kai
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podpdpio twv Indtwv. Anod th ouyun nou apxilel kal epappoletal auth n otpatnyikn, ivai
nonu duokofo yia tnv etaipeia va yupioel niow kai va aAfd&el us apxikés anoQdacels wns.

Eival oav 1o potoaikigtioth nou avantdooel taxutnta yia va nndnel ndvw and éva
notapl Kal tnv tefeutaia ouypn npiv anoyeliwBsi petavicwvel kair kOBel taxutnta. e auth
v nepintwon polpaia Ba néoel péoa oto notdl.

Yuva@ns 6pos PE T0 oTPATNYIKO NPOYPUUHATICUS €ival O EMIXEIPNUATIKOS NPOoypap-
Hatopos, o onoios xpnaiyonolgital ato ouvoniké oxedlaopd tns enixeipnons Kai oxi anéd
kdnoia otedéxn h pia yévo nigupd tns Asitoupyias tns enixeipnaons.

2.5 KATAPTIZH NMPOTPAMMATQN MAPKETINIK
KAI EAErXOZ EOAPMOIHZ

To npoypappa Mapkeuvyk (Marketing plan) ivar n nio oRokAnpwpévn, nAnpns Kai
ouvonukh popeh epappoyns tou MApketvyk o€ pia enixeipnon.

H 61adikaaoia yia tnv katdpuon tou npoypdupatos Mdapkeuvyk 6 Siapépel, 60ov apo-
pd ota otddia, and t diadikacia ToU ENIXeEIPNPATIKOU Npoypappatiopou. Eival pws npo-
oavatofiopévn, and nisupds nepiexopévou, ato Mdpkeuvyk. H anotdnwaon kal avdiuon
NS CNPEPIVAS KATAOTAONS KAl TV EUKAIPIV TNS EMIXEIPNONS O€ 0X€ON PE TNV ayopd, TOUs
Katavanwtés Kal Us aviaywvIoUKEs NIXEIPNOEIS, o€ cuvOUAOPO Kal PiE Tov KaBopIoUd twv
otoxwv Mapkeuvyk tns enixeipnons, anoteAoUv 1o anaitoUpevo nAaiolo yia tnv katdpton
tou npoypdppatos Mdpkeuvyk Kai, atn guvéxela, tnv uionoinon kai tov €Aeyxo6 tou.

H ypantn ékBeon twv oKEPEWVY, TwV EVEPYEIWY, TwV oxediwv Kal twv diaBéoiuwv
péowv, 6oov apopd atnv avanuon ts ayopds, tv enifoyn Kal tov kaBopiopd twwv
otoOXwV, 1oV KaBopIopod Kal tnv KAtavopn twv danavov tou MApKETVYK Kal twv
otpatNyIK®V Tou piypatos Mdpkeuvyk (Marketing Mix) anotefolv s ouviot®-
oes - kield1a tou npoypappatos Mdpkeuvyk. H avantuén, epappoyn kai €éneyxos
npoypappdtwv Mdpkeuvyk ival pia olokAnpwuévn Aeitoupyia tou MApKETVyK.
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To npoéypappa Mdapkeuvyk givar pia penétn nou nepidapfdavel ta anoteféopata Kal
10 onpavukotepa otoixeia and avadloels, Epguves kal unofoyiopoUs Nou agopolv otnv
nopeia kGBe ouykekpIPEVOU NPOidVTOS s enixeipnans. MepIExel TS OKEYEIS, TS EVEPYEIES,
1a oxé61a 6pdaaons, tnv avaduon gtoixeiwv s ayopds, Tous GTOXOUS, TNV Katavoun twv éa-
navav tou MApkeuvyk kai tov npoodiopiopd twv otpatnyikov tou Miypatos MApkeuvyk.

‘Eva npdéypappa Mdapkeuvyk nepidappaver:

e Avaduon tns ayopds.

e MAnpo@opies yia ta tunpata tns ayopds nou napouacialouv evbiapépov yia
TV enixeipnon.

¢ Tn otpatnyikn tou piypatos Mapkeuvyk.

¢ To xpoviké opilovta udonoinois tou, tous npoinoAoyioHoUs Kal

e Tnv ékBeon kepdwV Kal {npiwv.

1) Avaduon tns ayopds.

To npwto Bépa nou avanUetal o éva npdypappa Mdpkeuvyk ané autd nou nepiiap-
Bavovtal ata otoixeia tns ayopds €ival n neplypa®n tns ayopds. Fivetal pia avackénnon
NS UNAPXoUOas KAatdotaons atnv ayopd Kal, Mo ouykekpipéva, otov kAddo otov onoio
avikel n enixeipnon. O1 ninpo@opies autés nepiiapPdvouv noootkd otoixeia anid, ku-
piws, €ival NOIOTKES.

Moooukn nAnpo@opia ival n ektipnon tou peyéBous tns ayopds. AnAadn, nola gival
n katavddwon pias GUYKEKPIPEVNS Katnyopias npoidvios oe 6An thv ayopd. To péyeBos
s ayopds pnopei va uetpnbei oe noodtnta npoidvios h o€ aia.

MnopoUye, yia napddeiypa, va avagépoupe 6T n cuvonikh ethola katavdiwaon odo-
vidkpepas otnv EARASa gival 2.000 tovol. H noodtnta auth sival 1o péyebos tns ayopds
Kal pnopei va avanuBei nepioodtepo Kkal va noupe 6u o Gykos tns ayopds 0HovIOKpeUas
Katavépetal og:

2 ekatoppupla cwAnvdapia tns cuokeuacias twv 150 ypappapiwv

10 ekatoppUpla cwinvdpia tns cuokeuaoias twv 100 ypappapiwy

6 exatoppUpla owAnvapia s cuoKeuaaias twv 75 ypappapiwv

5 ekatoppupia cwinvdpia ths cuokeuaoias twv 50 ypappapiov

H napandvw katavoph QuUOIKA PnopeEi va eEKPPAOTE, EKTOs and NnoodINTeEsS CUCKEUAOI-
v, o€ ouvoflikd Bapos npoidvtos, o€ aia (bnAadn, os dpaxpés) and kal o€ nocootd. Ol
napandvw unofoyiopoi gival pia eikofn kai xpaoipn eEdoknon yia tous padntés.

AAAN xphaipn Kal eupéws xpnaigonoloUpevn Nocotukh nAnpogopia gival to pepidlo
NS ayopds Tou NPoidVTos pias ouykekpipévns enixeipnons. Andadn, ané to ouvonikd pé-
yebos tns ayopds tns obovidkpepas otnv EAAGda to cuykekpipévo €tos, ndon katavadwaon
QVTOTOIXEl 08 CUYKEKPIPEVN PApKa 06ovidkpepas. H noodtnta auth pnopei va eKQpaoctei
0€ OYKO Npoidvtos kai noodtnta, o afia annd kal oe nocootd. Ta pepidia ayopds ouvhBws
ekppadlovtal og Noocootd, onote €ival EUXEPEDTEPN Kal n oUykplan. M.x. n odovtokpepa
«W» 10 1998 nétuxe nwnnaels 250 tdvwv. Apa, n nixeipnon nou tnv napdyel éxel pepidlo
ayopds 12,5% (250/2.000 X 100).
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‘Evas anfos noootikos beiktns gival n péon ethala katavanwon. H péon etnoia katava-
Awaon unofoyiletal, av Siaipécoupe o péyebos tns ayopds pe to ouvoiiké NnANBUGp6.

01 taoeis tns ayopds €ival, enions, éva Bacikd otoixeio 1o onoio, o ouvdUACHO pE
v péon thola katavdwon kar dAda 6edopéva, Ba npoadiopioel tnv nopeia tns enixei-
pnons. O1 tdoels tns ayopds pnopei va eival au§nukés, dnladn to péyeBos tns ayopds va
au€avel ouvexws kal va undpxouv nepiBpia augnons twv nwANCEWY M Kal T avtiBeto.

H guxvotnta xpnons tou NPoiovtos €ival o PEaos 6pos ayopwv tou Npoidvios anod
autoUs nou to xpnaiponololv. Anfadn, katd péco 6po, kabe ndte ayopalouv to npoidv
o6nol 6ol 1o xpnaoiponololv. MNa napadelypa, pnopoUpe va noupe éu KABE VOIKOKUPIO
otnv EANG6a nou xpnaiponoiei odovidkpepa ayopddel katd pyéoo 6po éva owAnvapio
K@Be pnva.

2) NAnpo@opics yia ta tunpata tns ayopds nou napouacialouv evélapépov yia
v enixeipnon Kal enifoyh twv tunpdtwyv ota onoia 8a anguBuvOei n enixeipnon.

H avalhtnon kal o evioniopds S10QOopetK®Y TUNPdtwy otnv ayopd evds npoiovios
eival pia npwtownn dnpioupyikh pyaadia, n onoia Baociletal o€ atoixeia épeuvas Kal
avdduaons tns ayopds. Exel 161aitepn onpacia to noia enixeipnon Ba evionioel np®n @
Siapopeukd wphpata, étav ol aAnes enixelphaoels dev ta éxouv akopun avuAngei, kai Ba
aneuBbuvBei oe autd pe diagopeukd npoidvia, Béuata nou Ba avanubouv oto tétapto
kepanaio.

3) H otpatnyikn tou piypatos tou MdpKeuvyk.

O1 napdayovtes nou ennpealouv us ano@daels 1ou Mdpketivyk gival ndpa noAnés kal
agopoUv ous ouvBnKes napaywyns Tou NPoidvios kal oe auto To idlo 1o npoidv pe 6na
10 XOPAKTNPICUKA TOU, TNV NoIdtntd, TNV aoPAnela tnv onoia napéxel, tn UCOKEUAaid, TS
obnyies xphans, ta Pey£On Kal, yevikd, t xpnolpdtntd tou. AAAd bev eival pdvo 1o npoiodv.
Eival to oUotnpa diavopns nou éxel n enixeipnon, SnAadn nws 1a npoidvia petapépoval
ano tov napaywyd otov katavadwth. H diadikacia auth nepifaupdvel nodnés napapé-
tpous, avanoya pe 1o av ta npoiévia diatnpoulvtal, anoBnkelovtal pe aodneia, Exouv
nuepopnvia AREns, alid kai edv katavaiwvovial dusoa.

O1 upés twv npoidviwv eival éva dAfo otoixeio, to onoio kaBopiletal ota nAaicia tns
otpatnyikhs tou piypatos Mdpkeuvyk énws enions kai n npowbnon. AnAadn, ta péoa
nou Ba XpnoIPONOINGEI N ENIXEIPNON yIa va ENIKOIVWVNCEI PE TOV Katavadwtn, va tov
EVNPEPWOEI, Va Tov NANPoQOopNaEl yia ta npoidva tns kail BERala va tov neioel kai va tov
bleukonUvel va ta ayopdoel.

Aurtoi ol napdyovtes, nou hdn éxouv avapepBsi oto nponyoUpevo kepdnalo, opado-
nolnBnkav o€ T€oaepIs Katnyopies Pe évav Npaktko Kai Aitoupyiko tpdno nou dieukonu-
vel tnv avauon tous, alid kai fonBd kai va ts Bupdpaote eukoad, GnNws oto NAPaKAtw
oxhpa.
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MIrFMA
MAPKETINTK

Ixnpa 2.2 To piyua tou Mdpketivyk

EmAéxBnkav téooepls xapakinpiotkés NEEEIs tns ayyniknhs yAdaooas nou apxifouv anod
P (r), wote va fonBouv otnv anopvnpdveUon Kal va Ts avunpoowneiouy.

Ta Asyapeva téaoepa mi (4 Ps) givar:

1. Mpoidv 0 Product

2. Tipn 0 Price

3. Kavania Aiavopns 0 Place / distribution
4. MpowBnon 0 Promotion

‘Exouv yivel noAnés anoéneipes va au§nBolv autés ol Katnyopies twv napayoviwy,
anfd otnv avaduon pas Ba apkeotoUpe otnv KAAoIKN Npoacéyylon tou Bépatos. ApKetoi
kdvouv to AaBos va nepifapPdvouv péoa otous Nnapdyovies 1ou piypatos MApKetvyk Kal
tov katavanwth. H npakukn auth & cupBadiler pe 1o okenukd tou MapKetvyk, To onoio
Bewpei 6u n enixeipnon npoonabsi va Ikavonolnael Ts avaykes Nou €xel 0 katavanwtns
kal 6xi va tou dnpioupynoel VEes.

Ikonods tns enixsipnons gival va napdyel autd nou Ba nwAnBsi kal 6x1 va npoonabei
va nwAncel autd nou napdyel. O katavadwtns Ba npénel va Ppioketal oto eNiKEVIPO
v Npoonabeiwv s enixeipnons kai va npoonadsi va tov «kataktnoel» xelpI{opevn P
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0V anoteNeopatikdTeEPO TPOMO ta Téooepa «epyaneia» nou éxel otn 61a6eon tns, dnAadn
ta téooepa P (m). H otpatnyikh tou piypatos Mdpkeuvyk gival n katdAdnan enidoyn twv
OTOIXEiWV TwV te0odpwv petapAntav, Pe tnv onoid n enixeipnon Ba ansubuvBsi otnv
ayopd nou tnv evoiapépel.

4) O xpovikos opifovtas uAonoinons Kal o1 npoUnofoyIopoi.

Metd tov npoadiopiopd s otpatnyikns Mdapkeuvyk nou Ba akoouBnBsi, oeipd éxel
0 XpOoVIKOS NPoadlopiopds twv evepyeI®Y Kal 0 npolnonoyiopds tou kéatous tous. O
Xpovikés npoadiopiopods, dnAadn 1o xpovodidypappa, €ival anapaitntos, yiati npénel
va yvwpiloupe ek twv npotépwv ndte Ba apxioel kal néte Oa tENEIDOEI YA CUYKEKPIPEVN
evépyela (n.x. npowdnon twv nwAhcewv pe diavopn delypdtwy tou Npoidvtos and noépta
o€ nopta). O npolnonoyiouds tou kGoTous dAwWV TwV ANaPaItNTWY EVEPYEIWV Eival ava-
ykaios, &16u npénel va yvwpifoupe ané npiv 1o nood nou Ba npénel va diabBéooupe kal
€101 va gpovtiooupe va to e§aopaniooupe. Ta nood nou nepifapBdvovtal otous npoi-
nonoyiopoUs autous divovtal, PuUOIKA, Kat' eKTiunan Kal npoépxovial and v nponyou-
pevn gpnelpia, and ta 6edopéva tns ayopds kal and tn eUON Twv EVEPYEIDV nou Ba
ufonolnoouv tous atpatnyikoUs otdxous. Eival puoikd éu ta nood autd undkeivial otov
MEPIOPIOPO TWV OIKOVOUIKGOV duvatothtwy tns enixeipnons. Lnv npdén nonnés opés
Eekivape anod ekei. Annadn, kaBopiloupe 1o UYos twv diabeaipwy yia didpopes evépyeies
Mdpkeuvyk, n.x. Siagnpion, kai pe Baon to Uyos autd kataptifoupe tov npolnonoyiopo.

Ta xpovodiaypdupata kataptidovial pe Tétolo 1pdno, Wote va ano@elyetal n onatdin
TOU XPOVOU Kal va undpxel pia Aoyikh ouvéxelia 6wy twv Spactnpiotntwy Nou €Xouv ws
okono v eniteuén twv otoxwv Nou éxouv t€bei. KaBs npdypappa Mdapketivyk nepinap-
Baver kai évav npotnonoyiopod. O ouvonikds npolnonoyiopos pnopei va avanuBei kal
oe enipépous npolnondoyiopous. AnAadn yia npowbnon nwAhcewy, yia diaghpion, yia
épeuva ayopds K.An.

5) H ékBeon kepbwv Kai {npiwv.

H ékBeon kepbdwv kai {npidv (Profit and Loss Statement - PLS) €ival évas apiBun-
ukés unonfoylopos twv peyebmv, ta onoia Npoodiopiouv TNV OIKOVOUIKA KAtdotaon tns
enixeipnons, anid kai EexwpIotd twv TUNPATWY TNS ENIXEIPNONS KAl TwV NPOIOVIWY.

Me tnv ékBeon kepbwv kar {npimv unonoyifoups 10 kaBapd képdos tou Npoidvtos
(apoU apaipéooupe and us NwANGEIS T0 KOOTOS TwV NWANBEVTIWY), ONOTE EXOUE TO HIKTO
képbos Kal, apou agaipécoups Kal and auto to ouvofo twv dldwv danavawv (Marketing
K.An.), éxoupe 1o kaBapod képdos h tn npia. H ékBeon auth eival noAu Bacikn yia v
napakooUBnaon tns nopeias kGBe Npoidvtos kal ouvodeUel kaBe npdypappa MApKeuvyk
npoiévtos. Mia kAacoikh ka1 guvonukh pop®n tns €kBeons kepdwv - {npicdv aivetal atov
napakdtw nivaka.
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MNivakas 2.4
‘EkBeon kepOWV - {NUIOV NPOoidvVIos

1.000.000.000
700.000.000
300.000.000

100.000.000

70.000.000
170.000.000
130.000.000

To uhpa Mdpkeuvyk, og ouvepyaaia ndvia pe t dloiknon, éxel enions thv uBUvN tou
eféyxou tns epappoyns twv npoypappdtwv Mapkeuvyk. Katd tn didpkeia tou eAéyxou
eival evoexopevo kdanolol otoxol va avabewpnBoUv Kal KAMOIES EVEPYEIES VA TAPATACOUV
teneiws Kal va eloaxBolv kdanoles kaivouples. Autd pnopei va oupPei €ite yiati gixape Ka-
nola véa npdPeyn, €ite yiati ouvéPn kau anpdonto (aAdayh ots OIKOVOUIKA KOIVWVIKES
ouvBnkes k.An.), to onoio emBanisl tnv avanpocappoyh Tou Npoypdupatos.

2.6 ANAKEDOAANAIQEH

O npoypappauopds anotenei pia kabnpepivi avBpmnivn dpactnpidtnta. Ouciaocu-

Kd, 0 Nnpoypappaucpés givar ol otéxol nou Baloupie kai o kaBopiouds twv 1Pénwv

M€ TOUS 0noious Ba NETUXOUE TOUS GTOXOUS autous.

‘Eva npoypappa pnopsi va eivar ané nonu anié éws nodu nepindoko. Onwadn-

note, Opws, €ival xpnaolpo, yiati pas npopuidooel and ducdpeotes eknAngeis kal

yvwpifoupe ava ndoa ouyph noU nNnyaivou.

Lus enIXeIpNoels o npoypappatopos yivetal og névie Siadoxikd otddia nou apo-

pouv:

10. Ztov KaBopIopO TWV OTOXWV.

20. Znv anotunwaon (npoodiopiopd) s undpxouacas katdotaons.

30. Ztov evioniop6 napayoviwv nou dieukonUvouv n napspnodifouv tov npo-
YPAUHATOHO.

40. LNV KATGpTION TOU NPOYPAHHATOS.

50. Ltnv epappoyn, otov éleyxo, otnv avatpopoddtnon kal otov enavanpoadio-
PIOpO ToU Npoypdupatos.

Autd nepinapPdvouv 6Mes us evépyeles MOU NPENEI va Yivouv, yid vd NPOETOIPACTE,

va ouvtaxBsi, va uionoinBsi kal va gival ebkoAos o €Agyxos TOU NPOYPAMHATOS

(npokeipévou va avanpooappdletal). O xpovikos opifovias epappoyns 1ou npPo-

ypappatos pnopei va ival Bpaxuxpdvios i pakpoxpovios.
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O otpatnyikds npoypappatiopos, €16ikétepa, kabopilel tnv nopeia kai to nAaicio
oto onoio Ba kivnBei pakpoxpdvia n enixeipnon. O1 atpatnyikés ano@aacels ival
ekeives nou Ba kpivouv v enifiwon kal tnv avantugn tns nixeipnons.

Baoikd koppdu tou otpatnyikoU npoypappatcpou ival 1o npdypapua Mdapke-
uvyk. To npéypappa Mdpkeuvyk nepidapfavel tnv avafduon kal tnv unpatonoin-
on s ayopds, tn atpatnyikh tou piypatos Mdapkeuvyk, 1o xpovikd opiovta uio-
noinons tou npoypdpuatos, v npolnonoyioud kai us ekBéosls kepdmV - {npicv.
To npoypappa Mdpketivyk napéxel nv katelBuvon yia to nws Ba «kivnBoUuv» ta
npoiévia Kai 0l UNNPEGIES TS ENIXEIPNONS OTNV ayopd Kal, Katd ouvéneia, 1o Nws
Ba ikavonoinBolv ol avaykes twv NeAAt@V tns.

ENNOIEZ - KAEIAIA

* Ytpatnyikds Mpoypappatiopds * Opydvwon

¢ Enixeipnpatkos Mpoypappatiopos * MpoPaeyn

* Bpaxuxpovios - HaKpoxpovios e Evadniakukés AUoEIs
npoypappauopos * Ahyn ano@aocewv

° T16x0I e Miypa Mapkeuvyk

* T1a61a tou npoypapyaticpou * MéyeBos ayopds

* Xpovobidypappa * Mepibio ayopds

*'Efeyxos e Méon ewnoia katavafwon

¢ Avatpogobétnon / * TuxvOInta Xpnons NPoiovios
enavanpoodlopiopos (Feedback) *'ExBeon kepbdbwv - {npiwv (Profit and

¢ NpoUnonoyiouos Loss Statement - PLS)

2.7 EPQTHXEIX - AXKHZEIZ, APAXTHPIOTHTEZX

Epwthoels - AGKNhOoEIS

1. MNpoypaypatiote 1 é006a kal ta €064 oas yia 1o endpevo €tos avd tpipnvo
Xpnaigonolmvias évav nivaka pe 1€ooepls othnes.

2. Avagépate otdxous yia 1o oxoilgio aas, tnv kolvétnta h 1o 6iipo oas, 1o voud
0as, TN XWPA KAl TNV OIKOYEVEIA 0ds yid TNV enduevn xpovikh nepiodo, nou
€oeis Ba opioete.

KEDAAAIO AEYTEPO
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3. Ze éva agpodpdpio yia v npooysiwon kaBe agponAdvou anartolvial Névie
Aentd kal yia tnv anoysiwon 6éka Aentd. Mepipévouv téooepa agponidva va
anoyelwBouv kal taoepa agponidva yia va npooysiwBoulv. Mpoypapuatiote
US NPOCYEIOEIS KAl AMOYEIDOEIS Twv agponidvwy o€ Mivaka yla tn Xpovikh
S1dpkela pias wpas.

4. Mepiypdyte ouvonukd ta otédia tou npoypappatcpou. Me Bdon autd npo-
YPapUatiote tnv endpevn oxonikh oas ekdpopn.

5,

. Ti nepifapPdvel éva npdypappa Mapkeuvyk;

[=)]

. Anpioupynaote ekBéoels kepdmv-(npimv yia dlapopetikd npoidvta.

7. Me Bdon ta otoixeia tns napaypdgou 2.2-3 unonoyiote:
7.1 To péyeBos tns ayopds os atia, av kGOs cwAnvapio

Twv 150 ypappapiwv koatilel 4 €

Twv 100 ypappapiwv Kootiel 3 €

Twv 75 ypappapiwv kootilel 2 €

Twv 50 ypappapiwv koatilel 1,5 €

7.2 To pepibio ayopds o a&ia ouykekpipévns pdpkas odovIOKpePas av ol €th-
oles nwANaCEls tns gival
e 500.000 owAnvdpia wwv 150 ypappapiwv.
e 2.000.000 owAnvapia twv 100 ypappapiwv.
e 1.000.000 cwAnvapla twv 75 ypappapiwy.
e 800.000 ownnvdpia wv 50 ypappapiwv.

8. Inpeiwote pe KUkAo tn owoth andvinon o kABe pia and us napakdtw epw-
thoels:
8.1 MNoies and us napakdtw €vvoles gival TAUTOONUES PE TOV MPOYPAUHATIOHO:
a. Opyavwon.
B. Ahyn ano@doswv.
y. MpoPaeyn.
6. 0Aa a napandvw.
€. Tinota an6 ta napandvow.

8.2 O1 gtdxol tns enixeipnons nNpénel va givar:
a. Zageis.
B. Metpnaipol.
y. Peafiouxoi.
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6. 0Aa wa napandvo.
€. Tinota ané ta napanavw.

8.3 To npoéypappa Mapkeuvyk nepifappaver:
a. Avéiuon tns ayopds.
B. Tunpatonoinon tns ayopds.
y. MpoUnonoyiopé.
6. 0na 1o napandvow.
€. Tinota ané ta napandavw.

9. Inpeiwote yia kAOe pia and us Nnapakdatw nPotacels Pe KUKAo
10 Zwoto h 10 AdBos.

9.1 H évvoia tou Npoypappatiopou, YEVIK®S, onpadivel 60U r A
oxeblalw onpepa u Ba kavw oto pénov yia éva ouykekpipévo Bépa.

9.2 Mg tnv €pappoyn 10U NPOYPAUHATIGHOU UNOPOULE Va r A
avupetwnicoupe 6Aa ta npopAnpata ta onoia avupetwnidel
n enixeipnon.

9.3 Tnv évvola tns Béonions twv otdxwv, onws kal noAnés annes I A
évvoles, unopei va tnv avuiapBdavovial Slapopeukd ta oteléxn tns
enixeipnons.

9.4 O otpatnyikds npoypappatcuos gival pia diadikacia n r A
onoia xapaoagl TN Jakpoxpdvia NOPEia s eNIXEipnaons Kai
pnopei ebkofa va anAdadel.

Apaownpidtntes

1. Na xwplotolv ol yabntés oe tpels opddes kal n kaBe opdda va avanapel va Ppel
OTOIXEia Kl va ypayel pia olkovopikh ékBeon yia tnv katdotaon, ta npofAnpata
kal tnv €€€AIEN TPICOV XOPAKTINPIOUKWV ENIXEIPNOEWY Ta tefgutaia xpdvia, tns
Onupniakns Agponopias, tns lovikns Tpanedas kai s Meipaikns Matpaikns. Na
EVTONIOTOUV ta NpoBAnpata Kal ol EMINTWOEIS Tous o€ KAOs nepintwon.

2. Méoa oe éva keipevo ekatd Aé€ewv npoonabnate va neplypdyete nola givai n
XpNoIpdINTa 10U Npoypappatopou yia pia enixeipnon. Katéniv, GUYKEVIPWOTE
6fes us anavtnaoels Kal kataypayte us otov nivaka. Me Bdon auth tnv kataypa-
¢n npoonabnate va Babpofoynoete tn dikh oas andvinon.
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YYMIEPI®OPA
KATANAAQTH

Metd and th peA¢tn autou tou kegalaiou,
8a eioaote ¢ B¢an v

o [lepypdeete 10 yeVIKO npATUNO TNC
guunepLPopac ToU KatavaAwTa.

o Avagépete ta unodeiypata nou
£ppnveUouv Ty ayopacukn

gupnepipopd.

o Avayvapilete v KatavaA@Tkn
guunepupopd pe fdan to froAoyko
KUKAo.

o Eppnveiste v ayopagukn
gupnepupopd pe tn fonbeta Tou
unodeiypatoc tne Lepdpxnonc
TV avayK@yv Kat 10U

KOVGVIoAoyIKoU npotumou.

o Efnysite tn gupnepipopd tou
KatavaA@ti pie 1o unodetypa e

pdBnong Kat to
(uxavalutiko unodetypa.

o Mwakpivete v gnidpacn tou
nepifdAAovroc o oxéan pe v
KatavaA@tKn gupngplgopd Tou

e

atépiou.

o [lepypdepete t dwadikagia Aninc tne
ayopaotKAC ano@acnc ano tov
KatavaA@ta.
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3.1 ZYMIMEPI®OPA TOY KATANAANQTH

H ikavonoinon twv anarthoewv tou katavadwth kaBopilel os peyano Babué ones us
evépyeles tou Mdpkeuvyk. Or anaithoels tou katavadwth ival noAunAokes kal nofu-
Oidotates. MNa va pnopécel n enixeipnon va us IKAVONoINGEl, NPENEl va EVIONICEl Kal va
OKIaypa@NoEl Tov UnoYh@io KatavaAwtn Twv Npoidviwy s, va avaUoel Kal va Katavo-
noel us avdykes tou. Eival yeyovds 6t n katavanwtkh cupnepipopd kanuntel to olvono
s avBpwnivns cupnepipopds, yiati n katavddwon sunepiéxetal o noAnés avBpwnives
dpaotnpidtntes.

Me tov 6po katavafdwtkn oupnepipopad evvooUpe th Siadikacia nou
akoflouBsi o katavadwtis yia tnv emidoyn kai ayopd ayadmv.

Mefgtwvtas tn cupnepipopd tou katavadwtn fAénoupe ét ta dtopa naipvouv ano-
@dosis, §obelouv apketd ano to Siabéaipo xpdvo tous, To £160ONA Kal TNV EVEPYEIA TOUS
o€ katavafwukd Bépata.

Biénoupe aképn u ayopdalouv kai yiati, kaBe ndte 1o ayopalouv kai néco ouxva
XpnoipgonoloUv to ayabo nou ayopacav.

As ndpoupe éva npoidv kabnpepivas xphons. Eva appdoutpo. Mpénel va e§etdooupie
U wWno agpdioutpou ayopddouv ol katavanwiés (os uypod, oe canolvi, o€ KPEYA, PE T
dpwya k.An.), u yapka, yia noio Adyo to ayopdalouv (yia 10 dpwud tou h pévo yia kaba-
p16tnta); Av oké@Bnkav HOvol Tous va to ayopdoouv 1 Tous To oUotnoe Kanolos annos;
Aképn ané nou to ayopdalouv, and tus unepayopés (super markets), anoé ta gappakeia,
and ta kataotpata kaAAuvuk®y; Néco ouxva 1o xpnaoigonololv (kdOs npwi nou §u-
nvouUyv, NpIv NECOUV YIa UNvo, h NEPICOOTEPES POPES TNV NUEPQ), NG00 oUXVE 10 ayopdlouv
(eB6ouadiaia, pnviaia h nio apaid);

As oke@toUpe twpa éva Siapkés npoidv, dnws yia napddeiypa éva tnAepwvikd KEVIPO
(noAucuokeun pe NAéPwvo, eag, tnAepwvnth k.An.), éva Np®to epwtnpa Ba gival nolol
nefdtes ayopddouv tétola CUOKEUN Kal MoU pnopouv va tn xpnaoiponololyv; Ti texvikd
xapaktnpiotkd {ntouv va éxel, u opéAn avalntouv and autd: Na noious Adyous tnv
ayopddouv, néco takukd anfdlouv to nanaid tous poviéno, U oxédlo BéAouv va éxel 10
véo Kal U duvatdtnies;

Av Béfoupe va epunvelooupe th cupnepipopd tou Katavadwtn, NPENEl va CUVe-
KUpNnooupe 6u 6Aa ta dropa dev Exouv oUTe us ibles avdykes, oUTe Us idies enBuplies.
As ndpougpe, yia napadeiypa, tnv avaykn s tpodis. Onoi o1 dvBpwnor BéAouv va gave,
anna dev ayopddouv 6ol ta idia tpdé@Ipa. O1 Adyol €ival Kal OIKOVOUIKOI Kal MPOCWIKOI.
Edv pnoupe o€ éva super market, 6a napatnphooupe tous avBpwnous va éxouv ata kand-
B1a tous poéQIpa, ta onoia ondavia Ba eivai ta idia. Edv paniota peivoupe nonnh wpa, Ba
napatnphooupe tov 1péno nou ayopdlouv. Affol pévouv Aiyn wpa pnpoaotd ota pdgia
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61otakukoi kar aAnol pnxavikd Badouv ta npoidvta oto kanddi tous. Adfol Koitouv tnv
gukéta, tn d1afdadouv NPOCEKTIKA KAl TN GUYKPIVOUV PIE QUTAV TOU aviaywviotkoU npoi-
ovtos. Addor nadi diapalouv 1o S1ké tous xaptdki oto onoio éxouv ypdyel u BéAouv va
ayopdaoouv, Kal, podis 1o fpouv ota paid, 10 pixvouv ato Kandabi tous.

MNa to nws evepyouv ol katavadwtés to Mdpkeuvyk {ntd tn fonBeia kar s yuxofo-
yias. Etal, éyivav penétes oe Bépata nou agopolv OTo XapaKtAPa Tous, Us avunyels, us
61a0¢0¢1s Tous kal tov 1pono nou pabaivouv. Akdun, e€etdotnke n enidpaon nou éxel oe
autoUs n KOIVWVIKN ta§n nou avikouv, n oIKoy£VEld Tous Kal ol ¢ifol tous.

AlaniotwOnke 6u ol katavawés ennpealovial onpavuka kal and tous 1pels napand-
vw napdyovies aupnepipépovtal 6 avdnoya pe tv 1I6106UYKpacia tous, o €ibos kal tv
aia tou ayopadpevou €idous. Etal, gival e0koAn n anégaon yia tv ayopd 6@V HIKpis
oxeukd agias, nou katavaAwvovtal yphyopa kai ayopdlovial cuxvd. H anégaon opws
yia ayopd €16wv peydnns aias, nou ayopdadlovtal katd apaid xpovika diactnpata, Aay-
Bdvetal buokoAdtepa kal Petd and ouyKEVIPWON APKETWV NANPOPOPIWY KAl GTOIXEIWV
yI0 10 aItoUpevo ayaBo, apketd xpovo npiv tnv ayopd kal éxi énws oto super market, pe
ouvontukés H1adikaoies.

To Mdpkeuvyk npénel va evionioel ta tpnpata h us opddes tou nAnBuopou pe na-
pouoles avaykes, wote 6fes ol NpoondOeies va €oTAOTOUV 0T XAPAKTINPICUKA Kal TS
avaykes tns kaBe opadas, yiati pe autd tov 1PoMo yivetal Nio UKOAOS 0 ENNPEACHOS Kal
n ikavonoinon tou katavadwth. Etol npénel va teBolv kail va anavinBoulv pepikés onpa-
VUKES EPWTNOEIS:

® [oies avaykes Oa kanUYel 10 NPOGPEPOHUEVO NPOIGV N N UNNPETIa;
¢ Molos ayopddel kal noios Oa xpnoIYonoINCEl To NaPayopEVO NPoiodv;
¢ [Moia gival n diadikacia ayopds;

¢ MMoles cival ol YyuxonoyIKés ENINTMOEIS and thv ayopd Tou otov Katavadwin;

Mpénel va onpeicdooupe 6u n avaduon tns cupnepIPopds tou katavadwtn gival
éva ouvBeto £pyo. O1 yuxondyol, kal ool aAfol acxodouvial pe to Bépa autd Hev
OUPWVOUV petal tous yia to nola gival n kaUtepn péBodos eppnveias tns kata-
vanwukns ocupnepipopds. To npdPAnpa yia to Mdpkeuvyk dev €ival 1600 oto va
anodexBei pia péBodo pétpnons h epunveias yia tnv katavaAwtikn cupnepIpopd,
600 ato va ouvunofoyiletal 6u auth v ennNPeAlouv YuxonoyIKoi Kal KOIVWVIKOT
napdyovies nou npénel va avanloel.
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3.2 TENIKO MPOTYMNO LYMIEPI®OOPALZ KATANAAQTH

MaAaidtepa ol enixeipnpaties eixav AUEGN ENIKOIVWVId e TOUS NEAATES TOUS Kal Pno-
poucav, eunelpikd pe us kabnpepivés nwinaoels, va kataddapouv us avudpdoels tous. Me
v avantuén tou peyéBous twv enixelpnoswy n dpeon enagn éxel xabei, kabws 1o nAnBos
v nenatwv éxel au§nBei kai eival 50UokoAn n NpocwnIKN enagn.

‘Eto1 avéBeoav otous ungeUBuvous tou MApKEUVYK TNy €pEuva ths CUPNEPIPOPAS TV
Katavadwtwv, Wote, npiv ndpouv onoladnnote andépaaon, va yvwpiouv tnv ayopactikh
OUHNEPIPOPA TOU Katavanwtn, ToU Onoiou Us avayKes OTOXeUOUV Va IKAVOMOINGOUV.

Mia evbiagépouca epwinon gival to Nws ol katavadwiés avianokpivovial ota Sidagopa
epebiopata nou tous dnpioupysi 1o MApKeUvyk twv enixelpnoswv. MNa napadeyua, nws
Ba avudpdoel o unoyhPios ayopaotis evds AUTOKIVATOU Tns etaipeias X, Yetd anod éva
Slapnpioukoé npdypappa nou tou napoucidlel ta NAEOVEKTAPATA autoU TOU AUTOKIVATOU.

‘Otav pia enixeipnon yvwpilel tnv aviandkpion Twv KATtavaAwiwy ot Xapakinpioukd
TOU MPOI6VTOoS TS, 6Nws n noldtntd tou, n uph tou K.AM., anoktd onpaviké nAsovéKn-
pa o€ oxéon P Tous aviaywviotés ns. M’ autd ol unelBuvol tou Mdpkeuvyk diabétouv
apKeTd XPOVO Kal Xpata o€ EPEUVES Yid th oxéon petagl epeBiopatos tou MApKetivyk
Kal Tns avianokpions tou Katavanwin.

Me éva and6 unddeiypa o O. Kétiep (P. Kotler) Bewpei 6u o katavalwtns Géxetal
epebiopata 6Uo katnyoplwv a) epediopata nou npokanei to Mapketvyk pe S1apopes
evépYEIES TOU MN.X. KAvovtas Slaphpion Tou NPOidVIos, NPOoPEPOVTAs 10 o€ ENKUCTIKN
upn ktA. kai B) dAda epebiopata nou npoépxovial and to nepifdniov tou (koivwvikd,
noAiucukd k.An.). Ona autd ta epebiopata ene€epydlovial kal cuvduddovtal oto puand
0U, e anoténeapa apyotepa va avudpd Beukd h apvnukd otnv emifoyn tou NPoidvtos,
s papkas K.am.

Evépyeies ANTIAPAZH
Mapkeuvyk KATANAAQTH
\ EmfAoyn Mpoiévros
Emifloyn Mdpkas
KATANAAQTHZ Emidoyh MNwAnth
Aiepyaoies Anyns |—> Xp6vos Ayopds
Andé@aons . .
Mood Ayopds
Epebiopata
Alfwv
Mapayéviwv
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3.3 YNOAEIFMATA KATANAAQTIKHZ ZYMMNEPIOOPAX

0 katavanwths, ektos and us emobpdoels nou déxetal anoé to MApKevyk yia tnv ayopd
TWV NPOIOVIWV Kal UNNPECIWV TNS EMIXEIPNONS MOU Autd eknpoownei, ennpealetal and
nonnous dndous napdyovies. O1 napdyovies nou ennped{ouv tn CUPNEPIPOPA TOU Kata-
vanwth ynopouv va opadonoinBoulv os 600 Katnyopies:

- 0€ E0WTEPIKOUS NAPAYOVTES Kal

- o€ e€wtePIKOUS NaPAYoVIEs

O1 ecwtepIKoi NAPAyoVIEs €ival EKEVOI MOU NPOEPXovTal and ToV E0WTEPIKO KOO0
tou avBpwnou kal ovopddovtal atopikoi napdyovies. Autoi diakpivovial os gpuaoiofo-
YIKoUs kal oe yuxofAoyikous napdyovies. Etol, n guaoiofoyikh dopn tou avBpwnou Kal
n yuxonoyikn Tou undotacn €ival Napayovies nou SIaPopPOVOUV ano@aciotikd tn ou-
pnepIpopd tou. H npoownikdtnta, n pvaun kal dAdes Asitoupyies tou avBpwnou, étav
ouvbuaotoUv Pe tn pabnon, Snpioupyoulv povadikés Kataotdoels otn CUPNEPIPOPA TwWV
KatavaAwtwv.

01 e§wtepikoi Napayovies sival autoi nou npoépxovial and to xwpo nou nepiBannel
10 dtopo kail dSnpioupyouvtal and autd. O1 napdyovies autoi Siakpivovial os:

e QuoikoUs napdyovies (Qpuaoiké nepifdannov).
e KolvwvikoUs napdayovies (enippon oikoyévelas, kaBodnyntés yvopns K.An.).
¢ MMoAiuotikous napayovies (noditiopos, NBn kai €éBipa k.An.).

01 epeuvntés, pe Baon autoUs tous napdyovies, SnpioUpynoav didpopa unodeiypata
oupnEPIPOPAs.

3.3.1 To unéberypa tou Brofoyikou kUkAou

To unddelypa autd atnpiletal otnv nAikia Tou KGO katavanwt Kal TNV OIKOYEVEIAKN
ToU Katdotaon.

H nAikia

HAikia eival n nepiobos {whs evds atopou nou Siakpiveral o otddlo avantugns,
wpigétntas Kai napakpns. Me 1o Népacpa Tou XpOVouU aTo ATOUO ENEPXOVTAI CWHATIKES
kar yuxonoyikés petaBonés nou aAddlouv tnv yuxooUvBeoh tou Kal, £tal, Silagoponol-
oUvtal ol avaykes tou. Auto éxel ws anoténeopa tnv adfayn tns katavaAwtkns Tou
oupnepIpopds.

Ma napadeiypa, edv napoups éva npoiév nou xpnaolponolsital and tn Ppe@ikn nAikia
péxpl ta Babia yepdpata, énws eival to ydia, Ba dianictwooups 6u undpxel SiakUpavon
otn {ntnon tou, avanoya pe thv nAikia nou Bpioketal to dtopo. Lta npwta xpoévia n {Athon
eival yeyann, yia va peiwdei katd v péon niikia kai va au§nBei kanws katd v peyann
nAikia, agou 1o npoidv diapoponoinBei Aiyo, dnws, n.x., va NEPIOPIOTEI N NEPIEKUKATNTA
tou o Ainapd.
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Eneidn n katavadwukn oupnepipopd twv atdpwv eaptdtal and 1o otddio tou Pi-
ofloyikoU tous kUkAou (og noia niikia Ppiokovtar), éxouv yivel apketés PENETES yia TNV
ta€ivopnon (og oxéon pe tnv nAikia tous kal tnv katavadwukh cupnepipopd). Mia and
autés ta&ivopei tous katavanwtés o névie opddes, avanoya pe v nAikia:

1. Naidia kartavafwtés (péxpl tnv nAikia twv 15 et@v).
2. Néol katavanwtés (ané 15-18 twv).

3. Néoi evhflikes katavanwtés (ané 18-34 etwv).

4. Meonnikes katavafwtés (ano 34 -55 etwv).

5. HAikimpévol katavafwtés (and 56 etwv Kal avw).

Lnv npidtn opdda ta KUPIA XAPAKINPIOUKA €ival 6U n Katavadwtkh cupnepipopd
TOUS Ota NPWTa Xxpovia e€aptdtal and tous yoveis kal ennpeddetal onpavukd and us bia-
@npioeis tns tnigdpaons.

Itn 6eltepn opdda n cupnepipopd tous npoadiopiletal onpavukd and us napées nou
kdvouv kai tn Béon tous Péoa oE auTés.

Ltnv pitn opdda n oupnepipopd tous ennpeddetal KUpiws anod tnv OIKOVOMIKA Kal
OIKOYEVEIOKN Tous Katdotaon.

Lnv tétaptn opdda n ocupnepipopd tous Slapoponoisital avanoya pe 1o av {ouv pe
ta naibid tous h av ouv pévol tous.

Ténos, otnv népntn opdda, n katavadwtkh Tous oupnepipopd e€aptdtal, o€ peydno
BaBué, and v katdotaon tns Uyeias Tous Kal us avudnYels Tous yid t {wh.

O1 pdpketeps npénel va npooéxouv v affdayn twv evelapepOVIwy yia Kata-
vanwon nou cuvééetal Pe 1o népacpa ota Siagopa atddia tns nAikias, yiati ol
Katavadwiés otn XwWPa Has avakouv NA€ov o€ pia avantuypévn ayopd Kal GUPNE-
pipépoval Siapopeukd and 6,u oo napenBoév. Kabe opdda katavadwtwv {ntd
OUYKEKPIPEVa Npoiévia, yia va Ikavorolngel tus avaykes tns. Emdntouv kai enifpa-
Betouv (ue us ayopés tous) tnv enixeipnon nou Ba tous Npoaétel, v anokAgiouv
TNV NPOTPNON TOUS OTNV EMIXEIPNGN, Ta MPOIGVTA TS OMoias SV TOUS IKAVOMoIouV.

H oikoyéveia

H oikoyévela gival pia and us npwtapxikés opades avagopds pe tn peyanutepn dUvapn
ENIpPONs otnv ayopactkh cupnepipopd. Yndpxouv nondd napadeiypata yia 1o nos n
olkoyévela ennpeadel tn cupnepIPopd twv penwv tns. To naidi anoAapPdvel yAukiopata
nou €ide va tpwve ta peyanutepa adéngia tou kai pabaivel yia tnv aia kai th xphon twv
Xpnudtwv akoUdyovtas Kal napatnp@vIas Tous Yoveis tou. AnopAacels yia ayopd autoki-
vhtou, yia taiéia h n anégaon yia anoudés atnv idia néAn n og AAAN eival ano@doels
nou naipvovtal Pe tn BonBeia tns OIKOYEVEIS.
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Eival xpnoiyo ol unetBuvol tou MdpKeuvyk va KatavooUv Tov TpAro pE Tov onoio n
OIKOY£VEIO Naipvel US ano@Acels tns yia ayopés Kanolwv ayaBav Kal Nws n oIkoyévela
ennpeddel tnv ayopaotikn CUUNEPIPOPA TwV HEAWDV TNs.

Baoikds napayovias nou ennpedlel tnv ayopactikn cupnepipopd ivai n 0éon tou
atépou péoa otnV OIKOYEVEIA KATAYwYNS Kal otnv oIKoyEévela Snpioupyias.

Mnyn: Ex600eis Eupwnaikwv Kovotntwy, 1996.

H olkoyévela tns kataywyns anoteneital and tous yoveis kal ta naidid kar moavov
Kal tov nannou Kai tn yiayid. Anod tnv enippon Twv YovEwV TOUS 1d dtopa Slapoppmvouv
n otdon tous o€ Paocikd Bépata, 6nws o tpdnos {wns, n Bpnokeia, n nodiukn k.An. H
Katavanwtkn cUPnePIPopPd tns olkoyévelas e€aptdtal anod tn dopn tns, 1o Babuéd kai 1o
€ibos anaoxdAnons twv pewv s, anod us noAItcukEs s aies K.AmM.

H enippon ouvexiletal akopn kal 6tav 1o dtopo anopakpuvOei kal 6ev el pe tous
yoveis Tou, pias Kail €xel ennpeactei n aBéAntn cupnepipopd tou. Eival dpws peyanutepn
OTS NEPINTWOEIS NOU 01 Yoveis ouvexi(ouv va (ouv padi pe ta naidid kar 6tav autd eivai
peyana os nAikia.

Av napatnpRGOUHE TOV TPOMO E ToV onoio apketoi AvOpwnol evepyolv ws Kata-
vadwtés, Oa Sianiotwooupe 6t kai 6tav {ouv poévol tous, katavadwvouv oc nonnés
NEPINTMOEIS TS iGIES PAPKES NPOIOVIWV Nou Katavadwvav gite otnv naidikh tous nAi-
Kia €ite 6tav {oUoav pe tous yoveis tous. Autos ivai évas Adyos nou noddd npoiévta
S1atnpouv yia noAAd xpévia to 6vopd tous. Xapaktnpioukh gival n dSia@npion pdpkas
{upapik®v, nou Bynke otov aépa enavanappdvovias pépos nanaidtepns nou apopoloe
ot0 i610 upapiké Kar unevOuuIe otous katavanwtés yia to ndéoa xpovia Bpioketal otnv
ayopd to npoidv nou ayépadav ol yoveis tous Kal autoi ol idiol and tdte nou Ntav pIKPoi.

H oikoyéveia ivar

pia ano us
MpWIAPXIKES
opdbes

avagopds pie tn

peyanutepn

S0vapn emippons
otnv ayopaotikn

OUpNEPIPOPA.

73



YYMIEPIOOPA KATANAAQTH KEDAAAIO TPITO

MoAnés yuvaikes EXouv TS GUVTAYES PHAYEIPIKAS and TS PNTEPES TOUS Kal unepngavedoval
yIa TS NEPIPNUES «oUVTAYES TNS ylaylds», xpnolpgonololv ta idia ufika kai, noAnés popés,
Kal tnv idla pdpka npoiévtos.

H oikoyévela Snpioupyias ouykpoteital ouvhBws e to yapo. Exel dueon enippon atnv
KaBnpepivh ayopactkh cupnepipopd kal anotelsi tnv nio onpavukh opdda katavafw-
v, yiati and  dnpioupyia s, apxifouv vEEs avaykes nou npénel va ikavornoinfouy:
KaivoUpylo onit, éninAda, nAsktpikd €ién k.An.

O kUkios {wns tns olkoyévelas

0 kukios {wns §eKIva pe tnh yévvnon Kai teAglwVel Je 1o BAvato twv atdpwv i tn
61aAuon tns oikoyévelas. O1 NePICOOTEPES OIKOYEVEIES DIEPXOVTal and €NTd N KAl OKTW
otd61a, ota onoia ta pédn tous peyanwvouv, Gelyouv, NavipeUoval, VM, Tautdxpova,
n olkovopiKh Katdataon tns olkoyévelas petafannetal. Kabe otadio oto onoio Ppioketal
N oIKOYEVeIla, evOIapEpEl ToV HAPKETEP, YIati oTo KaBéva undpxel Slapopetikh ayopactiKn
OUUNEPIPOPA, CUVENEID TNS PETABOANS Twv avaykwV Kal ths KoIvwviKhs tagns otnv onoia
evtdooetal.

Ta otddia otn {wh s oIKOYEVEIAS MOU avaEéPOvTal CUXVOTEPA €ival:

To otadio tou dyapou. Néoi dyapor nou {ouv o€ dikd tous onitia.

Ta viénavipa (euydpia. Zeuydpia xwpis naidid.

Neapd Ceuyapia pe naidid kdtw and 6 xpdvwv.

Neapd (euydpia pe naidid and 6 xpovwv Kal Nave.

Meyanutepa o€ niikia (euyapia pe naidid nou (ouv padi tous h nou e€aptmvial and
autous.

6. HAikiwpéva Ceuyapia xwpis naidid kai nou o auluyos, n kai ol dUo, epyddovtal.

7. HAikiwpéva (euyapia nou Bpiokovtal og ouvtagn.

8. Atopa nAikiopéva nou epyadovial kal pévouv pova.

9. Atopa nAikiopéva nou dev epyadovtal Kal pévouv pova.

ik wn =

01 ninpo@opies yia tov 1p6no {wns tns OIKOYEVEIaS gival EEAIPETIKA XPNTIES YIa
Tov uneuBuvo tou Mdpketivyk atn xdpa&n tns atpatnyikns yia tnv npowenon twv
npoiéviwy tou, yiati unodniwvel Siapopetikd katavafdwtika npotuna oe KAOe
otadio tou kukAou. O1 1d1aitepes avaykes Kal eMOULIES TwV PEAWV UIAS OIKOYE-
velas o€ kaBe atddio tou kUKAou {wns tous Givouv euKalpies yia unpatonoinon
s ayopds kai buvatdtnta yia npoPAeyn tns {htnons CUYKEKPIPEVWY MPOIOVTWV
Kal UNNPECIMV.

MNa napdbdelypa, kanoios nou el HOVos, Xwpis OIKOYEVEIOKES UNOXPEWOTEIS, YNOpPEi va
61a6éoel mio elkona ta xphpatd tou yia taidia oto e§wtepikd and 6,u kdnolos pe naidid
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nou divouv e€etdaels yia to naveniotpio. O unelBuvos Mdapkeuvyk evés touplotkoU ypa-
@eiou Npénel va Tov evionioel, va tou Qudatel éva tagIdiwtkd NAKETO NOU va TOV IKAVONOIE
Kdl va tov NANPoQOPNGEl yia TS NPOCPOPES TOU YPAPEIOU TOU.

01 avBpwnor tou Mdapkeuvyk deixvouv peydno evdiapépov yia to deutepo otadio,
6nou ta vidnavipa {guydpia npénel va kAvouv nodnés ayopéEs, yia va IKavonolinoouv
Baoikés avaykes tous (oniu, émnAa K.An.).

Enions, évtovo evblapépov napouaiddel yia 1o MdApkeuvyk 1o otddio tns OIKOYEVEIQS
nou nepiiapPdver tous yoveis pe naidid. E6w 1o Mdpkeuvyk eoudlel thv npoooxn tou
1600 otov 1pdno {wns twv yovéwv, 600 Kal wwv naidiov. Ta naidid, ponis nepdoouv tnv
naidikn nAikia, éxouv dnoyn yia us ayopés tous. Meyano pépos ths npowOnons evos
npoidvtos nou agopd naidid agiepwvetal o€ naidid pikpns nAikias, wote va tous tpapnsel
v npoooxh kal va yivouv unoyneiol nefdtes. Etol, noAAés diagnpioels otnv tnigdpacn
anguBuvovtal os pikpd naidid yia naixvidia, yana k.An. kai ag véous yia pouxa, Tpo@Iua,
naixvidia, tpénous yuxaywyias. Apkei va napakofouBhooupe s diapnpuioels katd
b1dpkela naibikwv eknopnav, yia va to katandBoupe. E€e1bikeupéva dropa otnv naidikn
Katavawukh cupnepipopa divouv odnyies aus enIXelphaels yia ts KatdAANAes evépyeles,
wote va au§hoouv us NwANCEIs Tous atn duvapikh auth Katnyopia Katavafwimy.

Ta tefeutaia xpovia n npoooxh tou Mépkeuvyk eouddetal kar otnv tpitn nAikia, yiat
éxel au€nBsi ws nAnBuopos (otnv EAAGda to 16% twv Katoikwv tns gival Avw twv 65 xpo-
VV) Kal 0 1ponos {wns tous éxel anAagel oe oxéon pe to napenBov. Znpepa, ol NAIKIOPEVOI
napapévouv dpaathplol, apketoi €xouv olkovopikh dvean kal Béfouv va {hcouv dvera.
‘Exouv dlagopeukn vootponia kal Katavadwukh gupnepipopd and tnv Aueca petanons-
pIKN yevid kar gival kanoi neAdtes yia noloukd npoidvia kai unnpeaies. Opws n didkpion
0€ Katnyopies twv atdpwv s tpitns nAikias givar onpavukn, yiati o pénos {whs tous
Slapoponolsital avadoya pe tnv Katnyopia otnv onoia Bpiokovtal. MNa napddelyua, ta
nAikiwpéva Leuydpia nou epyddovtai, {ouv kai katavanwvouv diagopeukd and autd nou
{ouv pévo e pia ouvtagn, éxouv peimoel ta £606d tous kal éxouv avdykn and nepioootepn
@povtida kal npogoxn.

3.3.2 To oikOVOuIKO unébelypa

‘Otav o1 GvBpwnol eniBupolv va ayopdoouv éva npoidv h pia unnpecia, agou bia-
niotwoouv 6u éxel tnv noidétnta nou {ntoulv, katd kavéva eetdlouv tnv upn tou. Edv
n uph tou ival ugnin, ayopd{ouv pikpés noodintes, evw, £4v sival xapnin, ayopd{ouv
nepioootepes. MNa napadeiypa, évas katavadwtns pe dedopévo ei106dnpa ayopdlsl éva
kiA6 pnAa, étav n uph wv phdwv givar 1.000 6px. 1o kIAd. Av n upn peiwBdei kal yivel
600 &px. 10 KING, 161e ayopdlel evapiol kING. Eav peiwbei akdun kal yivel 200 dpx. 1o KIAG,
ayopadel 3 kind.

H oikovopikn Katdotaon tou katavadwth éxel noAu peydin enibpaon otov 1péno
nou kdvel us ayopés tou. H olkovopikh katdotaon twv avBpwnwy egaptdtal and ta xph-
pata nou diaBétouy yia ayopés Kal anotapicuon, tn duvatdtnta nou éxouv yia daveiouo
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Kal tnv tdon tous yia katavadwon h anotapicuon. O1 katavadwukés ayopés e€aptavial Kal
avantiooovtal and dtopa nou enbupoUyv va ayopdoouy, yia va KanUWouv OIKOYEVEIAKES
Kal MPOCWIIKES TOUS AVAYKES.

01 nepioaodtepol Eodelouv 10 €1068NPAG Tous ws PEAN pias OIKOYEVEIds N EVOS VOIKO-
kuplou. Otav ol katavadwtés givalr péAn pias oikoyévelas, NonfEs GoPES OUVEIOPEPOUV
padi pe ta affa pénn yia va npoypappatioouv tv ayopd diapkwv ayabav énws ayopd
Katolkias, autokivhtou K.An. Ae gupBaivel Opws 1o ib1o ae dMes us oikoyéveles. O 1pdnos
nou danavd pia oikoyévela oxetiletal Pe 10 e1068npd ts Kabms Kal pe Us katavaAwtikés
ouvhOBeiés tns. O1 unelBuvol tou Mdapkeuvyk gival anapaitnto va yvwpifouv Ts Kata-
vanwukés ouvnBeies nou enikpatolv KABe popd ous OIKOYEVEIES, Yiati, Je 10 népacpa
T0U xpovou, dines and us ocuvnBeies annalouv kar dnes napapévouv otabepés, onote
Slapoponoisital n pével atabepn kal n katavafdwaon kanoiwv ayabmv.

H katavafdwon ayabwv and pia oikoyévela ennpeddetal akopn Kail and to €av
gpyadetal kai n yuvaika. H avapdBuion, oe peydno Babuod, tou pénou tns yuvaikas otnv
Kolvwvia €ixe ws anoténeopa tnv av§non tou epyatkol duvapikou kar tn duvatdinta

s yuvaikas va anoktd €1066n-

pa. AnpioupynBnke, emnféov,
pia véa katdotaon atnv ayopd pe
véa npoidvia Kai unnpeaies. Etal,
éxel avanwxBei o kAddos twv
yuvaikeiwv evbupdtwy, twv kaf-
AUVTK®V, TwV £T0IHWV Gaynt®y,
kaBaws, enions, kal noAnés unn-
peaies yla v ggunnpétnon twv
epyalopévav  yuvaik®v. AAAd
kai o avdpas ennpealetar ous
ayopés tou, yiati, otav epyddetal
n yuvaika, ¢povtiel kal autds 1o
VOIKOKUPIO Kal ayopdlel o i6ios
npoiévta yia to onit.

‘Evas dndos onpavukds napd-

inyi: Ex6oeis Eupanaikav Kowotftav, 1999 yoy1a1s mou ennpeddel tnv Katava-

AwuKh oupnePIPopa twv atdpwy eival n duvatotnta daveiopou. O1 diapnpioels «6,u

napete xwpis npokatafonn kar g€ nodnés xaunAdtokes 6GoeIs» akoUyovtal EUXApPIoTa oE

nofnoUs katavadwTés Kal Tous NapakivoUv os NEPIOOOTEPES ayopés. LuvnBws n duvatd-

nta yia daveiopd e€aptdtal and to 1066npa nou €xouv, yiat ol MotwEs evilapépovial

va e§aopanioouv tnv eniotpon twv Xpnpdtwy tous. M’ auto, bavei(ouv os dtopa nou

yvwpilouv éu éxouv otaBepd €1066npa n Eépouv du Ba anoktoouv oto pédfov kanola

€00ba. Ta tefeutaia xpoévia, n noAtkh twv tpaned@v va xopnyouv eOnvd katavadwukd
baveia givar dndos évas napdayovtas nou ennpeddel tnv avgnon tns katavanwaons.
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la 1o olkovopIk6 unddelypa, éva onpaviiké Kivntpo nou ennpeddel tous katava-
Awtés va ayopdoouy gival n tiph Tou nNpoiévtos h tns unnpeaias. O katavafwths
OUYKPIVEl TS TIPES TwV npoidviwv ats didpopes ayopés kal ayopddel autd pe tn
xapnAdtepn upn. Ennpeddetal, aképn, ané tnv uph napopolwyV nNpoidviwy nou
pnopoUv va avukataotnoouv to {ntoUpevo npoidv, to onoio givar duvatév va
kaAuyel tnv avdykn tou pe Alyotepa xphpata.

MoAnés popés, dpws, o katavawtns cuvduddel thv Tph e tnv NoldTnTa Tou NPoidvTos,
ondte oupnepIPEPETal apvnukd 6tav BAénel tnv uph xapnAdtepn and 6,u NV NePPIEVE.

Mia Bagikh npoindéBeon eival éu yvwpidel us ouvBnkes tns ayopds (nola npoidvia
nwAouvtal, o€ U uph k.An.) kar 6u evepyei opBonoyikd, ouykpivovtas us Sidpopes AUOEIS
nou tou napouaialovtal. N’ autd, Ba npénel va diaBéoel evépyeia Kal Xpdvo, Npdypa nou
eival Suokono, yiati ol noAfoi epyadovtal pe Ayxos kai o€ yphyopous pubpoUs pE To XpOvo
TOUS Va €ival NEPIOPIOUEVOS.

3.3.3 To un66elypa tns IEpAPXNoNs TwWV Avayk®v

‘Otav napatnpoUpe tn cupnepIpopd twv avBpwnwy, noiés popés avapwudpaots,
yiati o1 GvBpwnol IKavonoloUv KANOIES CUYKEKPIPEVES AVAYKES OE OUYKEKPIHUEVES XPOVIKES
ouypés. Nati o évas aQiepmVEl apKeTO and Tov XpOvo Tou yia va au§hael ta el0odnpatd tou
kal o dAnos yia va fonBnoel tous yUpw tou Kal va kepdioel tnv ektipnon tous; Ma 6ol ol
avBpwnoi 6¢v givai iblol, Oa éAeye kanolos. O kabévas gival pia S1aPopeUKN NPOCWNIKO-
wnta, andd kar aioBdvetal tnv kaBe avdykn pe diagopeukn évtaon. H évtaon tns avaykns
Slagépel avanoya pe tn pUON Tns, T0 XAPAKTNPA TOU avBpwnou Kal 1o nepiBaniov ato
onoio ekdnAwvetal. Eival, yia napadeiypa, eviovotepn n avaykn pas yia ipodn an’ 6,u yia
Kolvwvikés oxéoels. AAAd, étav sipaote o€ éva dyvwoto nepifdniov, vikBoups I0xupotepn
avdykn yia @ifia, and 6,u étav gipacte oto cuvnBiopévo 1dno nou (oUe.

‘Onlo1 o1 GvBpwnol yevika pnopoUpe va noupe Ot €xouv kdnoles avaykes nou &e Siagé-
pouv kal noAu, sivar 6nAadn koivés yia 6Aous. Opws o0 TPONOS PE TOV OMoio IKavonol-
oUv us avaykes tous givail Slapopetikds. O avBpwnos, os aviiBeon pe ta {wa pabaivel
TPOMOUS yia va Ikavorolei us avdykes tou. O1 tpénol autoi diagoponoiodvial avdnoya
PE TO QUOIKS Kal KOIVwVIKO Tou nepIfdniov, tn HOPPWOon Tou, T0 Xapakinpad tou K.An.
‘Eto1, napatnpoUpe 6t kanolos, yia va kepdioel ektipnon kai avayvmplion, o€ 6iabétel ta
xphpatd tou pévo yia ayopd katavafwukwv ayabaov, addd Bonbd, yia napddeiypa, kai
pe bwpeés tnv avdntuén t1ou xwploU tou, NapdNo NOU PNOPEi va PNV €XEl APKETd XphpaTa.

Katd kaipous éyivav nonnés npoondBeles va tagivopnBouv o1 avOpnives avaykes.
Mia evéla@épouaa epyaaia gival auth nou ékave o yuxonoyos A. Mdaonoou (A. Maslow),
o onoios ta§ivopunace s avBpwnives avaykes os névie Babpibes. Maniota o Mdofoou
unootnpI§e 6T ol avaykes iepapxouvtal e pia oelpd, dnAadn, and tnv nio NIEGUKN NPos
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n Alyotepo nieoukn. AIEKPIVE TS OVAYKES OE AUTES NOU apopoUv otnv enifiwon tou
avBpwnou kal us katétage oe:

e OQuoalonoyikés n Brodoyikés (neiva, diya, épwtas k.An.).

e Avaykes yia ao@ddeia (katoikia, npootaacia, acpdanion)

Kal O€ aUTES o1 ornoies avapépovial os Yuxofoyikous napdyovies, Onws:

e O1 koIvwVikés avdaykes (ayann, @ifia, évtagn o kovawvikh opdda k.An.).
e Q1 avaykes avayvapions (autooeBacpds, KUpos, KoIVwvIKn Béan).
e O1 avaykes autokatagiwons (atopikh Betiwon kal autokatagiwon).

Me Bdon tn ogIpd auth Twv avaykov SNPIOUPYEITal N NUpPApida twv avaykwy tou
Mdaonoou.

Ixnpa 3.2

H nupapiba twv
avaykwv

tou Mdooou.

Avutokataioon

Avdykn avayvopions

Koivwvikés avaykes
Avaykes yia ao@ansia
®uoiofoyikés Avaykes

H oeipd twv avaykwv 6e onpaivel 60U 1o Atopo npénel va ikavonolhoel NARPwS tnv
NPWIN Katnyopia avaykwv yia va npoxwpnael otn dsutepn. Eva dropo 6¢ Ba §odéyel
6Ma ta xphpatd tou yia 1péeiua, adid Ba ta kataveipel kal yia dAes avaykes, 6Gnws yia
v ayopd poUxwv, yla yuxaywyia, yia va ayopdoel éva dmpo o€ kanoio ¢ifo tou nou
yloptddel k.An.

0 Mdonoou, 6pws, avayvwpilel du otn Bewpia tou undpxouv e€aipéosis kar anoki-
o€ls nou neplopifouv TNV I0XU TnNs.

Mapadéxetal du os kAnola dtopa ol avaykes dev IEpapxouvial Katd Tov NPoTeIVOUEVO
Tpono Kal 6u kanoles avaykes unopei kai va e§apaviotolv pdvipa, Ye ouvéneia va pnv
éxouv Kavéva pono yia tnv napakivnon ayopds KAnolwv npoioviwy.

Map’ 6Aa autd, n Bewpia Mdodoou Bonbd tov pdpketep va kataddpel tnv cupnepl-
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(opd Tou unoyhn@lou NeAATn os oxéon e T NPOIOGVTA NMOU NPOCPEPEI N ENIXEIPNON TOU.
‘Ero1, 61av npowBei pia pwtoypadikh pnxavh, unoBEtel 6U 0 UNOYNPIOS AyoPACTNS EXEI
IKavonolhoel us BIoAoyIKES TOU avAyKes Kal To evOIaQEPOV TOU yid Th wToyPAPIKNA PnXavh
nPoépXetal anod tnv avaykn va acxoinBei, tus eAeUBePeS WpES Tou, PE Th pwToypaia, yiati
Bénel va ikavonoinoel us kadditexvikés tou giAodogies h va anotunwaoel KANoles OUOPPES
ouyués tns {wns tou.

Mapd tnv npdodo nou €xouv NeTUXEl oTNV Kataypa@h Kal katavonon tns avopw-
nivns cupnepIpopds, ol 1dikoi eakodouBouv va pnv pnopoulv va eppnvelcouv
nAnpws Tous unxaviopoUs okéwns kal Agitoupyias twv avBponwv Katd v ayo-
POOTIKN TOUS cUpNEPIPoPd. ' auto, éxouv dextei kal noAnés KpItKES. Tows éva
npépAnua twv andyewv tou Mdodoou kal dAAwv BewpImV Nou EXouv avantuxBei
eival 6u autés eivar pdnfov opBonoyikés kal ev pnopolv va eEnynoouv yiati ta
dtopa @épovial Katd t1pdno nou Qaivetal va eival aviiBetos pe 1a CUPQEPOVTA TOUS,
€ite ylati ol npoownikés agies Tous €ival H1APOPETIKES, €ite yiati ol avAyKeS Tous gival
nio noAUNAOKES, €ite, aKOMN, yIati undpxel n «béapeucn cupnepipopds», dnAadn
kdvouv autd nou nepipévouy ol aAnol and KAMoIov va KAVEI.

3.3.4 To kolvwviofloylké unédeiypa

H oupnepipopd tou avBpwnou ennpedletal and tnv koivwvia nou ei. To MApKeuvyk,
yla va Katavonaoel tn aupnepipopd tou katavaAwth nou ennpedletal and KoIvwvIKa ai-
ua, {nta in BonBeia tns koivwvionoyias. Etol avanUetal n oupnepipopd twv avbpmnwy,
onws auth ennpeddetal and KovwvikoUs napdyovies. Tétolol ival ol opades avagpopds,
n KOIVwVIKN ta€n Kkal n oikoyéveia.

O1 opabes avagopds

Ané th gUon tou o AvBpwnos avhkel oe didpopes opddes. O1 opades avapopds ival
auTés Nou éxouv pia dueon h éupean enippon otn otdon Kai us diabéaels tou avBpwnou.
Yndpxouv didpopol tnol opddwv avagopds. Mepikés and autés eival npwtoyeveis opd-
6€s ous onoies o1 dvBpwnol ouvdéovtal e atevih oxéon Kal Geon enIKOIVwVia, Onws gival
n oikoyévela, ol ifol kai ol ouvddepol. O1 dvBpwnol pnopei va avhkouv Kai o€ deute-
poyeveis opddes pe us onoies N oxéon tous gival nio twnikh, &€ cuvbéovtal e ouvexn Kal
dueon enikovwvia kal n Eaptnon tous and autés eival pIkpdtepn. Tétoles opddes gival ol
nonitikés, ol enayyeApatkés opddes, o1 abAntukoi ouAfoyor k.Am.
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01 avBpwnol ennpeadlovtal kal and us opddes ous onoies Ba NBsAav va ivar eviay-
pévol, annd dev avhkouv o' autés. Eival ol opades ous onoies anofiénouv (opddes
BAéyewv), us onoies enBupoUv va avuypdyouv kal va yivouv pénan tous. Etol, kKanoiol
ennpeddovtal atnv ayopactiki ToUs CUUNEPIPOPA and to VIUCIPO twv nBonoimyv Kal ayo-
pdadouv ta ibia pouxa pe autous.

Mia édAAn opdda eivar n opada andppiwns. O1 avBpwnol diapoponololy v Ka-
tavanwuKh ToUs CUPNEPIPOPA and autv rnou éxel pia opdda tnv onoia anoppintouv.
Apketoi dev nnyaivouv oto yhnedo kai 6 cupnaboulv 1o noddoPaipo, yiati Bewpouv du
ota ynneda 6¢ ouxvalouv niéov @inadnol, anAd pévo gavaukoi onadoi wwv opddwv.

O1 pdpketeps, €av yvwpidouv noles opades ennpedlouv (kai e nolo tpdrno) tov katava-
AwTN - GTOX0 NOU €X0UV, TS XPNCILONOIOUV Kal WS PECO ENIKOIVWVIas PiE Tov katavadwth
kal npoonaBoUv va tov «odnyhoouv» o€ VEOUS TPOMOUS CUMNEPIPOPAs h va npoaap-
pOOOUV Ta NPOIGVTa TOUS OUS andithoels twv Katavadwtwv. MNa va enituxouv 10 Npwro,
npooeyyifouv Npmta tous «dIapopPWTES h kKaBoOdNYNTES NS yVWUNSY.

Moiol €ival Opws ol kaBodnyntés yvmpns Kal T Pnopouv va kdvouv, nou unopouv va
tous Bpouv ol uneuBuvol tou Mdpkeuvyk Kai va tous niAnaidoouy; Maws Ba tous neicouv
Y10 TNV NoI6TNTa 1wV NPoidVIwy Tous;

As napatnphooupe ta péAn twv didgopwv opddwv. Méoa o€ kGBe opdda undpxouv
kdnola dtopa nou, yia dlagopeukoUs Adyous, pnopouv va ennpedlouv ta difa pénn
s opddas. Ta dropa autd kadoUvial kaBodnyntés yvapns (Opinion leaders). Ze autd
npoo@eUyouv ol dffol katavadwtés kai {ntolv tn yvaun Tous yid éva npoidv h pia ni-
xeipnon. O unelBuvos tou Mdapketvyk npénel va pnopei va Eexwpiel kal va ennpeddel
Beukd autd twa dropa.

Kanote nioteuav 6u ol kaBodnyntés yvpns ATav ol KOIVWVIKOI NYETES, TOUS OMOious
pigouvtav ol unédnoinol. Opws, Slapop@wtés yvauns Bpiokovial o€ 6Aa ta KOIVWVIKA
enineda, pnopei va ivar 6npoaioypdgol, kabnyntés, enituxnpévol kanAitéxves K.An. Ius
Slapnpioeis fAEnoupe ouxva va xpnoiponoloUvial NPOCwWNIKATNTES, YIA VA NEICOUV TOUS
katavadwtés yia v kataAAnAdtnta twv npoidviwv. O1 yvwotoi kal dnuo@ideis kanni-
téxves, a0Antés, nBonoloi k.a. avunpoowneUouv éva tpoéno {wns nou nodfoi dvBpwnol
Ba emBupoucav va {ouv. ANAG kal o iAos 1 o yeitovas, 0 onoios NICTEUOUE OU €XEl
Bapuvouaoa dnown yia kKau nou pas svbiagépel, sival niBavév va gival to atopo to onoio
Ba pas ennpedoel yia tnv ayopd evos npoidvios. Autds nou gival SiapopPwtns yvawpns
yia 1o éva npoidv pnopei va pnv gival yia to dAfo n yia pia unnpeaia.

O papketep npoonabei va evionioel To SIAPOPPWTA TNS YVOUNS KAl VA TOV EVNUEQ®-
0€l OXEUKA pE To NPoidv tou. Mpakukd gival kdnws 6Uokoo va Bpebolv autoi ol onoiol
ennpeddouv N yvmPN TV KATavaiwtwy yia ouykekpipéva npoidvta. MNa va evioniotouv
yivetal épeuva ayopds, annd Kal EPNEIPIKA PnopoUpE VA pwTNCOUE TOUS ayOoPaoTEs yia
10 NoU épabav yia 1o npoiév. Eneibh ol kaBodnyntés tns yvapns ouxva gival cuvdpopn-
s ot e€ebikeupéva neplodikd, pnopouv va Bpebolv otous katandyous cuvdpountwv
e€e1bikeupévaov neplodikwy Kal AWV eviunwy.
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H koivewvikn t@€n

H kovwvikn ta&n eival évas e§wyevins napdyovtas o onoios endpd otn cupnepipopa
tou katavadwtn. To Mdpkeuvyk npoonabei va Sianiotdael tov 1péno {wns twv katava-
Awtawv ka, BéRaia, dev eival autd nou Ba tous katatdsel oe KovwvIkEs Tagels. Xpnaiponolei
us kolvwvionoyikés anoyeis, npoonabei va us a§lonoynoei kal, Ye fdon autés, kavel pené-
€S, WOTE Va KatandPel ta xapaktnpioukd kAOe tagns, kabBws Kal tnv TUMIKA ayopaotiki
T0Us oupnepipopd. Ta npoidvta nou ayopddouv ol katavalwiés ouxvd éxouv oupBonikn
a&ia kar avtavakAoUv tpénous {whs, CUVNBEIES Kal KAVOVES HIas KOIVWVIKAS Tagns.

MoAnés penétes oto ewriepikd €deiav, petagu dnfwv, Ou ol Kovwvikés Tagels eival
Iepapxikd dopnpéves (dlakpivovial o€ avawtepn, péon Kal Katmepn td&n) kai, akdun, 6u
NAapOHOIES IEPAPXIES KOIVWVIKWV TAEEWY UNAPXOUV O OAES TS YEWYPUPIKES MEPIOXES TNS
yns. H Béon tou atépou o pia tétola iepapxia 6ev kabopiletal pdvo ano to e1l066npd tou.
LUppwva Pe us kKolvwvionoyikés andyels, ol napdyovies nou npoadiopifouv tnv KoIvw-
VIKA ta§n tou atdpou ivar: to endyyeApa, n HOP@PWaON, N NPOCWNIKATNTA, Ol OXEOEIS
tou pe tous adnous, ol noAitoukés tou agies, o fabuods ouvelbntonoinons tns Kol-
vVikhs tagns Kal, yevikd, o tpénos {wns tou. Ta péAn pias CUYKEKPIPEVNS KOIVWVIKAS
1a€ns éxouv Napopoles Npoupnaels o€ 6,1 apopd S1agopad NPOIGVTA Kal TS ENWVUHIES TwV
npoiéviwv nou ayopddouv yia tov eEonAiopd tou onitioU tous, yia th Siatpo@n Tous K.Am.

Mpénel va onpeIooupE 6T ot XWPa pas v 1I0xUoUV Tunikés SIaKPIOEIS KOIVWVIKMV
1a€ewv Kal 6u to Luvtaypa Sivel ioa dikai®pata o 6Aous Tous nofites. Le NnoAnés XMPES
ol SlaxwpIoTuKES YPAUMES TwV KOIVWVIK®V 1dEewv gival buadlakpites ev, katd th didpkela
s {wns tous, ta dtopa gival mbavo va nepvouv and tn pia tagn otnv dnnn, eite npos ta
ndvw, €ite Npos ta kdw. Ta naidid, 6tav anotefolv péAn pias oikoyévelas, Bswpouvial OT
e€aptwvial anod tnv Kovwvikn 1d&n otnv onoia katatdooetal n olkoyéveld tous. Otav ta
naidid peyanwoouv, n pépewaon nou anéktnoav kai to endyyepa nou 6a akofoubhaouv
mBavoév va ta odnynoouv oe SlaPopetiki KoIVwVIKA TdEn and auth twv yovéwv Tous.
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H oikoyévela

H olkoyéveia givai évas Kolvwvikds napdyovias o onoios aokei peydnn enibpacn otnv
katavadwtkh cupnepipopd twv pedwv ts. Xpnolponoieital kal étav egetddetal n ou-
pnePIQopd tou katavanwtn pe Bdon to Plofoyiké unodelypa kal étav egetaletar pe 10
Kolvwviofoyiké unodelypa.

e kGOe kolvwvia n cupBinon twv atdpwv dnpioupyei pia dlagopeukn Katavanwukh
ayopd kal ta dtopa éxouv npdobetous pdAous Népav twv enayyeNPaTtK@VY Tous. APKETES
@opés ayopdalouv kanoio ayaBo 6xi yia npoowikh tous xphon, adid yia kanolo péAos tns
OIKOYEVEIAS TOUS. LUXVA autds nou niAnpavel yia to ayaBo Hev gival o teAikds xphotns tou.

MNa napadelypa, 6tav pia pntépa pPe To 0KTAXpovo KoPItadKi Tns Pnaivouy o€ éva Katd-
otnpa naixvidiwv o NwANntns Npénel va Neioel tn Pntépa yia 1o 6¢enos nou Ba éxel 1o naibi
NS ano 10 CUYKEKPIPEVO Naixvidl (6 eival yuxaywyiko, naidaywyiko k.An.), adnfd, kupiws,
va neioel 1o kopitodki nou Ba to xpnaiponolei. E&® n Siaphpion naidel kaBopiotikd poéio
kal BonBa anoteneopaukd tov nwAnth tou diapnpildpevou naixvidiou. Avtibeta, autds
npénel va npoonabnoel nepioadtepo, dtav npdkertal va nouAnael éva naixviél nou v
npowOnaon tou tnv éxel avandafel pévo to katdotnpa.

As napakodouBnooupe twpa tn diadikacia ayopds evds KaivoUpylou OIKOYEVEIAKOU
autokivhtou. H npdtaon yia tnv ayopd pnopei va yivel and kanolo PEAoOS tns OIKOYEVEIQS.
Kanolos yvwotos iows cupfounelosl yia to €idos tou autokivhtou nou Ba ayopaotei. O
oUCuyos MBavov va 1o oUyKPivel P TS TPES Twv AAAwY, Ta TEXVIKA XapakKinpIouKd tou
kal va enifé€el to poviéno. H auluyos iows eniNéCel o xpapa kal kanola dAda xapakin-
plotikd tou, énws tnv acpdnsia nou npoo@épel. To autokivnto, duws, 6ev anokieietal
va 1o Xpnaoiyorolei nepIoodtepo Kanolo naidi tous.

Xwn alyxpovn eAAnvikh olkoyévela napatnpouvial apketés adfayés and v wnikn
olkoyévela tou xBes. Meploodiepes yuvaikes - Pntépes epyadovtal, 6nws kal ol cUluyoi
tous. AkOpn éxel pelwbei o péaos apiBuods twv naidimv avd oikoyévela, e anotéeopa va
€XOUUE NIO HIKPES o€ péyeBos olkoyEveles, pe ta naibid va éxouv onpavukoé pdio ous ayo-
paotikés anopdaoeis. IN' autd, ol avBpwnol tou Mdpkeuvyk npoteivouv kadutepn noidtnta
TWV NPOIGVIWY NOU NPOCPEPOUV Ol EMIXEIPNTEIS TOUS 0TNV ayopd Kal éxouv dnuioupynael
€161Kd Kataotpata Kar npoidvta yia naidid, apou ol yoveis tous ayopalouv yia autd
akpIBd dwpa kar naixvidia.

To Mdapkeuvyk npénel va yvwpiel tous ayopaotikoUs poAous 1ou kabevds péoa atnv
OIKOY£VEIQ, YI0T autoi €XOUV OUVENEIES 010 OXedIAoHO Tou Npoidvtos, anid kal ennped-
{ouv tn otpatnyikh npowOnons nou Ba akodouBnael n enixeipnon. Etal, npiv katadhEel
otnv avantuén twv otpatnyikwv tou oxediwv, Npénel va anavinaoel Ikavonointkd ous
Napakdtw epwINCES:

¢ Tola pénn tns oikoyévelas Ba XpnoIMONOINGOUV TO NPOI6V;

e [loios Oa nAnpwael yia tnv ayopd Tou npoiévos;

* Yndpxouv onpavukés diapwvies petagl wwv peAwv tns oIKOyEVEIAs yid TO and
nou, néte kai ané noiov 6a ayopdoouv 1o NPoiov;
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* Moia ané ta péfn tns oikoyévelas gival mBavov va ennpedoouv ta unoéfoina
yla tnv ayopd tou npoiovios;

3.3.5 To unééeiypa tns padnons

To nws pabaivouv ta dropa eivar éva onpavukd kar evdiagépov htnpa yia nodnés
eniothpes. O1 Adyol nou ol pdpketeps acxofolvtal pe auto sival 6u BéAouv va pdbouv
ota dtopa 1o pono tou katavadwtn, va tous Soouv NANPOPOIES OXETIKA PE Ta NPOIdVTa
Mou NPOoPEPOUY, TUs dUVATOTNTES TS OMnoies autd éxouv Kal ta oén Mou ol Katavaiw-
s Oa éxouv, otav ta ayopdoouv. Akéun, nou pnopouUv va ta npopunBeutoly, Nws va ta
XPNOIPONoIoUV Kal NS Va T ouvtnpoUV Kal, €AV NpoKeItal yia nendtes-xovopeunopous,
n®s va ta noudnoouv oe dnfous.

O1 otpatnyikés tou Mdapkeuvyk Baaifovial otnv dpean niKoIvwvia Pe Tous NENATES,
péoa and tn Slagnuion Kal, EPPESA, OTNV EEWTEPIKA EUPAVION TOU MPOIdVIOoS, TO
Naketapiopa, v upn kai ta diktua diavopns. O1 papketeps BEAOUV 01 aVaKoIV®-
OEIS TOUS VA €ival KATavoNnTés, NIOTEUTES, EUKOAOUVNUOVEUTES, WOTE 01 NEAATES TOUS
va pnv us Eexvolv kal va ts enavagépouv yphyopa oto puand tous. Etal, dAnol
evdlapépovtal ol katavanwtés va cuvbudoouv opIopéva Npoidvia e Ty NoldTnTa.
Addol, nani, va tous nAnpo®opnoouV o€ nola eunopikd kataothpata Ba Bpouv ta
npoiévta tous N va Bupolvtal th PapKa twv SIKWV ToUS NPOIGVIWY Kal Va td ouv-
6uadouv pe tnv kaAuYn TV avaykwv tous. M’ autous tous Adyous evdlapépovral
pe kaBe tpdno yia t diadikaacia tns pdbnaons.

Ti eivar 6pws pdBbnon kar pe nolo tpoéno enituyxdvetal; To peyanltepo péPos s
avBpwnivns cupnepipopads «pabaivetar».

H padnon avagépetal o oxeukda povipes aifayés otn cupnepipopa twv
avBpdnwv nou npokUNTouV ané tnv euneipia kai tnv doknon (kai yevika
us emépdaoeis tou nepifannovros).

Xe autd 1o niaiolo tonoBeteital kal n cupnepipopd tou katavanwtn. O avBpwnol
ayopddouv npoidvia Kal unnpeoies pe BAon v pneipia kal th ouvnBeia. Aéyetal 6u
N CUMNEPIPOPA TOUS auth gival anotéfeopa pddnons (BEUKWY h APVNTKMV EUNEIPINV).

MoAnés popés o katavanwths avupetwnilel éva npoidv avanoya pe v epneipia
Mou €iXe yIa autd Katd v NPwIn tou ayopd. MNa napadelypa, évas aypdtns ayopddel 1o
Ainaopa s staipias A yiat, 6tav 1o xpnolponoinage yia npmtn ¢popd, dianiotwoe n Ben-
tiwan s napaywyns tou. O idlos dpws avudpd kai e BéNsl va ayopdoel éva yewpyiko
pnxdvnpa tns etaipias N, yiati €ide 6u o yeitovds tou, nou to aydpace, ixe buokonia va 1o
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Béoel o€ kivnon. O nwAntAs s etaipias, 6tav to katdAape, tou €deiSe tov Tpono xphons
kai 61€Be0e xpovo yia va tov BonBhoel va to Asrtoupynoouv padi. Me tnv BonBeid tou kal
v Katavénaon nou €6€I€e yia tn oUUNEPIPOPA TOU aypoTN, Tov ENEICE VA 10 ayopdaEl.

Eival yvwotd ta neipdpata pe ta {wa, tou yuxondyou I. MapAoe (1. Pavlov), ota téAn
tou 190u aimva, yia va pefetnoel s avudpdoels tous. Lta neipduatd tou, kKabe popd nou
€6ive tpopn og okuAid, tautdxpova Ktunouaoe éva koubouvi. Me tov kaipé dianictwoe
6u Kal pévo pe 1o Ktinnpa tou koudouviou, ta okuAid «npostoipdloviav» yia eaynto.
Mpdypa nou onpaivel du unhpée, pe tv enavdnnyn, kdnoia «ouvbean» petagu eayntol
Kal Tou hxou tou koudouvioU atn cupnepIPopd Tous.

Me Bdon tn Bswpia tou Pavlov kai dAAwv Yuxondywv dianiotmBnke du n pddnon
napdyetal péoa and v anfdnAenidpaon twv KIVATpwY, Twv EPEBIoUATWY, TwV
avudpdoewV Kai s vioxuons.

As e€etdooupe pia tnieonukn Siagnpion yia noptes acpansios. Eotw 6u npwta na-
pouaiddovtal ol KoIvés NOPTES Kal n eukodia pe tnv onoia ol S1appAKIES Pnopouv va us
avoi§ouv. Itn ouvéxela, akonouBei n ndépta acpaneias kal avagépovial ta NAgovekthpata
ws. Mapatnpoupe éu xpnaoigonolgital o pORos ws PEGO NAPATPUVONS TWV KATAVAAWTWY,
yia va npofouv otnv ayopd tns dia@npildpevns noptas.

Aev npénel Opws va tous SIapeUyel
OU ol avaykes egeniooovtal Kal e ou-
vexn épeuva npénel va eGakpifavouv
US VEES aNAITNOEIS TWV KAtavanwiwy,
ylo va npoetolydoouv ta katadinAda
npoidvta.

Tnyn: Opyaviouds TnAemonvwvicv ms EAddbas (O.T.E), 1999.
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Ané noAu nanid n diapnpion otnpidetal atous 1pPénous Patnaons, yia va enituxel
TOUS OTOX0Us Tns.

‘Erol, Aéyetal 6u eival noAU mBavo autds nou Koitd yid npwtn popd pia Siaghpion
«va pnv tn BAénem. Tn deutepn popd, iows, 6ev v Npoaéxel. Tnv tpitn popd tnv
BAénel ouvelbntd. Tnv tétaptn popd Bupdtal 6u kdnou tnv éxel Eavadei. Tnv néuntn
@opd tnv avayvwpilel kai tn 61afadel flacukd. Tnv éktn Bapiétal va tnv KoItaEel.
Tnv €B6opn tn 61aBddel 6An. Tnv éydon avapwuétal yiati Bpioketal anévavt tou
Kal gival unoxpewpévos va tnv Koitd. Tn dékatn popd okéntetal av agilel to npoiov
nou ava@épetal o€ authv. Tnv enduevn Gopd okENTETal Va pwinaoel éva gino tou yia
10 NPoidv. Tn dwbdékatn ouvdéel to npoidv nou BAénel va diagnuietar pe kanola
avdykn nou éxel. Anoé dw kai népa, KABe popd nou tn BAénel, tnv aiocBdvetar yvm-
pIpNn Kai tn 6ékatn éktn gopd unonoyiel va ayopdaoel to Npoidv, 6Tav UNopécel...
«Ma oupaivouv étol ta npdypata», Ba pwrtaye Kaveis. e NoANES NEPINTWOEIS
auté nepinou oupPaivel.

3.3.6 To yuxavaduuké unédeiypa

01 emiothpoves éxouv dlatunwoel Siagopes Bewpies YeVIKA yia Ta Kivnipa otn cupne-
pIpopd v avBpmnwv. Eidape ndn us andyels tou Maofoou oxetikd Pe tnv Ipdpxnon
twv avaykwv. Mia aképun npoaéyyion €ival auth tou . ®pduvr (S. Freud).

To kivntpo €ival pia Katdotaon nNou UMOKIVEI ta Gtopa va Kavouv kau yia va
gnituxouv 1o okono tous. H pefétn wwv KIVATpwY twv atdpwy gival onpavukn yia tov
papketep, yiat éta1 Oa katanapel kanUtepa us okéWels Tou katavadwin nou kpuBovtal
niow and us evépyelés ToU Katd tnv ayopactikn diadikacia kal Oa pnopéoel va avantugel
kafUtepa 10 npdypappa Mdpkeuvyk nou Ba pnopouce va kadUyel anoteleopatika ta
Kivntpa autd.

Ztnv npoondBsia va avanuBoUv ta Kivntpa yia th cupnepIpopd tou Katavadwrn, oi-
aniotwBnke 6u n yévean wwv KIVATPWY NPOEKUYE and TS avaykes nou nNpénel va kanuyel
kB¢ dtopo og pia dedbopévn ouypn.

0 Opoéuvt unébeoe du ta dropa, otnv NAgloPNPia tous, v €Xouv cUVEIBNTOMNOINGEI
US NPAYHATKES Yuxikés HUVAEIS NOU SIAUOPPWVOUV Tn CUUNEPIPOPA Tous. BAénel 1o
dropo va kataniélel noAnés oppés kai embupies katd tn diadikaacia tns avantugns kai tns
anodoxns Kolvwvikwv péAwv. O1 eniBupies tou autés ouvexiovial oe 6An tou t {wh Kal
bev enéyxovtal nnpws. Katd tov ®pduvt, n oupnepipopd tou katavanwth ppnveletal
pe v yuxavdduon kal niotelel 6u o katavanwths ayopdlel oupPofa napd npoidvia.
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MNa napaderypa, Aéyetal 6u ol nAikiwpévol katavanwtés dev cupnaboulv ta daudoknva
yiati, 6nws sivai {apwpéva, tous Bupiouv tnv niikia tous.

0 ®poéuvt dnpioupynae évav 1péno okéyns otnv Yuxofoyia kar unhp&av noAnoi nou
akofouBnaoav us andyeis tou. O E. Ntixtep (E. Dichter) yia tpidvia xpoévia ékave penétes
Kal EPUAVEUCE TS AYOPAOTIKES CUVONKES Kal ToV TPOMOo ayopds twv Npoidviwv pe Baan
10 unoouveidnta Kivntpa. Anokanei tnv npocéyyion nou akonouBei «épeuva KIVATpoU»,
yia va anokanuyel ta Babutepa Kivntpa nou odnyouv tous Katavanwtés atny ayopd evos
npoiévios.

MoAAoi Bewpouv du 1o Yuxavadutko unddelypa dev gival pia enapkns Nnpoogyyion
Y0 TNV €EpUNVEia Tns oupPnePIPoPds tou Katavanwtn. Opws, napouaidlel KAnoles xphal-
pes 16€es OxeUKa Pe us avudpdoels twv katavadwtwv anévavu oe Siagopa npoidvia kai
UMNNPECIEs.

3.3.7 H eniépaon tou noditotikoU nepifaniovros

0 katavafwtns givar puUoIkS va avikel o€ didpopes opddes kal va ennpeddetal and
autés. Etal, 6nws €ibape, n olkoyéveld, ol KOIVWVIKES TaEels, ol biapopes enayyeApatikés
evawaoels, ol abAntkoi ouAdoyol K.An. anotefoUv KoIvwvikés opdades nou ennpedlouv tov
1péno katavddwaons tou kaBevos. H {wh twv KoIvwvik®v opddwv ennpedletal and v
kounAtoUpa nou €xel avantuxBei.

Moniuouko eninedo h kouAtoUpa €ival pia eupeia évvoia nou nepifapPaver éva
ouvono KanAItexviK@Y, 16e0A0YIK®V Kal KOIVGWVIKOV a§ikv Kal NENoIBhoewv nou
dnpioupyouvtal oe kGBe kolvwvia, kAinpodotoUvtal and yevid og yevid kal evioxu-
ovtal péoa and tnv olkoyévela, To oxofeio, tnv ekkAnaoia kair dAAous KoIvwvikoUs

QOpEIs.

H kouftoupa, 6nws gival puaiko, Siapépel and xwpa o€ xwpad, alid kar and nepioxn
oe neploxn. KaBe nepioxn 61aBétel tonikd nOn kar €Bipa kal Snpioupyei oUYKeKpPIpEVO
Kolvawviké kal noAruotkéd nepipdnnov.

Tuvelbntd h 6x1, autés ol aies odnyolv 10 TopPo 0€ NPOTUNGEIS KAl GUMNEPIPOPES,
nou gival anodektés and 10 KoIvwviké ouvono. H napaywyn npoidviwy, n napoxn unn-
peaicv Kal n avantugn 16emv, noAnés popés, Bpiokouv apketd epnddia and deioidaipovies
nou, eve gaivovtal napdnoyes otous tpitous, ackoUv Babid enibpaon otous vidnious
KAToiKous.

Tuxvd to Mdapkeuvyk oxedidlel tn otpatnyikn tou pe Bdon autés us agies. MNa napd-
belypa, otn dnpioupyia KataokNv®oewV yia naidid pnopouv va cuvunonoyiotouv Kal va
avantxBouv ol kKUples noAruaukés aies 6nws n duiAa kai n enituxia, n dnpioupyikdnta,
n ouvtpo@ikdtnta K.An., nou ekPpalouv tnv Kolvwvia and tnv onoia Nnpoépxoviai ta nai-
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61d. Zuvenws, 1o Mdapkeuvyk npénel va eEao@adilel ta avdnoya npoidvia nou xpeidlovtai
Ol KATaOKNVWOEIS.

Anotédeopa ths koudtoUpas KABe TOMou €ival N cUPNEPIPOPA peyanou PEPOUS TwV
Katavadwtwv Katd us NPéPEs €optactikmV nepiddwy, énou sugaviletal éviova 10 oTol-
xeio tou oupPoniopou kar tns napddoons. Etal, evbiapépel 1o Mdpketvyk o 1pdnos pe
tov onoio, yia napddeiyua, eoptddetai o Maoxa own xwpa pas. Eidikétepa tnv nuépa tou
Maoxa énou ouyyeveis, nou MBavov 6o 1o xpovo {ouv pakpid o évas anoé tov anno,
Bpiokovtal oto ib10 Tpanéd kai Pe tov napadooiakd 1Pno Yavouv to apvi kal tnpouv ta
OXEUKA NN Kkail €Bipa. Alaniotwvetal 6t otn cuvdBpoion auth ol CUPHETEXOVTES anodel-
KvUouv tn duvatdtntd tous va IkavornoloUv s Baadikés Tous avaykes nAouciondpoxa Héow
s katavdnwons. Etol, napéxetal oto KoIvo 6,U anditei 10 CUYKEKPIYEVO €BIpO.

01 kUOpies nodiuctkés aies petapannovial apyd, eve ol beutepelouaes petapan-
Aovtail noAU ouxvotepa. H oupnepipopd KAnolou Kai n ayopd evos Npoidvtos and autdv
unoouveidnta ouvekupd 6u n Kovwvia éxel anodexBei v 16€a auths tns evépyelas. Etol,
n ayopd and pia yuvaika eves autokIvATou h pias pnxavis pe noAnd kuPikd onpaivel 6u
n Kolvwvia tns éxel anodexBei tn yuvaika ws odnyod.

MoAnés popés 1o Mapkeuvyk yvwpifovtas 1o ouykekpipévo noAiuoukd nepifanfov
pias kolvwvias npoonabei, pe tnv katdAAnAn enikoivwvia, va petapdanier tnv kabiepwpévn
oupnepipopa xwpis va npoofdnnel us noAitioukés agies tns cuykekpipévns Kolvewvias. MNa
napadeiypa, 1o Mapkeuvyk pnopei va npoonabnoel:

¢ Na enitUxel tnv NolouUKN Kal 6xi thv nogoukn av§non tns katavanwaons.

* Na §e@uyouv ol yuvaikes ané noiés Siakpioels oe Bdpos tous atn doudeid,
v Yuxaywyia, th xpAon npoidviwv K.amn.

¢ Na npooeikuoel tous avOpwnous atnv téxvn, th LOUaIKh Kai to Béatpo npo-
opépovias o€ autous tponous npootyyions npos autd. Na napadeiypa, Siop-
ydvwon pouaikns Bpadids o€ pia anopakpuopévn neploxn K.am.

Yndpxouv apketd napadeiypata noAU enituxnpévwv NPoidviwy o€ KAMoIES E0WTEPI-
Kés ayopés, nou anétuxav o€ Siebveis ayopés apéows petd tnv €icodo6 tous. O anotuxies
autés oeinovtav n o NavBaopéves otpatnyikés diavopns h npofodns K.An. n o€ KAt nio
anno, atnv anotuxnuévn f AavBaopévn PETA@PACN TOU OVOUATOS TwV NPOIGVIWY Yid TS
Eéves ayopés.

‘Eva xapaktnpioukod napddeiypa sivar ol e€aywyés oe Xwpes tns Aauvikns AEQIKAS TwV
autokivhtwv Nova tns Chevrolet, nou ota ionavikd onpaivel «dev nnyaiver». Eivar BéBaio
ou 10 ¢htnpa tns yAwoaoas pnopei va gaivetal anio, annd eival faciké xapaktnpiotikod
s kouAtoUpas pias xmpas Kal anotelei kaBopiotikd napdyovia enituxias N anotuxias
010 MApKeuvyk.
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Mnyn: Ex660els Eupwnaikwv Kovotntwy, 1996.

O noAruopds pias xmpas npénel, Aoindv, va cuvekupdtal 161aitepa oto §aywyiko
Mapkeuvyk, yiati anaiteital euaiobnaoia ous noditicpikés Siapopés kal duvatodtnta Ka-
tavonons tou tponou {wns twv dARwv xwpwv, kabws Kal IKavotnta NPocapUoyns twv
véwv noAtopikdv 6edopévwv otn @ilocoPia Tou NPooPePOpEVOU NPoidvtos. Le non-
Aés Kolvwvies, €ktds and tnv Kupiapxn kouAtoUpa, UNAPXOUV Kal EMIPEPOUS TUAPATA
pe noAruopikés kal noAitotkés diagopés. Autd opeinetal atn guvunapén S1apopeUKOV
KOIVWVIKWV tagewv, nAikiwv, noAiukns, 16sofoyias k.an.

To Mdpkeuvyk evoiapépetal yia Ts Undpxouces opAdes ayopaotwv pe Eexwplotés aties
Kal npoétwna KatavaAwtkns cupnepipopds. Etal, yia napadeiypa, noAnés enixelpnoeis
anguBuvovtail o€ véous and 16-20 €udv, NPOSPEPOVIAS T HOUCIKN Nou Npotuuoly h ta
poUxa Mou tous apéoouv Kal, £tol, €éxouv augnuéves nwnnaoels. Akdun, dev gival tuxaio
ou kukAo@opoUv atnv ayopd apketd neplodikd nou ancuBuvovtal os epnPous Kal aoxo-
fouvtal pe ta evdiapépovid tous Kal n KukAo@opia Tous ival Ikavonoinuki.

3.3.8 H 61a6ikaocia tns anégaons tou katavadwtn

0 katavanwtns Ppioketal kaBnpepiva oe SIANPPATA YIa TNV ayopd N PN dPKETWV
npoiéviwv. Eival BéRaio éu npoPAnpartidetal nepioadtepo yia Npoidvia nou €xouv
peydno kéotos yia autév kal Alyotepo h kaBonou, yia npoidvia eutefous agias nou
eUkona Ba avukataotnoel n Ba otapatnoel va ayopddel, éGv 6ev Tov IKavonoiouy.
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To Mdpkeuvyk eoudlel tnv NPoooxn Tou aus KIVACEIS Tou Katavanwtn 6xi pévo
T cUYypN ths ayopds twv npoiéviwv, addd kal npiv kai petd anéd autav. Eival yvwotd
OU Ol EVEPYEIES NMOU KAVEI £XOUV OKOMOG VA TOV ENNPEACOUV VA aYOPAOEl TO CUYKEKPIPEVO
npoidév kal 6xi 1o aviaywvioukd tou. Etol, n otpatnyikn nou agopd oto idio 1o npoiodv,
otnv npo®Onon tou, otnv Uph kal otov 1pdno diavopns tou, ennpeddel tov katavafwtn.
‘Opws undpxouv kai napdayovies, diagopeukoi and 1o Mdapkeuvyk, nou Ba ennpedoouv
us okEYeIs Kal us npoupnaels tou. Eibape éu wuxonoyikoi kar dAfol napdyovies 6nws n
napakivnon, n pdénan, n koivwvikh t@én, to noruoukd nepifdinov k.An. Ba ennpedoouv
(o€ Srapopetikd Babud o kabévas) nv 6An Siadikacia tns ayopds.

01 katavadwtés, yia va ano@acicouv tnv npaypatonoinan pias ayopds, cuvhBws
akofouBoUv kdnoia Bhpata énws autd napouaidlovial oto oxhpa 3.3, 10 onoio Heixvel
nms ol katavanwtés naipvouv us ano@daeis yia ayopd kdnolou npoiovios.

Ta kUpia BiApata yia tn AAyn pias andgaacns yia ayopd givai:
¢ H avayvmpion tns avaykns.
¢ H épeuva ayopds.

¢ H extipnon twv evaifakukov AUcEwv.

AkofouBei n uAonoinon tns ayopds kal

® N oUPNEPIPOPA TOU Katavanwtn Pt and autv.

0 katavadwths, h Ba ikavonoinBei n Ba anoyonteuBei anéd tnv ayopd nou ékave. Oa
IkavonoinBei, €av 10 NPoidv avtanokpivetal o€ autd ta XapaktnPIoUKA Nou avayével va
tou npoo®épel kai Ba enavandfel tnv ayopd oto pénnov. Edv to npoidv bev avianokpi-
VETaI Ota avapevopeva, o katavadwtns Ba to eykatasiyel kal Ba npoonabnoel va 10
avukataothoel pe anno.

O pdpketep npénel va npooé€el kal us 6Uo nepintwoels. Epsuves éxouv Hei€el 6u o
«nonU uxaplotnpévos» nefdns éxel dinAdola niBavétnta va avayopdaoel 1o idlo npoidv
and 6,u o anAws «euXxapioNPévos». AKOPN otV NEPINTwaon nou o katavafwtns duca-
peotnBsi, Niyes Qopés avapépel ta NapAnova Tou oTnV €TAIPEid, EVMD, TS NEPICTOTEPES,
otapatd va ayopddel to npoidv kal 1o duopnpidel otous Piflous tou.
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Zxnua 3.3
Ymoseiyua yia E€wtepIKoi napayovies nou eniSpouv GTov ayopactn
m Siadikaoia
A “Vgggzggzg NpoondBeies MapKeuvyK pe Kovwvikonofiuouké Mepipaniov

10 lNpoidv Oikoyévela

v MpowBnaon oidol
v Tiph Embpdoeis and pn eunopikés nnyes
ta Aiktua dlavopns Koivawvikn téén

Kountoupa kal unokoudtoUpa

Anpioupyia Ayopaotikhs Anégpaacns

Mpoownikoi - Wuxonoyikoi

Mapdyovtes
Avayvdpion avaykns

MAnpo@opies yia 1o NPoidv

Ektiunon evafdakukwv AUogwv

Ydonoinon Ayopds

Zupnepipopa petd tnv ayopd

Aokigagukn xphon

Enavdinyn ayopds n anéppiyn npoidvios - avalhtnon dndou
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3.4 ANAKEDQAANAIQZH

H katavaAwukh cupnepipopd cupnepifaupaver 6nes us diadikaaies nou akoAou-
Bsi o katavanwtns yia tnv emifoyn kal ayopd ayabav. O katavanwiés ennped-
{ovtal ous ayopés tous anod us evépyeles tou Mdpkeuvyk, anfd kar and aAdous
napdyovies, 6nws YuxonoyikoUs, noAIigukoUs, KOIVWVIKOUS K.An.

To Mapkeuvyk oeinel va yvwpiel Tous Napayovies nou ennped{ouv tn cupnepl-
@opd twv Katavadwtwv Kal va Yenetnael th diadikacia pe tnv onoia ol katavafw-
s ayopdlouv ta npoiévia. Exovias €10l tn owoth nAnpo@dpnon, Ba pnopéoel va
T0Us NpoaPépel 6,u akpIPws {ntolv.

ENNOIEZ - KAEIAIA

* Yupnepipopd katavaAwtn * KukAos {wns tns oIKOYEVElas
¢ BioAoyikos KUKiAos ¢ H pabnon

¢ Katavaidwths * MoAiuouxoé eninedo

¢ HAikia katavadwth ¢ lepdpxnon avayk®v

* OIKoyévela * Ouddes avagopds

* OIKOy£vela Kataywyns * KaBodnyntés yvauns

3.5 EPQTHXEIZ - AZKHZEIZ, APALZTHPIOTHTEZ

Ep®dtnons - AGKNOEIlS
1. TievvooUpe pe tov 6po Katavanwukh cupnePIpopd;
2. Tieivar o kKUkAos {whs ts oIKOyEéVElas Kal nola gival ta otadid tou;

3. Tionpaivel oikoyévela kataywyns Kal t oikoyévela dnpioupyias; Moia n onpa-
oia tous yia 1o MApKeUvyk;

4. Tat, katd t yvapn oas, 10 NoAouké eninedo s kolvwvias ennpeddel tnv
KatavaAwtiKn cUPnEPIPOPd Twv PEAWV TNS;
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5. Tat, katd tn yvopn oas, 1o MAapkeuvyk pxIioe va ecUddel tnv NPocoxn tou
otnv tpitn nAikia;

6. Avagépate nola ival ta Bhpata nou kaBopilouv pia andpacn yia ayopd.

7. ZInpeiote yia kaOs pia ané us napakdiw npotdaoels pYe KUKAO 10 Zwotd h 10

AdBos.

7.1 Me tov 6po katavanwukn cUPNEPIPOPE EVWOOUE T L A
ufonoinon pias ayopds.

7.2 To Mapkeuvyk evolapépetal va evionioel TUAPAtTA h L A
opddes tou NANBUGHOU pe NapOpOIES AVAYKES.

7.3 H avanuon ocupnepigopds tou katavadwth dev gival éva L A
anné Bépa.

7.4 Lhpepa ol ENIXEIPNPATIES EXOUV AUEON ENIKOIVWVIa PE L A

Tous nendtes kal pnopoulv epnelpikd va katandBouv
us avudpdoeis Tous.

7.5 0tav pia enixeipnon yvwpidel tnv avianokpion twv L A
Katavaiwtmv ota XapaktnpIouKd Tou NPoidvios tns, anoktd ocnpavukd
NAgoVEKTNPA O€ OXEON WIE TOUS OVIAYWVIOTES TNS.

8. Inpeimote pe KUKAO T owoth andvinon otnv Napakdw pwinon.
8.1 KaBobnyntés yvauns €ival or:
a. Tpayoudiotés.
B. KaBnyntés.
y. ®ifol.
6. Ofol ol napandvw.
€. Tinote ané ta napandvw.

Apaoctnpiétntas

1. Na napatnpnoste tnv ayopaoukhn oupnepipopd tpidv nefatwv evos super
market tns yertovids oas, kal va ypdyete ta ox0AId oas yia TNV ayopacotikA
TOUS GUUNEPIPOPG.

2. 01 Béosis nou ival ta npoidvia tonoBetnpéva ota pdeia twv Super Market
ennpeddouv Katd tn yv@pn oou thv NwANon aut®y;




KE@AAAIO TETAPTO

H TMHMATONOIHZH
THL ATOPA

Drav 8o éxete tedetdoet  peAsm autou
10U keoAaiou, Bn Exete t duvatdtnia vo:

o Eényeite v vvola tne ayopdc
Kat T vvola ¢ Tunyatonoinonc.

o AnapiBucite ta kpttipa
wnparonoinang.

o [leptypdeets tn diadikaaia emAoyinc
ayopdc - g10Xou.

© KaBopilete v kardAAnAn atpatnyki
yia v enixeipnan.

o Atuodoyeite t otpatnyikn
TV ENXEIPATEWY.

o Ovopd{ete uc 1exvikéc npofAsyne
WV NWANGEWY.
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H TMHMATOIMOIHXH THX ATOPAX KEDAAAIO TETAPTO

4.1 Tl ZHMAINEI ATOPA;

Ltnv apxaidtnta o 6pos ayopd xpnoiponolinBnke yia va opioel tov 1éno cuvavinons
kal aviadfayns andyswv. Apyotepad, o 6pos Xpnalponolndnke yia va opicel Tov 1ono nou
palevovtal ol unownelol ayopaaotés kal nwAntés kai die€dyouv us ouvannayés.

0 kupios
EUNOpIKOS
bpéyios otn
Laykdn pe
NEPICOOTEPOUS
ano éva
EKATOppUpIO
ayopaotés v
npépa.

Mnyn: Ex6daels Eupwnaikwv Kovotrtwy, 1995.

H évvola tou épou ayopd pnopsi va eival Siagopeukn avdoya pe T0 NwSs XpNolpo-
nolgitai.

‘Otav piIAdpe yia ayopd, pas €PXETAl OTO VOU O YEWYPAPIKOS XwPos, n npdagn tns
avraddayns h kal ol Qpopeis, ol opddes, 6nAadn, ayopact®v kal nwANt®V nou rnpay-
patonoloUv cuvannayés. O1 cuvanfayés pnopei va agopouv eunopevpata, XpRpatad, ep-
yaaia, yetoxés kal yevikd oudbnnorte éxel agia.

0 6pos ayopd Aoindv pnopei va cuvduddleta:

1. Me tov tono nou yivetal n avtaddayn, n.x. n ayopd tns ABnvas.
2. Mg éva OUYKEKPIPEVO NPOIGV, M.X. TNV ayopd KPEATOS.
3. Me pia opdda katavanwtwv pe koIvés avaykes kal emibuplies, n.x. Bpepikh ayopd.

lMNa 1o Mdapkeuvyk n ayopd givail éva ouvoio unoynPiwv ayopactwy Nou EXouv
eniBupies kal avikavonointes avdykes kal nou BéAouv va us ikavonoincouv. Oi uno-
wholol ayopaotés gival ol NeAdtes yia éva npoiév h pia unnpeaia. O nwAntés anotefouv
v napaywyn, m Biopnxavia.
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4.2 AIAKPIZEIZ THXZ ATOPAZ

MnopoUpe va dlakpivoupe tnv ayopd oe Katnyopies, xpnalponolwvias didpopa Kpl-
tpld. Av XpnolponolnooupE To €i6os Tou Npoidvtos, diakpivoups tnv ayopd os tOoEs
Katnyopies OOES Kal ta nNpoiovia:

e Ayopd ¢ppoutwv.

e Ayopd eninfwv.

e Ayopd nAEKTPIKWV GUOKEUWV.
e Ayopd xphpuatos.

e Toupioukh ayopd K.An.

Av XpnoIJonoINCoUPE YEWYPAPIKA XapaKtnpiotikd, 6nAadn av ndpoupe ws Bdon
S1dkpions tnv éktaon tns ayopds, tOte pnopoupe va pIAdpe yia:

o AigBvn ayopa: Mepinapfavel tnv ayopd 6AwvY 1wV XwPWv.
e Eyxwpia ayopd: nepidapfdvel tnv ayopd pias GUYKEKPILEVNS XWDPAS.
¢ Tonikn ayopd: nepinapPavel tnv ayopd evds ouykekpipévou tonou.

Yndpxouv
nodés
Katnyopies
ayopav.
Avddoya pe «to
€i6os twv
npoiovVIwv»,
Slaxpivoupe tv
ayopd wapiv,
nv ayopd
poutwv Kal tnv
ayopd xpnpatos.

Me Bdon tn
bidkpion s
«TOnIKAS

ayopds»
Unopoupe va pw-
toypagiooupe tnv
ayopd tns
Beaaarovikns.
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Av XpNOIPONOINCOUE Yia KPITPIO TOV TPONo Xpnalponoinons tou npoiévtos, 6nAadn
nolos ayopddel to npoidv Kal yiat, éxoups tnv napakatw Sidkpion s ayopds.

e Karavadwukn ayopd: nepidapBavel 6Aa ta ayabd h unnpeoies nou aneubuvovtal
otov katavafwth, atov kabéva and gpds, yia IKavonoinon twv avaykmv Tou.

e Biopnxavikh ayopd: nepidapPdvel ta ayaBd h unnpeoies nou npoopifovtal yia
Blopnxavia kar xpnaoigonolouvtal yia tnv napaywyhn dAdwv ayabdv h unnpecimv.

e Ayopd petanwAntav: nepifaufdvel tous pecalovies nou napeufdaniovial kai nou
ayopddouv ta ayabd, yia va ta Eavanoufhoouv.

e Kpaukn ayopd: nepifapfavel us npoundeies kal us ayopés nou yivovtal and to
KPATOS Kal TS KPATKES UNNPETIES.

Auth n 6idkpion éxel 1d1aitepn onpaocia yia 1o Mdpkeuvyk, yiati kGBe pia and us
napandvw katnyopies éxel Slapopeukés ouvnbeies, dlapopetikés avaykes Kai, dpa, dia-
Qopeukd Kivntpa Kar 161aitepdtntes nou ennpedlouv o Mdpkeuvyk Kai diagoponololv
v noAiukn tou.

MNa napddeiypa, otnv katavadwukh ayopd katd tnv eniloyn Tou Npoiovios, eKtos anod
ta opBofoyikd kivntpa (k6otos ayopds, KOGTOSs auvtnpnaons, XpOvos {whs ToU NPOoIdVTos),
fertoupyouv kal cuvaioBnpaukd kivntpa (udda, npoownikéwnta, dpiAda K.An.). Avtibeta,
otn Blropnxavikin ayopd ta kivntpa gival opBonoyikd Kai ol ayopactikés ouvhBeles diago-
peukés. Anfadn, ol Blopnxavikoi ayopactés ayopdlouv og peyanes noodintes, o€ apaid
xpovikd diaothpata, pe dianpaypateuoels dlagopetikés kal pe npowbnon nou Paailetal
otnv npoownikn nwAnan kai 6xi atn dlagnhpion.

H ayopd wwv petanwintwv diapoponoieital, yiati autoi 6ev ayopdlouv oUte yia
npoownikh tous xpnon (katavadwtkn ayopd), oUte yia va kataokeudoouv anfa npoidvia
(Bropnxavikh ayopd), dAna yia va petanwihoouv. Ltoxos tous, Aoinov, sival 1o képdos.

‘Eto1 0 petanwAnths avantuooel Siapopetkés diadikaoies, 6nAadn dianéyel tov kaAUtepo

napaywyo kai npoonaei va netuxel tous KadUTePOUs 6POUS yia TS ayopEs Tou.

Ténos, n Kpaukn ayopd éxel evienws diapopetikd kpithpia kai diadikaaies ayopds. Ta
Kivntpa gival evienws S1apopetikd anod us nponyoupeves katnyopies. To kpatos ayopalel
peydnn noikinia e16cv- €ién yia v dpuva, €idn pogipwv kar evdupaaias yia 1o otpatd,
I0TPOPAPHAKEUTIKO UAIKO YIO ta voookopeia, eknaideutika €idn yia ta oxoneia, uAikd
yia ta énpdoia épya k.An. To kpdtos ayopddel 6,u xpeiddetal, yia va diatnpnBouv kal va
BeAuwBouv ol unnpeoies nou napéxel. H kpaukn ayopd Asitoupyei evienms diapopetikd
ano us unoénoines ayopés. To kpdtos ayopddel pe pelodotkous diaywviapous (dladikacia
nou dev undpxel ous AANes PopPés ayopds).

Av XpNoIPOMOINCOUE YIa KPITNPIO Tov aplBud twv nwANtwyY, twv Napaywywy evos
npoiévtos n ayopd Siakpivetal oe:

e EdeuBepn ayopd: undpxel peyanos apiBuds nwintcv Kal ayopactwy.
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¢ OniyonwAiakh ayopd: undpxouv Aiyol NwAnTés.
¢ Movonwiiakh ayopd: undpxel évas nwAnts.

4.3 ENNOIA TMHMATONOIHZHX

Mia enixeipnon dev unopei va Ikavonoinaoel 6fous tous katavafwiés. O1 katavanwiés
eival ndpa noAnoi kai Slapépouv petagu tous. Alapépouv ws npos:

e To @Uno.

e Tnv nAikia.

e Tis avdykes tous.

e To eninedo pépPwaons tous.

e To €1066npud tous.

e Ta evolaQépovd tous.

e Tn oupnepipopd Tous.

e To youorto.

e Tnv Kolvwvikh Béon.

e Tis Opnokeutikés kal noAItKES nenoiBnagls Tous.

e Tnv ayopacoukn 6iadikacia nou akodouBouv.

® Tn yewypa@ikh t1onoBeaia nou Katoikouv.

Ano 1o payntd, ta polxa, To autokivnto, 1o €idos tou eviunou nou diafalel o kata-
vanwtns tov eNelBepo xpdvo tou BAénoupe pia diapoponoinon petagu twv avBpwnwv.

H voikokupd 6ev {ntdel anoppunavukoé nou pévo va kabapiel tous Aekédes, BéNe
va €xel Kal EuxdpIoTo Apwpa h ta payelpikd okeln nou ayopddel aAAn voikokupd Bénel
va xpnaigonololvial 0 CUCKEUN uypaspiou, aAAn o€ nAektpikh Koudiva h o poupvo
pIkpokupdtwy. H untépa {ntdsl o6oviokpepa pe guxdpiotn yelon gpoutou afnd kal
eunfoutopévn pe OSGPIO yia 1o pIKpd naidi tns.

Eneibh Aoinoév ol katavadwtés eival noAdoi, Siaokopniopévol Kal Pe S10(QOoPETIKES
anaitnaoels, pia enixeipnon 6ev pnopei va tous eEunnpetnosl anotensopatikd 6Aous
kal npénel va emné€el pia opdda ayopactwv, éva povo tunpa, SnAadn, tns ayo-
pds Kai va anguBuvel o’ autoUs to NPoidv tns. Autos, Aoinoév, o Adyos odnynoe
us enixeipnoels avti va d1aokopnoUv Us NPoondbeI€s TOUs, Va TS ENIKEVIPWVOUV
O€ 0YOPUOoTES, TOUS onoious éxouv peyanutepn mbavétnta va IKAvonolinoouy, va
eninéyouv 6nAadn pia cuykekpipévn opdda ayopaotwv. H Siadikacia kata tnv
onoia pia enixeipnon Slaipei tnv ayopd o€ enipéPous opddes katavaAwiwy nou
€XOUV KOIVa XAPAKTNPIOUKA, KOIVES avayKes Kal EmBupies Aéyetal (pnpatonoi-
non h Katdtgnon tns ayopds.

0 6pos epgaviotnke 1o 1950 kal éxel nai§el onpavukd poéfo otnv npakukh tou Mdpke-
UVYK.
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H atpatnyikn tns tunpatonoinans nepilapBavel tnv epappoyh npoypappdtwy pdpke-
uvyk nou anguBuvovtal o€ enipépous opddes tou nAnBuopoU, us onoies pnopei va e§u-
nnpetei pia enixeipnon. Auto onpaivel du autés ol enipépous opddes, ta tunpata dSnAadn
s ayopds anaitolv &exwplotd npoidvia h kal Eexwplotd piypata Mdapketvyk. Anfdadn
a0 Npoidvia pnopouv va tonoBetnBoulv cUPP®Va pPE Ta Xapaktnpioukd eves tuhpatos. H
upoAdynon h kai to Siagnpicukd npdypappa pnopei va oxediaaotei pe tétolo tpéno, nou
va aneuBuvetal og opIopévous TUNOUS KAtavanwtmy.

Mia emixeipnon Aoinév Ba oxedidoel 1o npoiév tns avadoya pe tnv ayopd nou
aneuBuvetal.

Mia akpaia emioyn €ival va Bswpnoel 6Aous tous niBavous nedtes oav éva eviaio
ouvofo kai va oxedidoel pia pévo npoopopd, nou Ba npoonabei va Ikavonolnael us
avaykes 6Awv. Anfadn to npoidv, n guokeuacia tou, n dlapnpion tou gival oxedlaopéva
yla va aneuBuvovtal og 6Aous.

Yto dino dkpo €ival n enixeipnon va Bswpnoel kKGBe neAdtn oav povadikh ayopd kai
va avantugel Siapopetikés NPooPopés yia kabéva xwpiotd. Kai o1 §Uo autés nepintmwoels
pnopouv va cupPoulv. Mia enixeipnon nou napdyel avayukukd unopei va npooQépel
10 610 avayukuké og 6Aous tous neddtes tns (n.x. naidid kal evANIKES), v pia Peydin
etaipeia agponAdvawy, yia napddelypa, pnopsi va kataokeuddel diapopetikd agponidva
yla KaBe Eexwplotd neAATn NS Nou €ival ol AEPONOPIKES ETAIPEIES.

Ixnpa 4.1 Ixnpa 4.2
Ayopd xwpis Ayopad pe

tunpatonoinon ninpn * *
tunpatonoinan

* *

Meta€u autav wv akpaiwv enifoywv undpxouv kal dAnes. Anfdadn pia enixeipnon
pnopei va eniné€el éva povo KOPUAT-TUAPA TNs ayopds e 1I610itepa XapaktnpIotkd Kai
avAaykes kal va aneuBuvBei Y’ éva npoidv pévo o' autd h va avantiooel noAnd npoypdp-
pata npooappoopéva o€ KOs koppdu ts ayopds.

Mia autokivntoflopnxavia, yia napddeiypa, pnopei va diabétel atnv ayopd poviéna
QUTOKIVATWY NoU va ansuBuvovtal pévo oe dropa ugniwv elcodnpdtwy kal kanoia anfn
va éxel noAnd diapopeukd poviéda nou va aneubuvovtal oe dlapopetikés avaykes Oia-
QOPEUKWVY opddwv nAnBuacpou.

Yndpxouv tpels TUNOI oTPATNYIKNS AVTUHETWIONS Tns ayopds.

H otpatnyikn tou adiapoponointou h evidiou h padikou Mapketvyk, Katd tnv
onoia n enixeipnon epappdlel 1o i61o npdypapua yia 6ous tous nefdrtes. H enixei-
pnon, dnAadn, xelpiletal tnv ayopd cav éva eviaio opoloyevés olvono. To npoiov,
n ugoAdynon, n npowbnaon, n diadikacia diavouns ival ta idia yia dAous tous
Katavanwrtes.
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0 1pdnos autds avupetwnions tns ayopds, nou ntav nanidtepa nonu diadedopévos,
napoualadel 1o NAovEKTNPa Tou XapnAdtepPou KOGToUS napaywyns, yiati n padikh napa-
ywyn @épvel enipepiopd twv atabepwv 666w Kal, €101, 1o Katd povada npoidvios kKOaTos
peiwvetal. Otav au€avetal, d&ndadn, n napaywyn, dnpioupyouvtal oikovopies KAipakas
(oikovopies Adyw peyéBous napaywyns).

H texvonoyikn avantuén kai, faaikd, n Siapoponoinon twv avaykwv, afdid kal wv
avuANYPEWY TWV ayopaoTwV Yid ta npoidvia éxouv odnynhael atnv eykatdnsiyn auths s
otpatnyikns. Eival dpws 161aitepa katdAnnAn kal xpnaigonoigital, dtav ta npoiévia gival
kaivoupyia kai jovadikd h dtav undpxouv otoixsia 6u ol ouvhBeies Twv Katavadwiov
eival opoloyeveis. MN.x. 1a onipta h 1o euPlafwpévo vepd ansubuvovial o 6AoUs Tous
Katavanwiés.

‘Eva npoidv yia oAokidnpn tnv ayopd ———> Zuvonikn ayopd

H 6eUtepn otpatnyikn nou pnopei va akonouBnael pia enixeipnon €ival n otpa-
tyikn tou iapoponoinpuévou Mdapkeuvyk. E6( n enixeipnon avayvwpiel tnv
Unapén noikiAias tUNPATwv otnv ayopd Kai npoonabsi va ta tpopodotnael e 6ia-
QOPEUKA piypata Mapkeuvyk. To npoidv, n npowbnaon kai n diadikasia nwAnons
pnopei va diapoponolsital, MOTE va Npocapuodetal ous avaykes Kal ts Npoadokies
TWV EVIONIOPEVWY UNO-AYOPMV.

Mia enixeipnon nou napdyel capnoudv yia ta panfid napatnpei S10QOPETKES AVAYKES
WV KATavaAwIwv ws Npos autd to npoidv. O wnos wv pandicdv, n nAikia, ta mbavd
npoPAnuata tou 6éppatos, ol 161aitepes NPoadokies Twv Katavanwimy yia 1o Npoidv,
anid kai, mbavas, 1@ oUCTATKA NOU NEPIEXOVTAl 0o NPoidv 0dnyoUv Ty enixeipnon va
napdyel n.x. 6 diapopetikoUs TWNous capnouav:

Zapnoudv yia kavovikd panfid.
Bpegik6 aapnoudv.

Zapnoudv yia nitupida.

rapnoudv pe kpépa pannicv.
Zapnoudv yia Bapuéva yannid.
Zapnoudv pe ekxufiopata Botavwv.

ok wnN =

M" autd ta Slapopeukd npoidvta n enixeipnon pnopei va emné€el Siapopeuxn upn,
Slapopeukn npowOnaon n, akopa, kal Siapopsukh diadikacia nmAnans h Pnopei va éxel
eviaia upn, diaghpion kai tdno nwAnons yia ta npoiévia 1, 4, 5 kai €161k6 yia ta npoidvia
2, 3, 6: 6nAadn va ta 61a6éoel o€ e1d1keUpéva, KAt Nepintwon, kKataothpata pe 18iaitepn
uph kai 161aitepn diagnpion.

Ixnpa 4.3
Lpatnyikn
eviaiou
Mdpketvyk
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H emioyn autns s atpatnyikns ival avapeifona noAu nio danavnpn and tv npon-
youpevn. Auth n atpatnyikh gival katdAAnAn, étav n enixeipnon givar yeyann kar Katéxel
kupiapxn B¢on otnv ayopd h étav n ayopd gival oAU avtaywvioukh n, akéua, 6tav
npoiévta éxouv dokipaatei kal pe tnv diagoponoinan avapévetal va au€nBei n {htnon
T0Us o€ H1AQOPA TPAPATA NMOU €XOUV EVIONIOTE.

Ixnpa 4.4

Zpatnyiki - TIPOTOV 1 o Tunpa 1 Tunpa 3
Slapoponoinpévou

Mdpketivyk T T

Mpoioév 2 Mpoiév 3

Mia tpitn otpatnyikn €ival n oTPATNyIKN Ths GUYKEVIPWONS, T0 CUYKEVIPWTIKO
Madpketivyk 6nws ovopddetal, 6mou n enixeipnon avantlooel éva npoypappa
Mapkeuvyk yia éva kal pévo tunpa ts ayopds. Ané to olvono, dnAadn, tns
ayopds 1o evdiapépov eouddetal o éva pikpo tuhpa. M’ auth tn otpatnyikh n eni-
xeipnan 6ev enidIKEl va KATaKTNGEl €va HIKEO TUAPA ts guvodikhs ayopds, anfd
éva peyano pepiblo evos ouykekpigévou TPNPATOSs tns ayopds. Avti, dnAadn, va
QVUUETWIoEl n enixeipnaon 1o oUvofo ths ayopds, ano@acilgl va cuyKevipwOei
o’ éva enifeypévo onpeio tns.

Xpnolponoigital auth n atpatnyikh, étav ol Népol tns nIXeipnaons gival NEPIOPIOPEVOI
Kal €XEl VO QVUUETWIOEl 10XUPOUS aviaywviotés h dtav n enixeipnon pnaivel yia npatn
@opd atnv ayopd h aképa kai dtav éxel pia kanh @hpn oto dedopévo tunpa ts ayopds.

Ixipa 45 ‘Eva npoiov yia €va HOVO THAHA TNS AYOP(US
Ltpatnyikn
OUYKEVIPWTIKOU
Mdpketivyk

Ayopa

AiCel va onpeiwBei 6U I CUYKEVIPWTKA oTPATNyYIKA pnopei va yivel pia noAdtpn
Bdon exkivnons oto ouvono tns ayopds. O enituxns éngyxos evds PIKPoOU KePOHOPOPOU
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TPAPATOS TNS ayopds PNopsi va 6waoel atnv eNIXEipNan Tous NOEOUS Kal TNV aviaywvIoTKN
Sduvapikétnta nou Ba tnv kataothaoel ikavih va dieupUvel s npoornukes ns. 000 n enixei-
pnon peyanvel, Ynopei va atpéyel Tnv NPOCoxn tns o€ pia atpatnyikh diapoponoinons
s ayopds, 6nAadn va enektabei kar o dAles ayopés. Tétola atpatnyikh akonouBei
pia autokivntofiopnxavia nou kataokeuddel unepnoutelh autokivnta h pia enixeipnon
nou napdyel naidIkés 1poés h €vas ekdATns evos e16IKkeUPEVOU NePI0dIKOU (AUTOKIVATWY,
Qwrtoypagias K.AmM.).

Moia ané autés us tpels atpatnyikés Ba emiNéCel pia enixeipnon e€aptatal and noAnous
napdyovtes, nou Ba e€etdooups napakdtw, 6Nws Kal Nola gival 1 KPITAPIA NS TUNPATO-
noinons.

4.4 NPOYNOOEZEIZ TMHMATOMOIHIHE

Mia ayopd pnopei va tunpatonoinBei ye noAlous tpoénous, dev gival Opws 6ol
anotefeopatkoi. ©a PNopouae Kaveis va SIaxwpioel TOUS avayvwotes HIas EQnuUePidas
oe avBous kal peAaxpivous. To xpmpa twv paffiov, dpws, dev éxel kapia oxéon pe Ty
ayopd tns epnuepibas. Mia autokivntofiopunxavia 6a unopouoe va Kataokeudoel €161K6
HOVIERO QUTOKIVATWV Yid GTopa e Uwos navw and duo pérpa h kdtw and 1,60, 1o Nocoatd
OHWS AUTMV TwV atdpwv oto ouvoniké NnAnBuopd bev avunpoowneUel éva peyano apibuéd
atopwv, dpa &€ cupeépel v autokivntofiopnxavia va Kavel autov to diaxwplopod. H
tunyatonoinan, yia va gival anotedeopatikn, anodotikh Kal va CUPQEPEI OIKOVOIKA TV
enixeipnon, NPénel ta (APAta ts ayopds va €Xxouv ta §Ns XapaKtnpIoukd:

e Inpavukoé péyebos: Eva tunpa npénel va gival apketd peydno Kal OpoIoyevEs, va
éxel 6nNadn capws Slapopeukés avdykes and ta unénoina, wote va agicel va on-
ploupynBsi éva npdypappa yi' autd.

e Metwpnoipo péyeBos: Aev apkei va €ival peyano to tphpa, adfd npénel va ival
Sduvatn n pérpnon tou, dnAadn npénel va pnopolpe va &€poupe 10 péyebos tou
tphpatos (o€ nolo apiBud katavanwtwv h VOIKOKUPIMV avanoyei).

e Eikth npdoBaacn, daote va prnopoUv va npooeyylotoUv anoteAEopatika.

4.5 KPITHPIA TMHMATOIMNOIHZHZ

Aev apkei va dlaniotwooupe 6u undpxouv ol npoUnoBéaoels yia diaipean tns ayopds
o€ pIKpOtEPa tuhpata. Mpénel va npoodlopicoupe Kal ta Kpithpla, BAcel twv onoiwv
Ba yiver auth n tunpatonoinon. Me tov 6po KpIThpIa TUNPATONOiNGNS EVVOOUE TOUS
napdyovies nou diagpoponololv o€ opddes tous katavanwiés. Ta kpithpia sivar diago-
peukd avanoya pe tnv ayopd nou egetdloups: anfa gival ta KpItApia (npatonoinons ts
katavanwtkns kar affa s Bropnxavikis ayopds.
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ILnv katavadwukn ayopd n tunyatonoinon yivetal ye Bdon ta napakdiw Kpithpia:

e Tewypaikd

Ta xapakinploukd autd oxetilovial e tov tono diapovis twv PeAwv tns ayopds,
apou ol KatavaAwTés SIaQopwy YEWYPAPIKWV NEPIOXWV UMOPEI va €XOuV SIaQOpETIKES
avaykes. To péyeBos pias néAns, n alvBeon tou nAnBuopoU (actkds, aypotkés) h, aka,
kal 1o kAipa nou enikpatei diagoponoloUv tous katavanwtés. Mia enixeipnon nou napayel
€ibn yla xelpepIvo okl dev pnopei va aneuBuvBei oe neploxés nou dev xiovilel NOTE.

* Anpoypagikd

Ta 6bnpoypaikd kpithpia oxetiCovial Pe ta Snpoypa@ikd xapakinpioukd tou nAin-
Ouopou. Tétola eival: n nAikia, 10 eUAo, 0 pPéyeBos tns olkoyévelas, 1o €l066npa, n
anaoxo6nnan, ol kolvwvikes ta&els, n Bpnokeia, n uAn, n eBvikdtnta k.An. H anoypapn
nAnBuopoU pas napéxel Us anapaitntes nAnpogopies yia tn cuvBeon tou nAnBuopou.

Ma v Katdtunon pias ayopds pnopei va xpnaipgonoinBei éva dnpoypaikd xapakin-
pioukd h kal ouvduacpds autwv. Mia enixeipnon pnopei va oxebidogl 10 npoidv s (n.x.
kanAuvtkd), yia va aneuBuvetal og Oes Us yuvaikes kal kanola aAAn yia yuvaikes peoaias
nAikias kal ugnAoy €1l606hpaTOS.

e Wuxoypagika
Ta yuxoypa@ikd KpIthpla oxetidovial PE Ta XapaKtnPIoTIKA tns NPOCwWNIKGTNTAS KAl

tov 1poéno {wns twv atdpwy, dnAadn ta evbiapépovid tous Kal us 6pactnpIOTNTES TOUS.
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H ayopaotikh cupnepipopd twv atdpwy ennpedletal Aueoa and autd ta XapaktnpIouKa.
MoAAda npoidvia ayopalovtal and katavadwiés Ye opiouévo TUNo NPOCWNIKGTNTAS Kal €l-
S1ka xapaktnpioukd. MNa noAAd npoidvia gival onpavukn n yvaon s eIKGVas 1ou Xphotn.

Xe nonnés nepIntwoels Katavanwtés pe ibia yewypadikd kal dnpoypa@ikd xapakin-
ploukd odnyouvtal ot evieNws dlapopeukn katavaiwaon, eneidh ta oToIXEi TS NPOow-
nikétntas kal tou poénou {wns tous eival evieAws Slapopeukd. Yndpxouv katavaiwiés
nou kateuBuvovtal and dikés tous nenolBnaoels kar dAdol nou ennpedlovtal and tous
annous. Yndpxouv katavadwiés dUokonol ous ayopés tous kal difor nio e0kofol. Xpn-
olponolwvtas auth tn didkpion ol vBpwnol xwpifovial og Katnyopies Kal n enixeipnon
unpatonolei Ye Baon autés tnv ayopd tns. O1 ao@anioukés etaipeies aneubuvovtal o€
autoUs nou avalntolv tnv ac@anela, ol etaipeies Ye véa npoiévia aneuBuvovial oTtous
1ofpnpous Katavanwtés, ol etalpeies e npoidvia podas, ouxvd, otous pataidédoous k.An.

¢ Ayopaotikns cupnepIPopds

Ta kpItApla autd oxetiovial Pe Tov TPONo Nou ol ayopaotés GUUNEPIPEPOVTAl WS
npos to npoiodv, 6nAadn ndéoo cuxva 1o xpnaiponololdv, N6CO MICToi €ival ' auts, U
o®énn nepipévouv. Ta nepioodtepa npoidvia ayopddovtal, yia va eunnpetnoouv didgo-
PES XPNOEIS Kal okonous. Znavia €va Npoiov €xel OVO HIa EQApHOYA M.X. 0 KOPViles twv
kadpwv xpnaiponolouvtal pe nodious tpoMous:

e Ta diakdopnon oto onit.
Ma dlakdopnon oe EPNOPIKES EMIXEIPATES.
Le eykataotdoels 1I6pupdtwy, 6nws voookopeia, oxofsia k.An.
Le dnpodaoious xwpous otav enifanistal n enideign ntuxiwv h dnpdaoiwv eyypdewv.

Na dwpa k.An.

'Ofles autés ol epappoyés avunpoownelouv Siapopeuxd APAta s ayopds Kai 1o
npoidév Ba sival npocapuoopévo ous 1I61a1tepdTNTES ToU TPAMNoU Xphons.

Ta napandvw eival ta €idn kpitnpiwv Nou xpnaoigonololvial yia thv Katdtunon
s ayopds kal anookonoUv otn dnpioupyia €id1k®V npoidviwy, pe Baon €1dIkEs
avAyKes opIoHEVNS KATNYOPIas KatavaAwiwy.

4.6 EMINAOIH AFOPAZ - :TOXOY

H Baoikn npoinéBeon yia anotedeopauké Mdpketvyk gival n peAétn tns ayopds,
wote va yivouv avuAnntés ol S1apopes eukalpies nou npoodépel. MNa v emdoyn
TOU TPAPATOS, TS ayopds-atéxou, pnopolv va xpnaolponoinBouv éva n Kal nepio-
obtepa anod ta kpIthpia nou avapépape. MNa Kanolo npoidv anaiteital Eva povo
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KpItnplo kal yia kanolo dAlo ouvbuaouds Kpitnpiwv. Oco NepIoadtepa Kpithpla
Xpnaolponolouvtal, 16oo peyanUtepn Katatunon tns ayopds yivetal Kal 1000 Jeya-
AUTEPO €ival TO KOOTOS YIa TNV ENIXeipnan.

Bewpnukd punopsi va undp€el nAnpns katdtunon ts ayopds, dnAadn n enixeipnon
va Bydnel tooes napandayés tou NPoidvios G001 Kal 01 ayopaoTés ToU, apou UMopEi ol
eniBupies tou kabéva va eival povadikés. Ensidn, duws, b npénel va AauPdvetar un’
OYIv 0 Napayovtas Tou KAGTOUS, N KATATUNan NPENEl va OTAPATACEl, OTAV 10 AVAPEVOUEVA
o®énn and us nwAnoels 6ev kaAuntouv 1o eninAéov kGOTOS and tnv Katdtunon.

H otpatnyikh nou Ba akofouBnoel n enixeipnon §aptdtal ané diagopous napdyo-
VIEs, ONws gival n UoN s ayopds, n pUoN Tou NPoidvTos, ol SuvatdIntes Mou éxel n
enixeipnon K.4.

H @Uon tns ayopds avapEpetal T000 0TNV OMOIOYEVEIT TWV KatavaAwi®v 600V apo-
pa ous avaykes kal ous enBupies tous, 6co kai otnv noAItikn nou akofouBeital and tous
aviaywviotés. Av ol katavanwtés dev éxouv Sla@opés otis avayKes Tous, n enixeipnon
bev éxel Ndyo va xpnaoiponoinhoel otpatnyikn diapoponoinpévou Mdapkeuvyk. Enions, av
Ol aVIaywVvIoTtés xpnaolpgonoloUv diagoponoinpévo Mdapkeuvyk, n enixeipnon 0a Bpedei
o€ pelovektkn Béon, av xpnaolponoincel adlagoponointo Mdapkeuvyk. To i610 o npoidv
pnopei va gival o napdyovtas nou Ba odnynaoel tnv enixeipnon otnv enifoyn tns katdn-
AnAns atpatnyikns.

Mn Siapoponoinpévo Mdpkeuvyk pnopei va xpnoiponoinBei, 6tav ta Xxapaktnpiotikd
10U npoiévios 6ev enitpénouv peydn Siagoponoinan, 6tav UNApXel OUOIOYEVEID TOU
npoiévtos (n.x. xdAuPas) n, 6tav 1o npPoidv Bpioketal oto apxikd otddio tns eloaywyns
T0U OtV ayopd, pnopei va xpnoiponoinBsi adiagoponointo N cUyKeVIpwTKO MAPKEUVYK.

Kai, téfos, ol oIkovopIKoi nopol nou éxel n enixeipnon Ba tnv odnynoouv otnv enifo-
yh tns otpatnyikns. Av ol népol tns €ival NepIopIopévol, N kaAUTEPN atpatnyikn gival va
apKeoTEl o' éva TpNPa ths ayopds Kal EKEl va GUYKEVTPWOEI TS NPoondBeiés tns, v 6tav
eival enapkeis, pnopei va eninéel eite Siapoponoinpévn ite adlapoponointn atpatnyiki.

4.7 H NPOBAEWH TQN NQAHZEQN

Avapépape tous napdyovies nou Ba e€etdosl n enixeipnon, yia va kaBopioel thv ayopd
- ot6xo0. H enituxia ts tunpatonoinons tns ayopds Ba egapnBei kar and tn duvatdinta
npoéPAeyns twv nwihoewv. Onws avapépdnke kal e nponyoUpevo KePAnaio, yia va
npoPiéyoupe us peAfovukés NwANoels Tou NPoIdvTos pas, kavoupe pia npofofn oto
pénnov twv oToIXeiwV TV NWANCEWV WV NPONYOULEVWV ETMV.

Av n {htnon tou npoidvtos gival apketd otaBephn kal npoPAéyiun, n uéBodos autn éxel
anotenéopata. BéBaia, €xel 10 peiovéktnpa va npoinobétel du ol ouvBnkes tou nepIfan-
Aovtos napapévouyv idies, du dSniadn Ba cuvexiotei n idia taon.

Ma ta kaivoupyia npoiévia nou dev undpxel 10t0pIk6d nwihogwy, alid kai yia ta
npoiévia nou otoxeUouv ¢’ éva véo nepifanfov undpxouv andes péBodol nio anés.
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Tévoles gival pébodol nou Baaciovial atny KPion AUtV NOU GUUPETEXOUV OTnv NwAnaon.
Yndpxouv kal difes péBodol, nio dUokones 6nws ol nocoukés péBodol, twv onoiwv ta
anotenéopata dev sival ndvia akpiPn, agou us neploodtepes popés BewpoUv 1o nepIfan-
Aov otatko. Asv gival duvatdv va npoPlepBolv ol e§wtepikoi NAPAyovIEs (OIKOVOUIKES,
noniukés, KoIvwvikés ouvOnkes), mou, mbave, va avatpéywouv dies us npoPiéyels. Lnv
nepintwon v véwv NpPoidviwy, yia ta onoia 6ev undpxouv CTOIXEid NPonyoUpEVwWY
nwAhoewv, xpnoiponolgital n SoKIPh Tou NPoidvIos otnv ayopd, 10 TeoT Tns ayopds.

To npoidv, dnAadn, elcayetal o pia avunpoowneutkn ayopd, pe okond va SoKIPAoTE.
Linv nopeia unopei n enixeipnon va adfddel us petafAntés tou Piypatos, Mote va eéyxel
NV avtanokpIon twv Katavanwtwv. Metd and kdnolo xpovikoé didotnya, ta anoteféopata
nwinons and authv tv neplopiopévn ayopd avayovial otn ouvofikn ayopd, MOTE va
unofoyiotei n guvodikh ¢htnon.

H péBobdos autn pnopei va eival anoteAeauatikn yia tnv npoBAsyn twv NwANCEWY,
annd to npoPanpd tns ivar du anartei uwnAd KOATOS Kal APKETO XPOVo yia tn dokipn.
Akoépn, noinés popés, undpxel duakofia otnv enifoyh tns avUNPOoWNEUTKNS ayopds.

nv npdPneyn twv NwANCEwY XpNolPonoloUval Kal td Napakdtw:

e ‘Epeuva yvopns v nwintov.

01 katd ténous e€wiepikoi NwANtés pias enixeipnons, Adyw tns oxéons Mou éxouv
pE v ayopd tns Sikaiodoaias tous, unopouv va dmaoouv afIdniotes EKUPNOEIS yia TNy
npoPAsyn twv nwANCEWV.

e ‘EpEuVa yVOUNS TwV EISIKWV.

Opoiws, pnopei va {ntnBei n yvapn twv oTeEAEXMV Tns ENIXEipNons, Twv SIEUBUVIGDY Twv
S1apépwv npdtwv tns, Kar ané koivou va ano@aciotei 10 UYos Twv NPOTOOKWHUEVWY
nwAnoewv. To YEIOVEKTNPA AUtV Twv PeBddwv sival 6u dev otnpiletal oe guykekpipévn
avaniuon otoixeiwv, anid otnv euneipia h otnv unokelpevikh SiaioBnon twv EPWTDHPEVWV.

e ‘Epeuva twv NPoBécewv twv ayopaot@v.

Yndpxel duvatdtnta va yivel kal €peuva ayopds otous unoyn@ious ayopaotés. Etal, pe
OUYKeKpPIPéVO epwtnpatondyio npoonabolpe va pdboupe av npotibevial va ayopdoouv
éva npoiov. To npoPAnpa o' autés us Epeuves €ival 6t kal 6w, ONws Kal aus nponyoue-
ves, 6ev pnopouv va cuvunonoylotouv ol anfayés tou nepifdnnovtos. Enions, to yeyovds
6u o1 anavthoels pnopei va pnv gival akpiPeis epnodiel va xpnoiponoinBoulv yia v
npéPAeyn, 16t oUte pnopei va sipacte aiyoupol 6u ol katavanwtés Aéve tnv annBeia,
oUte 6u Ba oupnepipepBOUV pe Tov Tpdno nou pas andvinoav, 6tav Ba tous npooPepOei
10 NPOiodv.

Autés ol texvikés nou otnpifovial otnv Kpion twv opddwyv nou avapépape xpnaolpo-
nolouvtal, étav 6ev undpxouv apketd diabéoipa otoixeia tou napenBOvtos yia tnv enani-
Beuon twv nocoukwv PeBddwv. O1 noootikés péBodol yia tnv npdPAeyn twv NwANCEWY
eivar noAunnokes péBobdol, ous onoies xpNaIPONOIETal N GTATUCTIKA.
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4.8 ANAKEDOAAAIQIH

H diadikacia tou Mdpkeuvyk apxidel petd and v avayvapion pias avaykns. H
avaykn auth oxetietal pe pia opdada ayopaaotwv. O ayopaatés diapépouv petalu
T0Us 0’ éva h neploootepa onpeia. H avaykn opadonoinons katavanwtmy PE KoIva
Xapakinpiotkd odnyei otnv katdtunon h unpatonoinon s ayopds.

H tunpatonoinan yivetal ye Baon dnpoypa@ikd, yewypa@ikd, yuxoypa@ikd xapa-
Ktnploukd, kabms Kal kpIthpia ocupnepipopds. KaBe enixeipnon pnopei va eninégel
pia ano us TPEIS aTPatNyIKES:

e MaQikoé n abiapoponointo Mdapkeuvyk, va avupetwniosl, 6nAadn, tnv ayopd
oav eviaio aUvoro Kal N EMIXEIPNON VO CUYKEVIPWOEI TS NPoondbelés tns atnvy
IKAVONoinan twv KOIVAOV avayKwv Twv Katavanwimv.

e Alapoponoinpévo MApKeUvyK, va Npoo®Epel ta npoiovia tns oc 6fa n o€ opl-
opéva phpata s ayopds, yia ta onoia oxediadel to idio h Slagopeukd npoiévia
mns.

® Yuykevipwtkd Mdapkeuvyk, e 10 onoio n enixeipnon dev anoPiénel otn cuvo-
Aikn ayopd, anid o' éva tpnpa ws.

H anégaon tns enixeipnons e§aptdtal and tous népous nou diabétel, and tn otpa-
NYIKNA Mo éxouv UI0BETNCEI 01 avViaywVIoTEs, and TV OpOIoYEVEID TNS ayopds Kal
and w povadikdtnta tou npoidvios. H anodotikdtnta tns tunpatonoinons §ap-
tdtal ané tv enidoyn TUNPAtwy nou npénel va éxouv 1o katdnAnAo péyebos, va
eival petphalpa kai va gival Suvath n enikoivwvia Petagl autwv Kal s nixeipnons.

ENNOIEZ - KAEIAIA

* Katavadwukn ayopd * AleBvins ayopd

* Tunpatonoinon * Biopnxavikn ayopd

¢ Kpithpia tunpatonoinons ¢ Kpithpio ayopactikns cupnepIpopds
* Ltpatwnyikh Mapkeuvyk * Ayopd - ot6x0s

* Eviaio Mapkeuvyk e Ailagpoponoinpévo Mapkeuvyk

* YUYKeVIpwUKO MdapKetvyk * Ayopd petanwAnt®v

e OpoloyevEs Tunpa e Kpatukn ayopd

¢ NpoBAsyn nwAhoswv * [ewYPaPIKO KPITAPIO

* Anpoypa@®ikd kpithpio * Wuxoypa@Ikoé Kpitnpio
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4.9 EPQTHZEIX - AZKHZEIZ, APAZTHPIOTHTEX

Epwtnoels - AoKNoEls

1. T onpaivel katdtunon tns ayopds;
Ava@épate ta Kpithpla Katdtunaons.

2. Me Bdon noia kpitapia Ba kdvate katdtunon ts ayopds yia pia Blopnxavia
HMIoKOTWY;

3. Moies dnpoypagikés petapintés Ba xpnaiponolnael gtnv Katdtunon wns ayo-
pas pia notoflopnxavia;

4. Avapépate PepIKES unnpeaies Nou aneuBuvovtal otous Katavawiés Kal tun-
paTONOINGTE TNV ayopd e ta katdnAnAa Kpithpia.

5. Toiol napdayovtes ennpedlouv tnv enifoyn tns Gtpatnyikns HIas eniXeipnons;

6. Oienixeipnoels dev xpnaoiponololy ta idia kpithpia yia t didkpion ts ayopds.
Awaote napadeiypata nou va gaivovial ta S1apopetkd kpithpia kal enynote
tous Adyous s emifoyns.

7. Moia n diagopd petagl tpunpatonoinans Kal cuykévipwaons tns ayopds; Moia
otpatnyikn gival n kaAutepn (yiat kai note);

8. Avuotoixiote ta katdAdnAda {euydpia:

e Anpoypa®Iiko KpIthpio *‘Eva npdypappa, peydnos atdxos

¢ Ayopaoukh cupnepipopd ® Yuykévipwaon ¢’ éva tphpa ts ayopds

¢ Adiapoponointn ayopd ¢ HAikia, @UAo, eninedo e1006npatos

e [ewypaikd KpITthpIo ® Aypoukn neploxn

® YuyKevipwukd Mdapketvyk e AvalntoUpevo 6penos

9. Inpeimote yia kdOs pia and us napakdiw npotdoels pe KUKAO 10 Zwotd h 10

Ndabos:

9.1 H otpatnyikn pias enixeipnons nou napdyel naidikés L A
1poPés xapaktnpiletal ws eviaio MApkeuvyk.
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9.2 Ta &dnpoypa@ikd kpithpia €xouv oxéon pe tov tono diapovins X A
TV Katavawiwv

9.3 H nio danavnph otpatnyikh yia tnv enixeipnon €ival 1o L A
eviaio Mdpkeuvyk.

9.4 Ma va unofoyiotoUv ol NpoPAsnopeves NWANGEIS, b3 A
AapPdvetal un’ GYIV N yVOUN TwV NWANTWY.

10. ZupnAnpwote ta keva pe us katdiinies A€Cels ous napakdtw nPotdoels.
10.1 Av o1 népol pias enixeipnons ival neplopiopévol, n kKaAUTEPN aTpatnyikn
givai Mdapkeuvyk.

10.2 Ma va gival anotefeopatkn n tuNpatonoinon ts ayopds, td (uApata
npEnEl va €Xouv Ta NapaKAtw XapaktnpIouKa:

I

11. Inpeiote pe KUKAO th owaoth andvinon o€ kabe pia and us Nnapakatw epw-
tnoels.
11.1 To oxofeio ayopdadel niektpovikoUs unofoyiotés. H ayopd auth sival avu-
Keipevo:
a. Biopnxavikhs ayopds.
B. Katavanwukns ayopds.
y. Kpaukns ayopds.
6. 0na ta napandvw.
€. Tinota ané ta napandavw.

11.2 Mia Bropnxavia pniokétwv napdyel pniokdta yia pikpd naibid. Na v katd-
TUNON XPNOIKONOINCE:
a. Anpoypa@ikda Kpithpia.
B. Fewypagikd kpithpia.
y. Kpithpia ayopaotikhs cupnepipopas.
6. 0Aa ta napandvw.
€. Tinota ané ta napanavw.

11.3 Mia ropnxavia nou napdyei {dxapn XpNoIONoIE:
a. Eviaio Mdapketvyk.
B. Zuykevipwukd MApKEUVYK.
y. Alapoponoinpévo MApKeUVvyK.
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6. 0na ta napandvow.
€. Tinota ané ta napandvw.

11.4 Na va sival anotedeopaukh n tunpatonoinon, ta (uNpata Npénel va eiva:
a. Mikpa og péyebos.
B. E@IKtA n enikoIvwvia.
Y. Metphoipa.
6. Ofd twa napandvw.
€. Tinota ané ta napandvw.

Apaotnpidtntes

1. Enioke@Oeite éva katdotnpa unodnpdtwv. Kataypdyte ta diapopetkd npoidvia
Kal evioniote Us ayopacukés opddes ous onoies aneubuvovial. TUYKPIVETE TS
anavtnoels oas.

2. Eminé€te éva ouykekpIpévo poviéNo autokIVATWY Kal EENYNCTE O MOIO TUAKA TNS
ayopds, Katd tnv yvopn oas, aneuBuvetal. Lunthate us andyels oas.
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KEQAAAIO NEMNTO

LY2THMA
[TAHPO®OPION
MAPKETINTK
KAl EPEYNA
ArOPAL

Drav 8o éxete tedetdoet m peAsm autou
10U kegaAaiou, 8o éxete T duvatdinta vo:

o Mwakpiveres t onpaoia Kat 10 podo v
nAnpoopiev otn diadikagia Anying
TV ENXEIPNUATIKGY ano@adoswy.

o Avayvapiets v vvola Kat
tn Astroupyia tou gugTiparoc
nAnpogopiav Mapketivyk
Kat tnc épsuvac ayopdc.

o Katavoeits oAn tn diadikaoin
oxedlaouou Kat uAonoinanc tne

épeuvac ayopdc.

o [lepypdpete Ty opyavotkn
OtdpBpwaon gvoc wnparoc
épsuvac Mdpkeuvyk.




Opiopéves
ano@doeis
anoteouv ka-
Onpepivii pas
ouvieia,
onws n ayopd
e@nyepibas.

H avtaddayn
anoyewv pe
elbikoUs pas
epobidler pe

Xpnoipes
nAnpogopies yia
n Afyn anogd-
gEWV.
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5.1 H ZHMAZIA TQN NAHPO®OPIQN
LTH AHWH TQN EMIXEIPHMATIKQN AMO®AZEQN

‘Ofol o1 dvBpwnol otnv kabnpepivi pas {wn naipvoups cuvexws ano@daoels. Anopd-
osis anfés, énws: U pouxa Ba popéooupe kaOs pépa, av Ba napoupe éva naywtd n éva
avayukuko, évav kagé, av 1o Ppadu Ba ndpe Kivnuatoypdgo, Kapetépia, pnapdki h Béa-
1po. Tis ano@dacels autés us naipvoupe xwpis 161aitepn okéyn, dnAadbn dev agiepwvoupe
yI" autés 1d1aitepo xpovo. Monnés ané autés, paniota, pas éxouv yivel auvhBela. Etol, kaBe
pépa E€poupe U epnuepida, U kapé Ba ndpoupe, nold Ba ayopdooupe pia updnita KA.

Yndpxouv, 6uws, kai dAAes mio
ocofBapés ano@daels, Us onoies naip-
VOUUE petd anod peyann okéyn. Té-
to1€s ano@daels gival n ayopd pias
niedpaons, €vos Yuyeiou, €vos
autokivhtou kal, noAd nepiooote-
po, €vos oniuoU. Xus NEPINIWOEIS
autés 6¢ Baoifdpaote otn ouvhBela
oUte o€ pia Npoxelpn andpaon. Ike-
ntépaote, Siapdloupe kanoia Gun-
Aadia, naipvoupe nAnpogopies and
yvwotous kai @ifous, and taipeies

kai, noAnés popés, ano €161koUs.
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YoBapés ano@Aaels ol onoies EPNePIEXOUV Kal uynid 0IKOVOIKG KOOTOS anaitouv
eninovn evaoxéAnaon kai cudfoyn nAnpogopiwv. H 6iadikacia auth, noAnés go-
pés, Eepelyel and tnv anin evaoxénnan kai anaitei katafoAn KANolou KAATous.
AQIEPWVOUPE XPOVO LE TO Va nnyaivoupe os didpopa ypageia, va cufféyoupe
nAnpogopies pwtwvias n naipvovias euAanasdia kai, anfes Qopés, xpelaletal va
kataBanfoupe apoifés oe €161koUs yia va e€etdaouv 1o Bépa Kal va pas dmaoouv
tekpnpIwpéves nAnpo@opies yipw anoé auto.

Lus enixeiphaoels n diadikacia Ahyns ano@acswv gival éva kabnpepivo paivopevo. Ta
oteNéxn Twv eNIXEIPNOEWV O KAOE TpNPa Naipvouv «UIKPES» Kal «peydnes» ano@Acels.
O1 kup16tepes and autés apopouv:

e Tis npopnBeies Nnpwtwv UA®V.

e Tnv enifloyn cuvepyatwv.

e Tnv ayopd pnxavnudtwv.

e Tnv ayopd texvoyvwaias (Know-how).

e Tnv ayopd aval®aoiywv.

e Tis vées enevbuoels.

e Tnv ayopd diapdpwv BIOPNXAVIKWOV NPOoidVIwV.

e Tis duvatdtntes peteykardotaons.

e Tis npopNnBeIes EUNOPEUPATWV.

e Tnv ayopd h evoikiaon VEwV XWPwV.

* Tnv napaywyn.

® To npoowniko.

e Tis UpES Twv NPoidviwy.

e Tnv enifoyn twv Yéowv pe ta onoia Ba npowBnBouv ta npoidvia.

e Tnv enifoyh twv péowv pe ta onoia Ba Siagnpuiotolv ta npoiévra.

e Tis Slapnuioukés ekotpateies us onoies Ba npayuatonoincouv kal noAnés Annes eni-
XEIPNPATKES AnoPAoEls.

Tis ano@doeis autés us naipvouv ol undAindol, ta otedéxn, ol SieuBuviés n ol 161o-
KTATES TV enixelphoewy, avanoya pe tn cofapdinta s anépaons yia tnv enixXeipnon
Kdl 10 0IKOVOHIKG Uyos nou avunpoowneUel n kGBe andpaon. Zuvnbws, undpxouv aus
ENIXEIPNOEIS Aypagol h ypantoi kavoves, ol onoiol puBuifouv to nolos npénel KGO popd
Ba naipvel tnv kGO andé@acn. O1 ypantoi autoi kavoves nepiiapBavovial oTous Kavovi-
opous, ous dladikaaies kal, Kupiws, atous 0dnyouUs uneubuvotnTwy.

O1 GvBpwnol twv enixelphogwv naipvouv s ano@doeis Bacilépevol, kat' apxnv, aus
yvaoels, otn diaiobnon tous, otnv NpoownikdTtntd tous Kal otnv epnelpia tous. Otav ol
ano@daels €ival nio coPapés kal noAunnokes, 6ev Baaifovtal ata Npocwnikd CToIXEid Kal
avadntouv ninpogopies and Sidpopes nnyés péaa h €§w and nv enixeipnon.
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avtifingn tou 6.
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podo yia tn vikn
ota AepBevdkia,
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ano@aciotikd
otnv ékBaan tou
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Avdnoya pe tn gofapodtnta Kal tnv olkovopikh Baputnta tns kaOs andeaans, dnpi-
oupyeital kal to avdnoyo nepiBwplo yia tnv katafonn kdnolou uphpatos / apoifns yia
i oufifoyn diagodpwv niAnpogopiwv nou Ba xpnolpedoouv va AneOEi pia nio ocwaoth
anégaon. Lnv avadhtnon €toiwv NANPOPoPInY atpepopaate, 6tav ta dedopéva ta onoia
undapxouv dev enapkoulv yia tn Ahyn pias cofapns andépaaons.

To k6aotos 10 onoio sipaacte diateBeipévol va unootoUpE yia Tty AviAnon AUty Twv
nAnpo@opi®v 6ev pnopei va gival upnAdtepo and to avapevopevo 6penos anod tnv
a&lonoinaon twv nAnpo@opicv. AnAadn, and to emniéov 6@enos nou Ba éxoupe and v
anéeaon pe v aglonoinon twv NANPOQOPIWY 0 0XEoN E TNV andégacn nou Ba naipvape
Xwpis us eninAéov NANpoopies.

H ané@aon pe tn xpnoiponoinon twv nAnpo@opiwv unoBétoups 6u Ba eival nio ow-
oth kal, onwadnnote, Ba pas eaopanilel kanolo képbos, oe oxéon Pe tnv andpaon
nou Ba naipvape xwpis us nAnpogopics. To képdos autod, PERala, pnopei va éxel Kai tn
pop®n tns peiwaons tns npids. Eival noAu capns o pénos twv ninpogopimv otn diadi-
kaoia twv ano@docwv. Kabe andpaon AapPdvetal ye Bdon us diabéoipes ninpoopies.
O1 nAnpogopies autés, BéPaia, ene€epydlovial kar aloNoyouvial katanAnAws. Av dpws
unoBéooupe 6u 10 ouotnpa enefepyaaias kar aglondynons twv NANPoPopPILY, KaBms
kal to nAaioio / n diabikacia yia tn ARyn anopdoswv gival dedopéva, 1dte n tnapgn n
N anéKInNon twv owWotwV NANPOPOPIMY ival TO KUPIOTEPO OTOIXEIO yia tn AAYN TwV
OWOTAV EMIXEIPNPATIK®OV anopdoewy.

Av kanolos éxel tnv nAnpo@opia éu éxouv Npoypappatiotei épya yia tn diaxeipion twv
anofAntwv nou ponuvouv 1o Lapwvikd KéAno kal, enopévws, Ba peiwBei n péAuvon Kai
Ba kaBapioouv ta vepd tns BdAacoas (to onoio onpaivel du ta yUpw and 10 Lapwviko
akivnta Oa diatnpnoouv h kai Ba au§hoouv v aia tous), tote b€ Ba nounhoel éva oikéd-
nebo nou éxel otn Xadapiva otn xapnAn onpepIvia Tph tou.

Kai éva napdadeiypa ané v iotopia pas. O Maupopixains nou 6éxBnke tnv ninpogo-
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pia kar ixe tnv ektipnon 6u o Apdapanns B6a npoxwpnaoel npos tnv TpinoAn, Npoxwpnoe
va tov nepipével o ekeivn tv nepioxn. O Kolokotpwvns Opws nou dev anodéxBnke auth
v dnoyn, nhpe anégaocn pe Baon tnv nAnpo@opia Kai tnv ektipnon 6u o Apdpanns Oa
YUpile niow otnv KopivBo, kai tov nepipeve ota AgpPevdkia.

5.2 ENNOIA TOY LYZTHMATOZ NMAHPO®OPIQN
MAPKETINIK KAI THZ EPEYNAZ MAPKETINTK

H oupBonn twv niAnpogopiwv otn diadikacia AhYns twv ano@icewv avadeikvaeral,
epbdoov undpxel 1o niaioio, n dopn, 1o clotnpa culioyns, ene€epyaaias kal afloAdynons
twv nAnpo@opi®v. To cuotnpa autd nepidapPavel tov npoadiopioud twv NNywv twv nin-
pogopiwv, Tov tpdéno cudioyns, ene€epyaaias, aloAdynaons Kai Xpnaoigonoinons aut®v
v nAnpo@opiwv. O1 nAnpogopies xwpidovial o€ didQopes Katnyopies:
® Yndpxouv ninpo@opies nou pnopouv va nepiénBouv otn 61d0gon pas xwpis kdnoio
1610itepo KGOoTOS Kal nANpoPopies Nou anaitolv xapnid h uwnAd KOOTOS andKINGNS.
O1 nAnpogopies nou anaitolv uynid k6otos anotefoUv avtikeievo tns épeuvas Mdap-
KEUVYK.

® Yndpxouv, enions, nAnpogopies nou unopouv va aviAnBoulv péoa and tnv enixeipnon
h ota nAdiola tns Agitoupyias tns enixeipnons kal nAnpo@opies ol onoies Npénel va
avtiAnBouv ané 1o e§wtepikd nepiBaniov.

® Yndpxouv niAnpo@opies ol onoies unopei va Ppebolv eneCepyaopéves kal dAnes ol
onoies npénel and tnv apxn va avalntnBouv.

e Yndapxouyv, téios, nAnpo@opies ol onoies unopoUv va NAPouV Hia CUYKEKPIYEVN Npa-
KUKA pop@n, va ekppactolv pe apiBpous kal nAnpo@opies ol onoies npoadiopilovtal
pévo nolotuka.

IXEUKn €vvola Je auth twv NANPOQOPI®Y €ival n £VVOId TWV CTOIXEIWV.

LToIXeia gival YEVIK®S Ol HETPNOEIS MOU UNAPXOUV N PNOPEi va evioniotouv yupw
ané opiopéva yeyovota, YVMHES, anoyels, kataotdoels, nepifdnovra kta.

‘Exoupg, yia napddeiypa, ta otoixeia and tnv anoypagn tns EOvikis Ltatoukns Ynn-
peoias tou 1991. H anoypagn auth, onws kal kGOs anoypaen, nepiAapfdver xiniddes
otoixeia yia noAnd Bépata.

Lroixeia yevikws undpxouv noAnd- ninpo@opies eival ekeiva ta atoixeia nou pnopouv
va xpnaoiponoinBouv yia tn AnYn cuykekpipévns andégaacns. O1 ninpogopies npoépxovtal
andé v katdAAnAn ene€epyaocia twv otoixeiwv. H emiAoyn kai eneepyacia twv otol-
xeiwv pds divel nAnpogopies. O cuvduacods Kal n GUGXETION TwV NANPOPOPIWY HAS
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BonBoulv va ndpoupe tn owoth anégaon.
Ta otoixeia avalntoUvtal, 6nws kai ol ninpo@opies, and us idies nnyés kal xwpilovtal
o€ katnyopies. Etal éExoupe:

a) Moocoukda Kal NoIoTIKA otoIXEia

Mocotuka ival ta otoixeia nou punopouv va anodoBouv e apiBpouUs, éxouv povada
pétpnons Kal UropouUpE va ta ouykpivoupe n.x.: 10 kind canouvi, 30 dpaxpés, 150
pétpa Uyos KA.

Molouikd €ival ta otoixeia nou ek@pdadlovial pe évav NEPIYPAPIKO Kal UNMOKEIUEVIKO
tpono. MN.x. BAénovias évav nivaka {wypagikns o évas Aéel: «eival kands”, anid dev
Ba tov nBefe oUte kal av tou tov xdpidav. Evas dAnos Néel kal autds 6u o nivakas
«eival kafds», kal npaypatkd ival diatebeiuévos va tov ayopdoel avti 100.000
6px. Mapatnpoupe 6t n nolotukn pétpnaon nou ekPPAletal Pe TNV anoyn «eival
kanoés» éxel neplopiopévn aia, av dev petatpansi, Ye kAmnolo 1pono, o€ NOootKN
pEtpnaon.

levik®s, eNMOICOKOUKE NAVIA VO PETATPENOUHE 10 NOIOTIKA OTOIXEIO OE NOCOUKA.
Eneidn ta noloukd otoixeia oto Mdapketvyk gival noAU onpavukd, EXouv avantuxOsi
nonnés péBodol petatponns twv NOIOTKWY oToixeiwv o noooukd. Ones ol péBodol Pa-
oifovtal og kdnola pop@h katnyoplonoinons twv NiBavav avudpdoewv kai kwdikonoin-
ons n PaBuonodynaons pe Sidipopa KPITNPIA AUTMV TwV Katnyoplwv. Av, yia napdadsiyua,
BéAoupe va PETPNOOUE TNV NPOTIPNCN TwV Katavadwtwv yia £va nNpoiév, pnopouUpE va
dnpioupynhooupe Névie KAtnyopies PE TOUS aviioToIxous KwdIKoUs:
1. To anoppintw.
Manfov to anoppintw.
Ourte 10 anoppintw / OUTE 10 NPOUNW.
Manfov 1o NpoTpw.
To npoup®.
01 katnyopies autés pnopoulv va xpnaiponoinBoulv pe noAdous tpoénous Kal BERala
navta undapxel n mbavotnta tou AdBous. Moté autés ol uéBodoi & pnopoulv va anodw-
oouv anoénuta v npaypatukdtnta. Opws, NAvia éxoups otadiakés NPooeyyioels, ol Onoies
BeAumvouv us petphaels kal nAncld{ouv NPos thv npaypaukdtnta.

ik wn

B) Mpwrtoyevn kai beutepoyevi otoixeia
Yndpxouv croixeia ta onoia éxouv oudexBei yia dANous okonous Kai ival €tolpa.
Ta otoixeia autd pnopoUv va anoteAéaouv, opICHEVES POPES, XPNOIPES NANPOPOPIES yia
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eNIXelpnpatikés ano@daels. Avadntouvial oxetkd eukoa Kal Xxpnalpgonololvial Xwpis 161-
aitepa uynAo6 koatos. Eival ta Aeydpeva deutepoyevi atoixeia.
Mpwtoyevn €ival ta otoixeia nou avalntoUE yIa Pia CUYKEKPIPEVN €PEUVa.

y) Ltoixeia anod 1o ecwiepikd nepIBannov tns enixeipnons Kai otoixeia ané to
e€wiepiké nepifanfov tns enmixeipnons: Ynapxouv otoixeia ta onoia dnpioupyoulvial
ota niaioia s HpactnNpIGTNTAS Tns eNIXEipnons, 6Nws ol NwANaels, ol dandves, ol ayopés
NP@IwV UAWYV, To KGOToS Napaywyns, ol apoIBés twv epyalopévwy kal ndpa noAnd anna.
Me tnv katdAAnAn ene€epyacia aut@v twv otoixeiwv pnopoUpe va dnpioupyncoupe anda
otoIxeia, 6nws n Napaywylikotnta s epyaacias, ol nwAnacels avé nepioxn, avd nwinth KA.

Ma va pnopei n enixeipnon va a§lonoinoel anotedeopatikd 6Aa autd ta otoixeia
(ta onoia dnpioupyolvtal ota nAaiola tns Asitoupyias ts), Ba npénel autd va
KataypapouUv katd katnyopia kai va gival duvati n ene€epyaaia tous.

0 napadooiakds 1ponos kataypans gival ol Sidpopes kataotdoels ol onoies cuvhBws
kataxwpouvtal oe kaptéfes kal ta§ivopouvial og pakéfous, papia kti. H puAagn, napa-
kofouBnon kai ene§epyacia twv oToIXeiwV PE autd Tov TpoNo eival ninovn kal Suoxepis.

‘Eva noAu kandd péoo yia va KataxwpouUvidl autd ta otoixeia €ival ol HAsktpovikoi
Ynodoyiotés (H/Y). Zhpepa, ol H/Y gival eupUtata Siadedopévol petafl twv enixeipnoewy,
akopa kai twv pIkpav. O1 enixelphaels xpnaigonololv cuvhBws tous H/Y yia va napako-
AouBoUv 6nes us 6paaTNPIGTNTES TOUS Kal va tnpoUv ta Aoyiotkd tous BiAia. Otav 6An
n Asitoupyia pias enixeipnons ival kataxwpnpévn otov H/Y kal napakofouBouvial péow
autou 6Aes ol evépyeles kal ol cuvanayés, ival elkono va undpxouv €1dikés Agitoupyies
ota npoypdaupata tou H/Y o1 onoies va GUYKEVIPWVOUV Ta GTOIXEia nou gival anapaitnta
otwn diadikacia Ahyns anoPdacewv.

210 ouvofikd cUatnua Sloiknons nANpo@opIwV Pnopsi va unaxBei kal 1o Aeyope-
vo ouotnpa &ioiknons ninpogopiwv Mapkeuvyk (Marketing Information System
- MKkt.l.S.), 10 onoio e€e16ikeUetal otn diaxeipion Kai aglonoinon twv NANPOQOPIMY Nou
aQopouV Kal pnopoUv va xpnaiponoinfouv yia ano@dacels 1ou MApKeuvyk.
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To aUotnpa dioiknons twv nAnpogopi®v Mdapkeuvyk Ba punopei va kataypdyel
ones us nAnpo@opies, aKOpa Kal AUTES NOU NEPIEPXOVTAl PE CUOTNUATIKG N TUXaio
oMo otnv enixeipnon. Andadn, ektés and ta eCWTEPIKA OTOIXEIO TNS ENIXEiPN-
ons 6nws NwAnoels, IANPwES KA. Unopouv va Kataxwpouvial Kal OToIXEia nou
MePIEPXOVTAl aTN YVWOon tns enixeipnaons ané 1o enixeipnpatukéd nepifannov, tnv
ayopd kal tov avtaywviopd. Enions, undpxouv nAnpogopies nou pnopei va evéia-
QEPOUV TV ENIXEipNan, ol onoies eival Snpoaleupéves o Sidpopa éviuna n Penétes.

Ltoixeia ta onoia npoépxovtal and épsuves Marketing aflonoloUvial dueca yia tov
okoné yia tov onoio éyive n épeuva annd, napaninia, pnopouv va icéNBouv ato nAn-
po@oplakd alotnpa, va anoBnkeuBolv kai va pnopouv va avakinBouv og katdAAnAo
xpoévo, 6tav Ba xpeiacbouv.

5.3 IXEAIAZMOZXZ THX EPEYNAX MAPKETINIK
5.3.1 Opiopoés tns épeuvas Mdapketvyk

H épeuva Mdpkeuvyk gival n dpactnpidtnta péow tns onoias n enixeipnon npoonabei
va «ouiAdper» ta pnvipata tns ayopds Kal va anoktngel ekeives ts NANPopopies nou
eival anapaitntes yia t AAYN oNPAvVIK®OV anopdoewy.

01 6pol épeuva Mapkeuvyk kai épeuva Ayopds xpnaolponolouvial kaBnpepiva oav
tautoéonpol. Yndpxel opws diapopd. Me tov 6po épeuva Ayopds evvooUpe 16Ika tnv
épeuva twv ouvOnkwv tns ayopds, SnAadn twv ayopactwv Kal twv nwAntwy, Ve
pe tov 6po épeuva Mdpketvyk evvooUE tnv épeuva o€ 610 1o pAcpa Tou Hiypatos
Mapkeuvyk. H épeuva Ayopds sival koppdu ths €épeuvas MAPKEUVYK.

H épsuva Mdapkeuvyk twv katavanwtwv éxel avandpel ekeivo to tunpa s diadikaaoias
tou Mdpkeuvyk, nou éxel oav akono tnv nAnpo@dpnaon tns ENIXEIPNONS yid TN YV@OUN ToU
KoIvou, yia to onoio evolagépetal n enixeipnon h Ba pnopouoe duvnukd va evoiapepOsi.

H épeuva Mdpkeuvyk dev pnopsi va tautotei anid pe EpWINGCEIS MPOS TOUS Ka-
avanwiés OXEUKA LE TO T TOUS apéoel Kal T OXI1. YNAPXEl £€Va OUYKEKPIPEVO OU-
otnpa, pia diadikacia oxediacpou kal uAonoinans tns épguvas, tnv onoia Ba
neplypayoupe ebw. O1 épsuves Mdpkeuvyk &€ yivovtal pévo yia th digpelivnon twv
npoupNoEwY Twv katavanwt®v. Yndpxouv kal dAnol tinol EpEUVmV, ONws EPEUVES
yia tn Sia@npion, ta diagnpioukd péoa, tnv tniebéaon, tnv akpoapaukontad, v
avayvwaolpdtnta, ta noAItka Koppata Kal yia noAnés aAnes nepINT@OEIS.
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H épeuva Mapkeuvyk BonBd 1o AleuBuvth Mdpketivyk oto oxedlaopd, otn Alon Kai
otov éieyxo npoPAnpdtwv Kal evepyeidv Mdpkeuvyk. H épeuva Mdapkeuvyk otnv npo-
ondbeid s va kabiepwoel peBodous ePIKTES yia tn cuAfoyn Kal avaAuon Twv OToIXEiwv
xpnaigoroiei otoixeia kar and dAnes eniotnpes, dnws:

e Tn Ztauoukn.

e Tnv MAnpo@opIkn.
e Tnv Wuxodoyia.

e Tnv OikovopIKA.

e Tnv Koivwviodoyia.
e Ta MaOnpatuka k.a.

01 pébodoi s épeuvas MApKeuvyk apopoUVv GUYKEKPIpéVES ouvOnkes Sedopévwv Kal
nepiBdnnovtos Kal dev pnopolv va yevikeutouv xwpis npofAnpaucpo. H épsuva Mdp-
KEUVYK 0OXONEital Pe KOIVWVIKA QaIvOpEVa Kal, PUOIKA, otn péBodd tns avupetwnilel ta
npoPAnpata nou é€xouv ol KOIVWVIKES ENICTALES, KUPIWS ws MEos tv aduvapia enavanap-
Bavépevou neipapatiopou pe otabepés auvOnkes, kal tnv 1I61a1tepdTNTA OT Ta KOIVWVIKA
Qaivépeva éxouv pia povadikéinta ws npos v eGEAIEH Tous.

inv épeuva Mdpkeuvyk yivetal npoondBsia va nAnpo@opnBolpe tn guon tou Bé-
patos to onoio pefetdpe, va digpeuvinooupe to U npdypat cupfaivel kai yiati cupPaivel.
Agv evOIaQEPEL N YVOUN TOU EPEUVNTA, £0TW KAl AV 0 EPEUVNTAS €ival £161K6s oo Bépa nou
epeuvoUpe. Mas evBiaQEépel n yv@pn Tou KolvoU nou peuvoUpe KaBe gpopd.

0 epeuvntiis Ba
npénel e avu-
KEIEVIKO TpOMo
va e€etdoei kai
va epunveuoel ta

yeyovora.
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Me tnv épeuva 6ev npoonabsis va anodeifeis ou éxeis dikio adid npoonabeis va
Bpeis tnv adhBela. Xpnoiyonolsital and autoUs nou BéAouv kadonpoadipeta va douv
v afnBeia, wote va ndpouv owotés anogdosis, anid dev pnopei va xpnoiponoinOei
yla tn otoixeloBétnon h tn Bepeficwon anddei€ns, katnyopias n katafoyiopoU. MoAnés
QOpés, and kanolous ol onoiol 6ev NpoaPépouv kanh unnpeaia otnv undBeon tns €peu-
vas yivovtal npoondBeles Kataxpnatikns XpNaolgonoinons tns, JEPOANMTWVTAS, PE TPOMO
aTte va IkavoroloUv S1kd tous cupeépovta. H nepintwon auth 6ev anotedei npoBAnua
n aduvapia tns épeuvas.

Eival to yvwaté npoPAnpa nou undpxel o€ OAES TS EMIGTNHOVIKES EQAPHOYES Ol OMOiES
xpnaoiponolouvtal cwotd h AdBos, yia to kand h yia to kakd avanoya pe 1o NBos autou
nou us xpnoiponolei. Onws og 6Aes us nepINt®oEls, undpxouv vépol n diadikaaies yia
NV NPOCTATia Tou KOIVWVIKOU ouvénou, £€tol kal ato Mdpkeuvyk, th Alaphyion kai v
épeuva MApKeTIVYK UNApXouV VOUOI Kal, O OPICUEVES NEPINTMOEIS, KwOIKkes deovtonoyias
ol oroiol kaBopifouv AENTOPEP®S TOUS TPOMOUS EVEPYEIAS KAl CUPMNEPIPOPAS.

O1 ninpopopies Nou NpoKUNTouVv and pia épeuva éxouv aia pévo yia opl-
opévo xpovo Kal téno. Asv gival duvatd va yevikeutoUv ta anoteféopata tns
épeuvas Népa and opIoHEVO YEWYPAPIKS Kal xpovikd niaicio. Enions, n a&ia twv
nAnPoPoPIWV NS épeuvas oplobeteital kal and 10 KOGTOS TwV NANPOPOPIWV.

5.3.2 Ta otdbia tns Siadikaoias tns épeuvas Mdapketivyk

H épeuva Mdapkeuvyk, ws eniotnpn, npoteivel pia ofokAnpwpévn péBodo cudnoyns
kal avaAuons twv otoixeiwv. H cucowpeupévn epneipia kal yvaoon yipw and Bépata
épeuvas Mdapkeuvyk apopd atnv ekndvnon Kal epappoyn evos oxediou dpdons pe okonod
i otadlakn avdnuon kal npooéyyion twv npofAnpdtwy. To oxédio autd dev eival dAfo
andé t diadikaaoia n onoia akoAouBeital ous épeuves MAPKEUVYK.

inv npdén, opiopéves Popés, avanoya pe TS avAyKes Tns Epeuvas Propei va tovidoval
pepIka atadia kar aAna va unoupouvtal. Ta atddia tns diadikaacias tns épeuvas Mdpke-
uvyk gival pia akofouBia ané Phpata ta onoia odokAnpwvouv pia épsuva. Ta otddia
autd €ival evvéa:

1. KaBopiopds tns avdaykns yia ninpo@dpnon.

2. KaBopiopds twv avuKeIPévmv Tns £PEUVAS Kal TwV avayk®v nAnpo@épnons.
3. Npoodiopiopods Twv NNY®OV Twv NANPOPOoPImY.

4. Avanwén twv eviunwv cuffoyns otoixeiwv.

5. Ixeblaouds tou beiypatos.

6. ZuAdoyn twv otoIxeiwv.

7. Ene€epyacia twv oToIXEiwV.

8. Avanuon twv otoixeiwv.

9. Mapouaiaon twv anoteAeopatwyv tns €peuvas.
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5.3.2.1 KaBopiopos tns avdykns yia ninpopopnaon

‘Exel onpaoia va evioniooupe ané v apxn 1o npoPanpa nou undpxel atnv enixeipnon.
Av 10 npoPanpa auté xpeiddetal kanola chpavukh andégaacn yia tnv onoia ¢ Siabétoupe
10 anapaitnta otoixsia, 1dte otpe@PoOpacte otnv épeuva Mdapkeuvyk. Aiou npofAnpata
ous enixeipnoeils undpxouv nonad - dev eival Suvatdv 6pws va AubBouv 6a pe épeuva
Mapkeuvyk.

5.3.2.2 KaBopiopds 1wV avuKEIPHEVWV TS EPEUVAS KAl TWV AVAYKWOV
ninpopopnons.

0 npoadiopiopds Tou akonouU tns épeuvas Npénel va anavid otnv epatnon: MNati
npénel va yivel auth n épeuva, U embiwkoups, U Oa yvwpiloupe otav Ba éxel
tefeidoel; e autd ta epwthpata Ba npénel va 6MOOUPE YPanTés anavinaels Kal,
enindéov, Ba npénel va kataypagouv os pia katdotaon 6fes ol NANPO@OpIES ol
onoies npénel va cufiexBouv ota nAaiola s épeuvas.

Ltnv napouoa pdon Ba npénel va NpocdiopicoupE TO AVTIKEIPEVO Tns EPEUVAS Kal TS
ninpo@opies nou xpeialovial. O kaBopiopds autds Ba npénel va yivel Pe T ouvepyaaia
twv avBpwnwv 1ou Mdapkeuvyk kal wwv avBpwnwv tns épeuvas. O1 avBpwnol tou Mdp-
KETUVYK ol onoiol xpeialovtal kKal xpnalpgonololv autés Us nAnpo@opies ival katd kavova
ol AicuBuvtés npoidviwv (Product Managers). Ta oteféxn autd ouvepydadovtal e TOUS
avBpwnous tns épeuvas. H kaBe enixeipnon pnopei va €xel éva opyavwpévo phpa épeuvas
Mapkeuvyk, eneidn, dpws, 1o kOatos diathpnans evés nAhpous ypageiou sival uynid ot
ox€éan Pe Us avaykes tns, cuvhBws T€tola Tuhpata €Xxouv POvo ol peydnes enixeiphoels n
ol 6piflol enixeiphogwv. LuvhBws, ol etaipies Exouv kanolov unelBUVO EPEUVAV O ONOIoS
avanapBdvel us oxéoels Kai us 1anpaypateUoEls e TS ETAIPIES EPEUVMV N, TIS MEPIOOOTEPES
Qopés, ol idlol ol SieuBuvtés, ol onoiol xpeiddovtal us ninpo@opies, £épxovial aneubeias oe
enan pe tous avBpwnous twv €taipicdv Nou Sievepyolv s épeuves MAPKETIVYK.

Ta atedéxn twv
ENIXEIPHOEWY, Ta
onoia xperdovtai kai
Xpnaiponoiouv tis
ninpogopies

wns Epeuvas,
noAnés popés
épxovial ancubeias
€ ENaQn Ye T0US
avBpanous twv
E10IPIOV MOV
Slevepyouv us
épeuves
Mdpketivyk.
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TUs ENAQES NMou €XOUV Ta OTEAEXN ETAIPICV EPEUVAS PE Ta GTENEXN TNS ETalpias nou {ntd
us ninpo@opies, npénel va avaduovtal 6Aa ta debopéva kal va yiveral capés u akpifws
{ntd 1o Mdpkeuvyk kai noies nAnpopopies pnopei va dwaoel n épeuva. Eneidn oe autd 1o
B¢pa eival duvatd va yivouv napavonaels, Ba npénel va kataypdpovtal ol AENTOEPEIES.
TuvnBws, unoypdapetal éva cupPBonaio ouvepyaaias to onoio nepiAapfdavel 1o UYos s
apoifns kal 6Aes us Aentopépeles uflonoinons tns épguvas. Andadn, us nAnpo@opies nou
Ba avalntnBouyv, tn xpoviki SidpKela tns €peuvas, TN yewypadikn KaAuyn, tnv eniotn-
povikn peBodofoyia tns épeuvas kai dines Aentopépeles. To u akpifws nepiAapPdvel n
eniotnpovikh peBodofoyia tns épeuvas avantiooetal 0tn GUVEXEID.

5.3.2.3 Mpoadiopicpods twv NNy®v twv NAnPo@opInyV

Metd ta duo npwrta otddia tns épeuvas, ta onoia faaika anotedolv 1o &ekabapiopa
tou U akpiIfws BéAoupe kal u npénel va pdBoupe, nepvape ota tpia endpeva otddia ta
onoia anoteAoUv tov KUpPIo Kopuod oxedlaopoU tns épeuvas. Méxpi kal to néunto otddio
s épeuvas Ppiokduaote akopun oto eninedo tou oxediaopou.

1o 1pito otddio, nou avantoooupe 6w, aoxonoUpaote pe éva coPfapd Béua and
nieupds oxedlaopou tns épguvas. O NPoadiopIopos TwV NNY®V twv NANPOPOPIDV
s épeuvas onpaivel va evionicoupe kai va enifé§oupe ts nnyés and ts onoies Oa
avidncoupe ta otoixeia pas. Autd, 6pws, Ba npénel napdninia va cuvbuaotei pe 1o
oxeblaopd tns €peuvas, Npdypa Nou unovoei Kal thv enifoyh Tou TUnou ts €PEuvas n
onoia Ba npénel va xpnaipgonoinBei.

Mpta an’ 6Aa, Ba npénel va e§etdooupe av Ba pnopoUcape va XpNoILoNoINGOUKE
Heutepoyevn otoixeia, ta onoia Kai nio elkofa PnopoUE va ta anokthaoupe, anfd
Kal pe XapnAtePo KOOTOS Kal O€ PIKPOTEPO XPOVO, OE OXEN HE Ta MPwToyevi. Ta
beutepoyevin otoixeia pnopoUpe va ta aviANCOUNE Péoa otnv eniXeipnon h
€Ktds autns. MNa tnv anéktnon twv otoixeiwv péoa otnv enixeipnon Bacikh npoil-
n6Bson eival n Unap&n evos agiéniotou kai anoteeopatkoU cuotnpatos dloiknons
nAnpo@opiwv MApKEUVYK.

Av 1a €vtos s enixeipnons otoixeia dev ival apKeTd, OTPEPOUE TNV NPOGOXN HAs atd
€KTOS Tns enixeipnons deutepoyevi atoixeia. Mnyés étolwv SEUTEPOYEVDV OTOIXEIWV Eival:
e ExBéoels anod annes épeuves, PENETES KAl AVAPOPES.

e Mep1odikd, epnuepides kai BifAia.

e Apxeia aANwv enIxelphogwy.

e Obnyoi etaipicv (ICAP, Nielsen ktA.).

O1 nnyés autés pnopouv va avadntnBouyv oe:
e Enixeiphoels.
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e EOvikn Ltauoukn Ynnpeoia tns EAAGdos (E.L.Y.E).

® Ynoupyeia, Nopapxies, Ahpous kai Koivotntes.

e Tpdaneles.

e Enmipednthpia, Xpnpauaotiplo.

e pageia AieBvav Opyaviopwy.

e lvoutoUta, OpyaviopoUs kai Zuvdikanioukous qopeis dnws: Opyaviopos MpowOnons
E€aywywv (O.M.E), Opyaviopds Anaoxéinons EpyaukoU Auvapikou (O.A.E.A), EAAnvi-
kds Opyaviopods Mikpopeoaiwv Enixeiphogwv kai Xeipotexvias (E.0.MM.E.X), lvoutoU-
10 Oikovopikwv Kal Biopnxavikav Epguvav (1.0.B.E), EAAnviké IvoutoUto Mdapkeuvyk
(E.I.M), ZUANAoyos Etaipeicov Anpookénnaons kai Epseuvas Ayopds (X.E.A.E.A), European
Societey for Opinion and Marketing Research (ESOMAR), EAfdnvikh Etaipeia Aloiknons
Enixeiphogwv (E.E.A.E), Evwon Alagnpioukav Etaipeicov EARddas (E.A.E.E), lvoutouto
Epyaaoias ktA.

Av 6¢ev pnopéooupe va BpoUpe Ikavonolntikh AUoN og 6AEs AuTtés Us nnyés Heute-
POYEVMV CTOIXElwV EVTOS Kal €KTOS TNS ENIXEIPNONS, TOTE KATAPEUYOUE OTA NPW-
Toyevn otoixeia, ta onoia gival duvatov va culnexBouv kai va aflonoinBoulv av
akonouBnooupe tn dladikaaia tns épeuvas MAPKEUVYK.

v avahtnon twv NPWTIOYEVMV OTOIXEIWV éxel vonpa o akpifns kaBopiopds tns
nnyhs aviAnons twv otoixeiwv. Aidu pnopei va Aépe, yia napadeiypa, Ba aviinhooupe
10 otoixeia anod tous katavadwtés twv npoidviwy, alid Ba npénel va npoadiopifoupe
akpiBws noloi gival ol katavaldwtés o€ kGBe nepintwon. Av unoBéooups du KAvoupe
pia épeuva yia naibika npoidvia, tote nolos €ival o katavafdwtns; To pikpd naidi nou
katavafdvel ta npoidvia, n pntépa nou ano@acilel yia tnv ayopd tous h o natépas nou
nANPVel; L€ TET0IES NEPINTWOEIS Ba npénel va npoadiopifoupe akpIBms o nola Katnyopia
Ba aneuBuvBoUe.

Xto onpeio autd npénel va avanoylotoUpe To KOOTOS T0 0Moio auvendyetal pia Epeuva
Mapketvyk. ApouU e€etdooupie Kal autdv tov napdyovia Kai anopaacicoups 6t Ba npo-
Xwpnooupe atnv épeuva, npénel va eniné§oupe u eibous épsuva Ba kdvoupe. To €ibos tns
épeuvas 1o kabopilel og éva Babpd n uon tou NpoPAnpatos, 1o €idos twv NANPoOPoPILY
nou BéAoupe va ounné€oupe, o kAGH0Ss aTov OMoio avakel n eMiIXeipnan, n epnelpia tnv
onoia éXoupE o€ avtioTtoIxes épeuves kal, BEPala, ta xphpata ta onoia sijaote diateBeipévol
va NANPWOOUE.

1. O1 nepiooodtepes €peuves oto MAPKEUVYK Eival NOOOTIKES. LUS MNOCOUKES EPEUVES
npénel va kabopiooupe tov 1pono cunfoyns twv otoixeiwv. H cuAdoyh otoixeiwv
yivetal ouvhBws pe npoownikn napeyponn tou epeuvntn. Eival ol épeuves pe tn
Xphon tns ouvévieu€ns kal 1ou gpwtnpatonoyiou. H oUuykévipwon twv OTOIXEiWV
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unopei va yivetal ge npoownikn ouvévieugn, e ouvévieugn e 1o tnAéQwvo, N pe
ypantoé epwinpatoidyio Kai anootoin pe to taxudpopeio.

2. O1 nolotikés €peuves gival oAU XPNGIPES OIS KOIVWVIKES EMICTALES KAl KUPiwS
oto Mdapkeuvyk. Ae xpnaigonololvial 6pws ndpa noAu, ensidn anaitoluv peydn
npoondBeia otn PetaTponi twv NoloTK®V otoixeiwv oe nocoukd. H duakodia dev
neplopifetal yévo otn petatponn twv otoixeiwv affd yevikws oe 0Aes us PAocEls
oufnoyns tous. O1 noloukés épeuves otnv Npdén e§etadouv ta Kivntpa kai tnv ayopa-
oukh oupnepipopd twv avBpwnwv, 6nAadn, yiati o1 GvBpwnol cupnepipépovial Pe
KANolo uyKekpIpéVo T1péno, noia €ival n otdon tous anévavt os opiopéva Bépata.

O1 nAnpo@opies autés gival xphalpes atous avBpwnous tou Mapkeuvyk, ol onoiol B¢-
Aouv va yvwpidouv autés us nAnpogopies kal tous BonBouv va naipvouv ano@daoeis yia
us SI0PNICTIKES TOUS EKOTPATEIES, YIa T VEA NPOidvTa Kai yid th Sioiknon tou MApKeuvyk.
To yiati kanoiol AvOpwnol CUPNEPIPEPOVTAI PE CUYKEKPIPEVO TPONO €ival Bépa nou
e€erdetal ano tnv noioukn épeuva. To nécol AvBpwnol, GUws, GUUNEPIPEPOVTAl UE
tov éva Kai néool pe tov anfo tpono, ival O€pa tns nocotikns Epeuvas. Lus NoIoTKES
€peuves Bewpeital anapaitntn n xpnoiponoinan evas EUNEIPOU CUVIOVIOTA TS EPEUVAS O
onoios, auvhBws, €ival yuxondyos.

5.3.2.4 Avantuén twv eviinwv cudfoyns twv oToIXEiwV

KaBe épeuva xpnaiponolei éva éviuno oto onoio Kataypda@ovial T OTOoIXEid Ta onoia
ounnéyovtal. To évtuno autd npénel va gival oxedIaopévo e TET0I0 TPONo, WOTE va Oieu-
konuvetal n diadikaaia auths kaBautns tns cuifoyhs twv otoixeiwv kal va eaoaniletal
n anotesopatkn a§lonoinon twv otoixeiwv, cupnepiiapBavopévns tns PEtaPopds 1ous
and ta éviuna otov HAektpovikd YnoAoyioth h otous Xelpdypapous nivakes enegepyaaias
Kal otauoukns avaduons.

Ta kupidtepa éviuna cuddoyns otoixeiwv gival ta epwtnpatofdyla Kal ta
éviuna napatnpnons. Ta epwtnpatoddyla ival tunonoinpéva éviuna ta onoia
XpnaolpgonoloUpe yia tn cuAfoyn CTOIXEiwWV Ta 0Moia apopoUV XapaKINPIoTIKA, NPO-
UpNaEls, Kivntpa, avudpdoels Kal nponyoUHEVES CUUMEPIPOPES TWV EPEUVIDHEVWV.

Eival puaiké 6u yia va cunié€oupe pia ninpo@opia nou Bédoupe, niBavév va anai-
touvtal nepioodtepes and pia epwthoels. Katd tn ouviaén tou epwinpatoioyiou Ba npénel
va npoagéxoupe ndpa nodu otn diatdnwon twv EPWINCEWY, WOTE Va EiPAate oiyoupol Ou
pwtdue autd nou BéNoue, pe tov 1pdno nou npénel, AapBavovtas cofapd un’ dyiv Tous
EPEUVMEVOUS, OTOUS onoious aneuBuvetal 1o epwtnpatonoylo.

Eival npogavés éu avanoya e 10 KoIvo oto onoio aneubuvoupe us epwtnaoels pas Ba
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Xpnaolponolhooupe KABe popd dlagopetikn doun, Siapopetkn S1ATUNWON TWV EPWTINCEWV
kai Sapopeukés NéCels kal oponoyia. KaBe epwtnpatondyio npénel va nepidapPdvel, apxi-
Ks, 10 oTOIXEia eKeiva nou to eEatopikelouy kai to Siagoponololy, dnAadn évav aufovia
ap1Buo (o onoios tiBetal, 6tav napanapavetal cupnANPWPEVO TO EpwINPatondylo), a
OTOIXEO TOU EPEUVNTA NOU TO CUUNANPWOE, T4 OTOIXEIA TOU EPWTMHEVOU, TNV NEPIOXN, TNV
nuepopnvia, kaBws kal v etaipia nou Kdavel tnv €peuva kai tov tito tns épeuvas. Enions,
Ba npénel va nepinapPdvel odnyies npos tov epeuvntn (6rnou xpeiddovrai) kai SIEUkpIvioels
MPOS 1oV EpWIMUEVO, ol onoies BERala Ba tou eEnyoulv to okond s épeuvas kal Ba tou
{ntouv va ouvepyaotei. I6iaitepa to teAeutaio npénel va e§nyeital ypantd ota taxudpopikd
epwtnuatondyia. TéAos, kGO epwtnpatondyio nepifapPavel, UOIKA, TS EPWTACEIS NOU
B¢ioupe va anavinBouv.

H avanwén wv epwinoswv €ival 1o nio onpavukd Béua nou npénel va eGetdooupe
010 £pWINUATONOYIA Kal avapEépETal:
® Y10 NEPIEXOUEVO TNS EPWTNONS.
® Itn HOPPN TS EPWTNONS.
e Itn Siatunwon tns p@Inons.
® Itn O€Ip TWV EPWTINOEWV.

a) To nePIEXOPEVO TNS EPWTNONS APOoPd atov KaBopPIoUO NS CUYKEKPIMEVNS évvolas
nou npénel va nepifapBavel n epatnon.

B) H popen tns epwtnons. Apou npoadiopicoupie 10 T Ba pwtdpe oe KGO epidtnaon,
NPEMEl v anoQacicoupE yIa T HOPPN tns EpwInons and texvikhs NAEUPAs Tns €PEUVas.
Yndpxouv Tpels HOPPES pWThoewv otnv épeuva Mdpkeuvyk: Ol avoIKtés EPWTNOEIS, Ol
gpwtnoels noAdanA®v eniAoy®V Kal ol SIXOTOHIKES EPWTINTEIS.

e AVOIKTéS EpWTNQEIS €ival ol Kavovika Slatunwpéves EpwINaels ol onoies 0dnyoulv Kal
O€ AVOIKTES ANAVINGEIS.

* Epwthoeis noAdanAav emAoywv gival ol epwthaoels nou nepifapBavouv kwdikomnol-
npéves o€ katnyopies us Mbavés anavinoels, onoTe 0 EPEUVMHEVOS Exel va eMINEEE pia
ano us NPOTUNWHEVES ANAVINGEIS Ol OMOIES UNAPXOUV.

® Téfos, o1 HIXOTOHIKES EPWTNTEIS Eival AUTES 01 EPWTNTEIS 01 onoies 0dnyouv o€ duo ana-
VTNoels avtiBetes, Gnws: val - oI, CUPPWV® - S10QwV®, 6wotd - NdOos, kand - kakoé KA.

Mapadeiypata epwinoswy Qaivovial ota epwinpatondyia nou napouacidlovial na-
PaKATW.

y) H diatinwon tns epdtnaons gival éva coPfapd B€pa to onoio éxel oxéon pe us AEEeIs
US Oroies NPEMEN va XPNOIJoNoINCoUE Kal tn oUviagn twv npotdoewv. H diatinwon tns
€pWINONS €ival 0 oUVOETIKOS KPikos PeTagU twv Sedopévwv nou Ba cuné§oupe Kal Twv
nAnpo@opi®v nou {ntape. Exel yeyann onpaagia va katopBwaooupe va diatunwooupe
€101 US EPWTNCEIS, MOTE O EPEUVMEVOS Va Katandfel tnv epwdinon akpifms onws tnv
EVVOOULIE.
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6) H osipd wwv gpwtnoewv ival enions onpavukd Bépa. tnv apxn Ba npénel va
Bdnoupe us aniés epwtnaels, Us EpwINaels nou dnpioupyolv kAnolo evbiapépov atov
epeuvmpEvo Kal (av undpxouv) kanoles avoiktés. O1 EPWTNGCEIS OI OMOIES €XOUV €va YEVIKO
evblapépov Ba npénel va nponyouvtal, wote va dnpioupyeital n anapaitntn oikeIGTNTa
kal va apxilel pia ouvepyaoia pe tov epeuvapevo. O1 undnoines EpWINGEIS NPENEI va To-
noBetouvtal pe pia Aoyikn oglpd Kai va yivetal npoonddsia va opadonolotvial ava Bépa.

Ta évtuna napatnpnans sival aniés popeés epwinpatofoyiwv, ota onoia gival ka-
tayeypappéves 6nes ol niBavés avudpdoels tou napatnpolpevou peyéBous, wote, otav
0 EPEUVNTAS NAPATNPEI, va pnopsi eUkoAa Kal ypAyopa va onpeimvel ts avudpdosls nou
napatnpsi.

Ma va yivel kadUtepa avuinntds o ponos kal n Asitoupyia tou epwinpatoioyiou,
napouaialoupe otn ouvéxela éva anid epwtnpatododylo 1o onoio Ba pnopouoe va xpn-
olponoinBei kai yia e§doknon and tous pabntés.
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EPQTHMATOAOTrIO A TO ZIMOP NTYZIMO

1. Xpnaiyonolgite 10 eukono@dpeto abAntikd vidoIpo yia us Kabnpepivés oas
dpaotnpidtntes;

2. Moles wpes popdite cuvnBws 1o aBAnTk6 évdupa;

3. Ayopdlete enmvupo abinukéd évbupa;

4. Mool Adyol oas ennpedlouv otnv andéPacnh oas autn;

5. Moies papkes yvwpidete;
a) Y) )

B) ) )

6. Etuxe va ayopdoete kdnote kanoies anod autés; Moles;
a) Y) €)
B) 6) oy

7. Moies ayopddlete cuvnBuws;
a) y) €)
B) 6) o)

8. Motelete 6u éva S1gbvés Gvopa kal pia katalwpévn eippa eyyudtal tnv noidtnta;

9. Mpoupdte eAAnvIKA h elcayduevo aBAnukd evoupata;
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10. Moloi €ival o1 Adyol Nou cas KAVOUV va NPOTIUNCETE 10 OUYKEKPIEVa evoUpata;

11. Motevete 6u ouvdEéetal n U PE TNV NoldINTa;

12. Av &pate 6u noAnd and ta encdvupa aBAnukd evbupata papovial otnv
EANG6a, Ba ta npoupoloarts;

13. Tvwpidete us enintaogls nou enipépel atnv EAAnvikh Oikovopia n ayopd €ioa-
YOUEVWV MPOIdVIWY;

14. Zas ennpeddel 1o yeyovos autd otnv emifoyh oas;

LITOIXEIA EPEYNQMENOY

Ye nonAd eknaibeutkd 16pUpata ol pabntés Kal ol PoItNTES GUHUETEXOUV OTNV
aglofdynon wwv oxoneiwv. Evas annoés, tunonoinpévos kal ouvnBiopévos tponos ag)-
onddynons €ival n cupnAnpwan, €k PEPOUS TwV Padntwv, evos epwinpatofoyiou yia
v afloAdynon tou pabhparos.

‘Eva této010 epwinpatondyio napouociddetal otn CUVEXEID.
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~

Hpepopnvia /

OYAAO AEIOAONHXHX MAOGHMATOZX

Ita nAaiola ts npoondadeias yia yevikdtepn avafdBuion tou oxofeiou pas kal tn
BeAtiwaon tns noidtntas onoudwv, kabiepwvoupe thv agloddynon tou pabnpatos pe epw-
tnpatondyia.

Mapakadd va cupnAnp®oete ta epwinpatofdyla pe uneuBuvdtnta. H avukeipevikn
a&loAdynan tou pabnpatos Ba BonBhoel otn BeAtiwon tns napouciacns tou ato pénnov.
H oupnAnpwaon autol tou epwinpatofoyiou Npénel va yivel Je NPOCOXh Kal AVUKEIUEVI-
kétnta. AQoU ocupnAnpmOETE ta epwinpatondyia, o kaBnynths Ba ta cuAnégel kal Ba ta
kAeioel oe @akeno tov onoio Ba avoi§oupe padi petd 1o €Aos twv e€etdoswv. Enopévws,
oas bivetal n duvatdinta va avaépete TS andYels oas PeE aVUKEIPEVIKOTNTA.

AiaBdote npooekukd kal Babuonoynaote kabe epmtnon anod 1 éws 5.
(Onou: 1=MNoAv kafé-n h Ndpa noAu, 2=Kanoé-n h MoAy, 3=Etol kal Etol, 4=XapnAd-n,
5=MoAu xapnAd h EAdxiota)

1
1.1

1.2

1.3

2 H napouciaon tou pabnpatos, yevika

2.1 Enine6o BonBnpatos (BifAio onpeidoewv)

22 Enineo napaddéoswv

2.3 Enapkns n xpnaigonoinon enonuxkdv pécwv napouaiacns;

24 Enineo opydvwaons kai uilonoinans tns pyacias tou pabnpatos
2.5 Eninedo Bepatwv wwv egetdoewv

2.6 Avukelpevikn Babuofdynon

3

3.1

3.2

33

3.4

35

3.6

3.7

4 Mcs Ba tonoBetovioes t dikh cou napoucia ws pabnths tou pabhpatos
4.1 To eninedo Babponoyias cou péxpl tdpa ota dida pabhpata

4.2 H an66oon cou péxpl tdpa oto pdbnpa

43 ‘Exete ouvéneia og oxéon PE 10 wpondylo NPdypappa tou pabhpatos
44

4.5

la onoladnnote napatnpnon PMopeite va XpNoIPonoINCETe T niow oeida 1 Tov napakdw xwpo.
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Le auto 1o onpeio napoucialoupe opiopéves anés pwitnoels ano éva dopnpévo
gpwinpatoodyio, anod épeuva nou éxel npaypatonoinBei kai napoucia{oupe Kai ta
anotenéopata napakdatw.

EMIAOTH EPQTHZEQN ANO EPQTHMATOAOTIO

1. ®UAo.

To ouvofliké pnviaio oikoyevelakoé el066npa Ba Aéyate ou €ivar: (pia emAoyn).

3. Exnaideuon: (pia emoyn).

4. OIkoyevelakh katdotaon:

5. ApiBuds naibiwv:

6. HAIkia:
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5.3.2.5 Ixeblaopos tou beiypatos

O1 nnyés ninpo@dpnaons yia v épeuva Mdpkeuvyk pnopei va ival dtopa pe S1dQopes
1616Tntes ONws n.x. Katavanwés, Kanviotes, yuvaikes, avopes, katoikol tou Aekavonediou
K.An., Kal, opIopéves Qopés, unopei va givar akdpn kal 61apopa avukeipeva, npoiovia,
pnxavhpata K.

To ouvono twv povadwv nou éxouyv us 1616tntes nou kaBe popd BéAoupe anotensi
tov NANBUGHA yIa th cUYKEKPIPEVN €peuvd pas. H évvola tou 6pou «nAnBucpds»
eival dlagopetiki €6t and v évvola nou éxel 0 Gpos atn yewypapia. Avanoya pe
v kdOe Slapopetikn €peuva undpxouv Kai ol avtiotoixol Slagopetikoi NANBUopOI.

01 nAnBuapoi autoi tous onoious kABe popd npoadiopiloupe ival cuvhBws noAunAn-
Beis. Ztnv épeuva, 6Nws EXOUE nionpdvel, xpelaldpacte NANPoQopies AUEad ol onoies va
anokt®vtal Kai pe xapnio kootos. Yndpxouv, dniadi, o1 neplopicpoi tou xpovou Kal
ToU KOatous. Ba htav, enopévws, SUokono va kavoups pia épeuva og éAov tov NANBuopo
Kal yia autd eniféyoupie éva avunpoowneutiko unoauvono tou ninbucpoy, éva deiypa
onws 1o AépE, Kal Kavoupe tnv épeuva Pe BAon 1o Seiypa. Ztn CUVEXEIQ UETAPEPOULE Ta
anotenéopata tns épeuvas and to deiypa otov nAnBuopo.

H &i1abikacia auth nepidapfavel Suo pdoels Aentwv XeIPICPWY, TNV eniAoyh Tou

Seiypatos Kai tn yevikeuon twv anoteAeopdtwy anoé to deiypa otov nAnBuopd. To
napakdtw oxedidypappa Oa pnopouce eukofa va pas &€i§el auth tn diadikaaia.

MAnBuapos AvUNPOOWNEUTKO

Enaywyikh
Ltauoukn

Ixebidypappa 5.1
Aiabikaaia épeuvas
pe berypatoAnyia
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Itnv napouoa pdon Ba e€etdooupe th detypatofnyia, 1o nws dSnAadh eninéyoupe 1o
avunpoowneutko deiypa. Ztnv avanuon Kai otnv eppnveia twv otoixeiwv Ba avagepBou-
ME OTO NWS YEVIKEUOUE TS PETpnoels Tou Seiypatos otov nAnBuopd.

Avunpoowneutiké &eiypa tou nAinBuopol onpaivel enifoyh otoixeiwv tou nin-
Buopou and 6fes Us TAOEIS KAl T XOPAKINPIOTIKA, MOtE to Oeiypa va €ival pia
HIKpoypagia tou nAnBuopoU, 6nws ol HIKPES UNapnoUoKeS atn GpwIoypaia.

Ba npénel, SnAadn, va avunpoownevovtal 6nes ol 1d1aitepdtntes tou NANBuopoU oto
Oeiypa. Av oupBaivel otov nAnBuopo va undpxouv nodnés tacels kal dlapopetikés ou-
pnepIpopés, eival pualké ot o deiypa Ba npénei va gival nio peydno, va éxel peyanutepo
péyebos, onws Aépe. Av ta otoixeia tou nAnBuopou eival 6Aa idia h nepinou idia, téte Ba
pnopoucape va emiégoupe éva pIkpod os péyebos Oeiyua.

AnAadn, av BéAoupe va kavoupe pia épeuva petagu twv Kivé{wv, ol onoiol oupnepi-
Qépovtal 6Aol oxeddv to 610 avagopikd pe tn Siatpo@ikh tous cuvhBela va Tpwve pud,
Ba pnopoucaps va ndpoupe éva PIKPO Seiypa Kal va €EXOUHE TN GUHNEPIPOPA Tous. Av
€ixape, OPws, va EPEUVACOUE Tn yvdpNn twv EAAAvwy yia ta nodiukd npdypata, av Kai
eival Aiyétepol and tous Kivéfous, Ba énpene va eminéCoupe éva peyanutepo beiypa, waote
va éxoupe tnv eukaipia va ocupnepiNdBoupe ones us mbavés diapoponoinaels. Mapa-
mpoUpe, Noindv, du ekeivo 10 otoixeio nou npoadiopilel 1o péyebos tou deiypatos dev
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eival 1o péyebos tou nAnBucopoU Kal o kabopiopds evés nocoatoU and autév, anid n
opoloyévela h n avopoloyéveia tou NANBUCHOU oe 0X£ON HIE TO EPEUVAHUEVO péYyEDOS.

H opoloyéveia npoodiopiletal NOCOTIKA HE OTATIOTIKES TEXVIKES, O onoies pas fonBdve
va npoadiopicoupe 1o péyeos tou Seiypatos nou npénel va xpnaoiponoloUpe KABe popd.

Tuxaia éelyparoAnyia onpaivel va emné€oupe (6nws, n.x., otnv KANPWON TwV
Aaxeiwv) anoé 6na ta otoixeia tou nAnBuopoU opicpéva avanoya pe to péyebos
tou eiypatos.

Auto, dpws, otnv épeuva bev gival ndvia eikono va yivel kai yI' autd epappodloupe
pebobous ol onoies npooopoldlouv Pe autoév tov NANpn TPONo tuxaias emnioyns twv
OTOIXElWV.

Aidpopes texvikés nou xpnaigonolouvial evaifakuka gival, yia napddeiyua, n eni-
Aoyn pe Bdon tn yewypadikh kAAuyn tns épeuvas xwpi(ovids tn o€ eNIPEPOUS NEPIOXES
and us onoies eniféyouv avanoyikd to deiypa. Ztn ouvéxela, eninéyouv éva dpduo kal
naipvouv ouvévieu€n and tous katoikous nou diapévouv ota povda voUuepa Kal otov
endpevo 6popo anod tous katoikous nou diapévouv ota {uyd. Ektos and us uebodous ns
wxaias delypatonnyias undpxouv kai péBodol pn tuxaias Seryparonnyias, 6nou Kai
€6 katapdnnetal npoondBeia va eninéystal to Seiypa pe avunpoowneutikd 1pono, anid
bev tnpoUvtal ol atauaotkés pébodol emoyns.

5.3.2.6 ZuAdoyh wwv otoIxeinv

01 nepiaoodtepol akouyovtas yia épeuva Mdapkeuvyk evwoouv tn cufifoyn twv otol-
xgiwv. Mpdypau, n cudfoyh twv otoixeiwv gival 1o otddio tns €peuvas to onoio yivetal
nio yvwaoto oto eupUtepo koivo Kal, napdAinia, anoppo®d peydno pépos tns cuvonikns
npoondBeias tns €peuvas and nAgupds xpovou, xphpatos Kal npoownikou. H cuidoyh
WV OToIXEiWV €ival To Mo Kpiolyo otoixeio tns épguvas d16t, av bev yivel owaotd n cuAioyn
TV otoixeiwy, 1ote 6ol o oxedlaopoi ol onoiol éxouv yivel ota nponyoUpeva otadia o
Ba anodwoouv.

H oufifoyn twv otoixeiwv anaitei owaoth epyacia kai opydvwon. Tn cuAfoyn twv
otoixeiwv, ouvhBws ous etaipies epeuvmv, avadapPavel 1o tunpa cuAfoyns otoIxeiwy -
nediou (field), dnws Aéyetal. O dieuBuvins nediou (field manager) eival unguBuvos yia
ones us epyaoies ounnoyns, ppovtidel yia tnv eaopdnion avanoyou apiBpoU epeuvniwy,
E Tous onoious auvepydadetal n staipia h Ba avalnthoel Kaivouplous, av ol NPwitol Hev
enapkouUv. O1 véol epeuvntés xpelalovial pia eknaideuon oxeukd pe tov 1péno oupnin-
pPWONs Twv epwtnpatonoyiwyv, 1oV TPANo avVUPEINIONS TWV EPEUVMHEVWY, TOV TPOMO
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owotns AhYns pias ouvévieugns Kal, Yevika, 6nes us Nentopépeies nou napouaciddovtal
otn cupNANPWON WV EPWINUATONOYiWV.

Apketd ouxva ol etaipies Hev Exouv 10 xpdvo yia va eknaidbeloouv Epeuvniés Kal ava-
ykddovtai va xpnoiponolnoouv avBpwnous dnsipous nou npooAapfavouv péow ayyefimv
ous epnpepides. Auto eival éva peydno peiovéktnpa ous €peuves kal yi' autd Ba énpene va
kaBiepwOei éva niotonointuikd epeuvnth 1o onoio Ba anoktdtal pe kanoia diadikacia - n.x.
ol unoynelol va gival anégoitol T.E.E, kateUBuvons MdApketivyk, h va éxouv Kavel €1dIkn
oepivapiakn eknaideuon didpkeias 6 pnvav KA. TEte kal ol etaipies Oa éxouv evoiapépov
va npoofAappdavouv Kal va XpNoIPonoliouv pEUVNTES HOVO aNd T0 CWA TWV EPELVNTWOV
pe motonoinukd. BéRaia, ol etaipies epeuvav eléyxouv pe noAnoUs TPONOUS TN 0wWaoth
oupninpwaon twv epwtnpatofloyiwv and tous epeuvntés, alid ndvia évas EUneIpos epeu-
vNntAs gival npoupdtePos.

Ané v aAfn nieupa, sival BéPaio 6u kal n e€eibikeuan dnpioupyei KIvOUvous Kka-
Auppévns dlaotpéfAwons twv obnyidv cupnAnpwons twv epwinpatofoyiwv. Ie kABe
véa épeuva yivetal evnpépwan and 1o dieubuvin nediou yia us 1610ITEPOTNTES NS £pEUvas,
e€nyouvtal ol buakonies Kal T KPiolJa OToIXEia MoU NPENEl va NPocéEOUV Ol EPEUVNTES.
lvovtal eikovikés auvevieUEels napouaoia 6Awv, yia va Sieukpiviotolv dfes ol Suokonies
Kal ol AENTOPEPEIES.

Metd th cupnAnpwon twv epwinpatoioyiwv, Pe Baon us odnyies, auvhBws ol etalpies
otéAvouv eleyktés, ol onoiol €ival éuneipol nafioi epeuvniés kai enéyxouv av ocupnin-
pwOnkav ta epwinpatondyia cUppwva pe ts odnyies nou eixav 600ei. O éAgyxos autds
yiVeTal €ite Pe NITONIA ENICKEYN KAl ENAVACUPNANPWON ToU Epwtnuatonoyiou E&ite e epw-
TNOEIS MPOS TOV EPWTWHEVO YIa TOV TPOMO cupnANPwons eite Pe tNAEPWVIKA ENIKOIVWVIa.

H &iadikacia oudfoyns twv otoixeiwv pe 10 tnAépwvo gival ouvhBws nio andn. Xpn-
olgonoloUvtal HOVIHOI EPEUVNTES O OMOIOI ENIKOIVWVOUV HE TOUS EPEUVWHEVOUS TNAEPW-
viké@ kal cupninp@vouv us anavinaoels angubeias atov H/Y, otav gival kataxwpnpéva ta
epwinpatondyia kal kwdikonoloUvial autoépata. Autopatonoinyévn (kal pdniota xwpis
v napepPonin tou avBpwnivou napdyovta) €ival kal n cuAfoyh TwV OTOIXEiwv PE Ta
«pnxavdkia» s AGB nou petpdve tnv tnleBéaon.

5.3.2.7 Ene€epyaocia twv otoixeinv

A@ouU cuifexBouv ta epwtnpatoldyia Pe ta otoixeia, yivetal évas éAeyxos nAnpo-
tntas, av 6nAadn eival cupninpwpéves 6nes ol epwtnaoels n Aeinel kanola oefida ano ta
epwtnpatondyia, akofouBei n ta§ivounon twv epwinpatonoyiwv Kal n kwdikonoinon
(6nou xpeiddetar kai bev €xel yivel anoé tnv apxi pe T ouvta&n tou epwinpatonoyiou). I61ai-
€PN PEPIUVA anarteital yia tnv kwdikonoinon twv avoiKtmv epwtnoswy. Otav teneimoouv
o1 610pBwaels kal n kwdikonoinaon, opyavavetal kai apxilel n E1I0aywyn Twv OTOIXEIWV OTOV
H/Y pe Bdon kanolo npdypappa unodoxns twv otoixeiwv otov H/Y (Data Entry).

Yndpxouv e€e1bikeupéva otauoukd npoypdppata (nakéra) avaduons otoixeiwv
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ta onoia €ival kataAAnAa yia €161KES KAtNyopies EPEUVAV Kal OTOIXEiWV ta onoia, dpws,
mBavov va pnv éxouv Ikavonoinukd nepiBanfovia eicaywyns twv otoixeiwv. Andadn,
yia napddeiypa, va pnv enitpénouv va diopBwvovtal Ad6n otnv nAnktpoidynon KA. Te-
Aeutaia, Opws, éxouv avantuxBei otauoukd nakéta, ta onoia IKavonoloUv Us avaykes Tou
pecaiou annd kai tou e€e1bikeupévou xphotn tns épeuvas Mdpkeuvyk. AQou siloaxBouv
10 otoixeia otov unonoyiath, yivetal éneyxos kai 616pBwan twv Nabdv nou evronifovial
and 1o npdypapua, N.x. av oe pia epatnon noAdanA®y enioymv éxoupe opioel 5 eminoyés
kal napatnpoUpe 6 anavinoeis, auto gival éva B€pa nou evioniletal and tov unonfoyioth
kal 1o S10pBcvoule.

H ene€epyaaia twv otoixeiwv pnopei va yivel kal ye anioUs Nivakes, NiVAKES UXVO-
thtwv h nivakes 6inAns €1666ou. Mo npoxwpnpéves otaucukés avaUoels ol onoies
yivovtal pe tn oupBonn wwv npoypappdtwy H/Y pds eaopanifouv Aentopepn avanuon
TV aroixeiwv kal e§aywyn oupnepacpdtwy yia mo nonundoka Bépara.

5.3.2.8 Avdduon twv otoixeiwv

A@ou yivel n otauoukn enefepyaania wwv oTOIXEiWV, OPYAVWON OE Nivakes, EAEYX0S PE
npoxwpnpéves otatiotkés Pebddous kal ektupnBei n aloniotia kar n npoPAsyYIpoTNTd TOUsS,
apxiel n avanuaon kai n gpunveia aut®v twv otoixeiwv. H epyadia auth anaitei epneipia
Kal euputepes yvaoels. H avdaduon kai n eppnveia twv otoixeiwv odnyei otnv e§aywyn
CUHNEPAOUATWY XPNOIJWV Yia tThv andépacn nou npénel va AngBei. Ta ocupnepdopata
autd npokuntouv and tnv euPabuvon ous oxécels kal ous afinde§apthoels nou napa-
tnpouvial ota OToIXE(a.

©a npénel va pnopoUpe va ano@avOoupe noio €ivail to aitio kai nolo to anoténe-
opa, h av 1o cUYKeKPIPéVo anotéfeopa sival aitia kanolou anfou (tpitou) napdyovra.
‘Eva napdderypa Ba pnopouae va pas Siapwtioel NEPICOOTEPO. LE Hia €pEUVA YIA TIS AITIES
K1 ToUs TPOMous avUPETWNIoNS Twv Nupkayl®v nou nAntiouv kabe kadokaipl ta eAANVIKA
baon, BpéOnke pia ouoxéuon petagu buo oeipwv apiBuwv. Tou apiBuol NupKaylwy Kal
WV ayopwv nupoofectk®v agponndvwv. H ouoxéuon petagl twv 6uo autiv peyebav
Ba pnopouoe, and ataucukhs NAgupds, va odnynaoel oto cupnépacpa 6, apou 600 augd-
vovtal ol ayopés nupooPeotkav agponAdvwy au§dvovtal kai ol nupkayliés, dpa Ba npénel
va peiwBolv ol ayopés nupoofeatikv agponidvwy, yia va peiwBolv Kal ol nupKaylés.
Ltnv npaypatkotnta dpws, auth n GUOXEUON, NOU NPAYUAT UNAPXEN, avinpPoowneUEl TNV
npoondBela katanoAéUnons Twv NUPKAYIMV PE th BonBeia nou pnopouv va npoopépouv
10 nupoofeotikd agponidva nou ayopddlovral.
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MupoaBeotiko
agponidvo oe
bpdon. H peiwon
TWV NUPKAYIWV PE
KkatdAdndn evar-
afntonoinon

6a unopouoe va
HeITEl Kal TS
ayopés
nupoaBeatikwv
agponAdvwv.
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5.3.2.9 Napouciaon twv anotefecpudtwy tns épeuvas

Méxpi auto to onpeio éxoupe hdn tefeloel Ty €pguva, éxoupe cunné€el ta otoixeia,
ta éxoupe avanuoel, éxoupe Pydnel ta oupnepdopatd pas. Auth 6An n diadikacia oe
pia épeuva yepilel noinés oenides xapti ol onoies, ouvBws, Ba €ival avakatwyéves ota
ypageia pas, 161aitepa av AdBoupe un' 6YIv pas tnv nieon xpdvou kdtw and tnv onoia
Sie€ayetal kGBe épeuva. OAn auth n dladikacia Ba npénel va napouciaotei otnv teAIKA
ékBeon nou Ba ouvtdgoupe, n onoia Ba nepiAapPave:
e To onpeio ano 1o onoio §eKIvAoaE.
® To np6PAnpa Kal Tous avuKEIPeEVIKOUS oKOMoUs Tns EPEUVas.
® To €ibos twv nAnpoopiwv nou BéNalle.
e To oxeblaopd kal ta kUpla onpeia tns épeuvas Kal tnos,
¢ Ta anoteAéopata tns €peuvas (Je Napdbeon oUYKEKPIPEVWVY PETPNTEWY) Kal TNV avanu-

ON KAl EPUNVEI0 AUTMV TWV OTOIXEIWV.

H oUvtagn wns tedikns ékOeons, e 1a anoteNéopata Kal 10 cUPnEPAopata tns €peu-
vas, gival 1o €Ak kal oualaouko atadio, 616U €dw cupnukvwvetal 6An n douneid nou
éxel yivel otnv épeuva. H ékBeon auth eival éva keipevo 1o onoio npénel va akoAouBei tous
Kavoves tns anoteNeopatkns enikoivwvias. ©a npénel va gival gUviopn, GUVONUKA Kal
Karavonti. Ba npénel va xpnaolgonolei enikolvwviakd enonukd péoa, ta onoia Ba diguko-
AUVoUV TV KAtavénon TwV EVVOIMV Kal Twv oupnepacpdtwy. Tétola péoa unopei va ival
ol NiVAKES, 01 oTaTIoUKES Napaotdoels Pe pafdoypdppata, ta KukAika diaypdppata (nites)
pe Slaopetika xpwpatad, kal dAnes napaotdoels nou dieukoAUvouv tnv napakoiouBnon
TV atoixeiwv. Lhpepa dev xpeldletal autés ol Mapouacidoels va yivovial Xelpoypapa, didu
10 NEPICTOTEPA TTAUCUKA Npoypdupata napoucidlouy ta anoteNéoUaTa WV EPEUVAV HE
autous Tous Tpoénous.

Me Bdon 1o epwinpatoidyio tns napaypdeou 5.3.2.4 napoucid{oupe atn CUVEXEID TS
enifeypéves EpWTNOEIS Kal Ta anoteéopata s €peuvas nou €yive o€ 163 EpeUVMEVOUS,
o€ anfloUs nivakes cuxvotntwv Kai og nivaka 6infns g1666ou. Ltov nivaka dinfhs ei0660u
ouoxetiCoupe U0 peyédn, otnv nepintwon pas to euAo kai tnv eknaideuon. MapdAania,
napouacidlovtal ta anotedéopata pe papdoypdppata kai kukaikd didypappa.
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dudo.

2. Tuvaika.

AnAos nivakas ouxvotntwyv

APIOMOZ nozozTo
ATMANTHZEQN %

luvaika. 95 58,3

Papdoypappa

dudo

Tuvaika

Avbpas

KukAiké Aiaypappa

®uno
Avbpas
41,7%

luvaika
58,3%
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KEQAAAIO MEMIMTO

To ouvofliké pnviaio oikoyevelako i066npa 6a Aéyate ou eivar: (1 emioyn).

AnAds nivakas cuxvotntwv

APIOMOZ
ATMNANTHZEQN

Papdoypappua

1{0)X0)x 0]

To cuvodiké pnviaio oikoyevelakod 1066npa Ba Aéyate 6u gival

Aev §€pw / Aev anavidy

néve and 5000 €

2500 - 5000 €

1500 - 2500 €

£ws 1500 €

16,6

74

301

36,2

98

10 20 30 40 50 60 70 80

90 100
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Exnaideuon: (1 emidoyn).

2. Méon (AUkel0).

4. Aev EEpw /Agv anaviw.

AnAds nivakas ouXvotntwv

APIOMOZL 1{0)X0)x 0]
ATNANTHZEQN %

Méon (AUkel0). 76 46,6

~

Aev Epw/Aev anavim. 4,3

Papdoypappua
Exnaibeuon
. . 43
Aev Eépw / Aev anavied
Aviratn (AEI - TE) (R

Méan (Aukeio) 46,6

toixeI@dN (Anpotko) 350

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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Nivakas Aindns Eilc66ou

Eknaidsuon

Ltoixei®dns Aev Epw/
(Anpouikd) | (Aukeio) |(AEI - TEI) Aev anaviw

dudo

Ap1Bpods
Anavinoswv

33 42 14

Tuvaika

% Bdaoel ®Uiou | 34,70% | 44,20% | 14,70%

PaBéoypappa

63  Eknaibeuon pe fdon 1o puno

Aev E€pw / Aev anavied 18

14,7

Avatatn (AEI - TEI) 132

44,2

Méan (AUkeio) 500

34,7

L101Xelddn (Anpotiké) 353

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0 100,0

Avbpas Tuvaika

H oUvta€n kal n napouadiaon twv ekBéoewv twv Epeuvav napouaidlel kai éva dAno
onpeio nou npénel va npooéxoupe. O1 épeuves ouvhBws yivovtal Pe th cuvepyaacia twv
ELAIPIMV EPEUVAV KalI, ENOPEVWS, TNV €KBECN OUVIAOOOUV Ta OTEAEXN TWV ETAIPIAV KAl
v napouaialouv otnv enixeipnon nou €xel napayyeifel tnv épeuva kal NANP®VEl 10
kdatos tns. O1 épeuves autés, ouvnBws, €Xouv évav EUNICTEUTIKO Xapakinpa, Sev npénel
va Slappéouv ta anoteNéopatd Tous aTous aviaywviotés. ' autd, npénel pe NPocoxn va
eniNéyovtal ta otenéxn nou Ba cuppeéxouv atn ouviagn tns ékBeons anAd kal ta oteAéxn
s enixeipnons - neAdtn, ta onoia Oa napakoAouBnoouv tnv napouaiaon tns ékBsons.
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5.4 OPTANQTIKH AIAPOPQXH TOY TMHMATOZ
THZ EPEYNAZ MAPKETINTK

Tis épeuves Mdpkeuvyk, 6nws npoavagépape, uAonololv ouvhBws TaIpies EPEUVOV
Mdapketvyk us onoies éxoups napoucidaosl mo ndvw kai avafduukd. O1 enixelphaogls ol
onoies S1evepyoUV POVES TOUS TS EPEUVES Eival POVO AUTES MOU AVAKOUV o€ peydnous opi-
Aous etaipI®V Kai S1e§Ayouv apKeTEs EPEUVES, OTE va PNopoUV, and OIKOVOMIKAS dnoyns,
va dlatnpnoouyv éva TUNPa EPEUVMV.

Eneidh o1 épeuves xpnaigonoloUvial yia tn Anyn ano@dcewy, gival Aoyikd o phpa
s épeuvas va PPIioKETal KOVIA G AUTOV NOU NAipVel TS ANOQACEIS XPNOIKOMNOIMVIAS TS
nAnpo@opies tns épeuvas. e GOES NEPINTWOEIS 01 €TaIpies Hev €Xxouv opyavwpéva TPhpa-
10 €peuvaV, anid povo éva otéNexos, T0 onoio SIEKNEPAIMVE TS ENAPES E TS ETAIPIES
EPEUVMV, aUTO 10 OTéNEX0S NPENEI opyavwukda va Bpioketal nAngiov autdv Nou Xxpnal-
pornoloUv us épeuves. Le kGO nepintwon, €ite n épeuva yivetal and egeibikeupévo tuhpa
péoa otnv enixeipnan, eite anod ave§aptntn taipia epeuvav, n opyavwukn s SidpBpwaon
akonlouBei tn Soph twv Slapopetikmv epyaciwv tns diadikaacias tns épeuvas MAPKEUVYK.

H opyd@vwon twv tunpdtwv épsuvas e§aptdral and ta napakdtw:
a) Tnv opydvwon Kkai 1o oxedlaopod tns épeuvas, n onoia nepiAauPdvel Kal us oxéoels
e tous neAdtes (Otav NPOKeItal yia ETAIPia EPEUVIV).

B) Ta Siapopa €idn epeuvdv Onws: €peuves e T0 TNAEPWVO, P epwinpatondyia, Héow
NAEKTPOVIKMV OUOKEUMYV, MOIOTIKES EPEUVES KTA.

y) Tn Agitoupyia tns otauoukns eneepyaaias twv otoixeiwv, n onoia nepidapdavel kai
v gl0aywyn twv otoixeiwv otov H/Y kal, ténos,

6) Tn pefétn yia tnv avantugn otauoukav peBodwv épeuvas Mdapkeuvyk kai eneep-
yaoias twv otoixeiwv. H kdOe etaipia npoonabei va epelpel vées pebddous avanuons
TwV atoixeiwv Kal npoonabei va npooépel véa npoidvia (unnpeaies) nAnpo@opnans
otous nendtes, pe ta onoia otoxelel va aviaywviotel us annes etaipies.

Mnopei va 1oxUouv kai Slapopeukd KpIthpia opydvwaons tns taipias, dnws yewypagl-
k@ (Tphpa ABnvav, Tuhpa Bgcoanovikns, Tuhpa Mepipépeias kta.) kal kpithpia avanoya
HE Tous NeAATES, ONws BIOPNXAVIKES EPEUVES, EPEUVES BIAPNLIONS, KATAVOAWTIKES EPEUVES
K.An.

‘Eva avunpoowneutikd opyavéypappa peydins noAuebvikns taipias EpEUVMY, TO
onoio ouvduddlel ta napandvw Kpithpla, napouciddetal Napakdtw yia va PnopEéCOUpE
kanUtepa va doupe nws Agitoupyolv autd ta Bépata otnv Npdagn.
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NUNA3d3
NOLVINHIZAZ
NUXVIdO®OdHVL
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Ze autd 1o onpeio Kpivetal anapaitnto va napoucidooupe €va npayuatko opyavoéd-
ypappa ané pia etaipia nou edpelel atnv EARGSa kal avikel oto peyanutepo 6pino stal-
PICOV EPEUVV OTOV KOGHO, yia va doUpe nws AEItoupyoUV Ol ETAIPIES EPEUVV, OUS OMNOIES
pnopei va anacxoinBouv peAfovtkd PePIKoi anod tous avayvmaotes tou Pifiou.

FTENIKOZ AIEYOYNTHZ

MHXANOIPA®HZH MEDIA ZTATIZTIKHZ KAI MARKETING
EPEYNQN MEGOAOAOTIAZ
FIELD DATA FPAMMATEIA WYXOAOrol
INFORMATION ANANTY=ZH YMNEYOYNOI BIOMHXANIKEZ
SYSTEMS EPEYNQN NEAATON
5.5 ANAKEDOAAAIQXH

Onfol pas naipvoups kabBnpepiva pikpés h peyanes ano@daceis. Tis ano@Acels yia
annd Bépata us naipvoupe Baci{opevol atis EPNeIpies, TS YVWOEIS Kal tnv avtidnyn
pas yia 1o Bépa. Lus ano@doels yia onpavukd Bépata xpeialdpaote napandvw
ninpo@dpnon.

Avanoya e tnv nAinpo@dépnon nou Ba éxoupe, e§aptdtal kal n andépaon nou Oa
ndpoupe. H ninpo@épnon auth opiopéves Qopés gival eukodtepn, 6tav kata-
@UyoupE o€ £T0Ila - HEUTEPOYEVN OTOIXEI, ONOTE KAl TO KOGTOS €ival Mo XaunAo.
MAnpogopies dlaBéoipes undpxouv kaBnpepivd h Gnpioupyolvial anéd tn Agitoup-
yia tns enixeipnons pas. Eival dpws onpavukd va avanti§oupe éva oluotnpa oui-
Aoyns, aflondynaons, ene€epyaaias, anoBnkeuons kai avakAnons autwv twv nin-
pogopi®v (6nAadh éva clotnpa dioiknans nAnpogopi®v Mdapkeuvyk - Mkt.L.S),
(OTE VA TS XPNOIPONOIOUKE OTav Us XPEIalOHaoTE.

H avanwén twv Mkt.L.S. anaitei pia kadn opyavwukn dopn, tn xphon evéds nAnpo-
(QOpIaKoU oUOTAKATOS Kal KAnolo kéatos. Mas Sivel Opws th Suvatdtnta va €EXoupe
otn 81aBeon pas xphalpes nAnpogopies, dtav us xpeialopaote. Otav n nAnpoPod-
pnaon tnv onoia PnopoUpE va éxoupe anod ta cuathpata nAnpopopikv MApKeTvyk
kal ta deutepoyevh otoixeia dev enapkouv yia tn Ahyn pias cofaphs andgaons,
e€etaloupe tn duvatdnta dviAnons NANPOPOPIMV PE NPWTIOYEVH EPEUVA AYOPdS.

Ixebidypapya 5.3
Opyavéypappa
eAdnvikoU tpnpatos
peydnns etaipias
EPEUVAV
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Inpavukos napdyovias yi' authv tnv anégpaon gival 1o K6otos. Av anopacicoupe
va kdvoupe épeuva ayopds, akofouBoUpe ta evvéa otddia tns diadikaoias s
épeuvas, ta onoia nepifapPdvouv 6Aes s evEPyEIES NOU NPENEI va NPOYPAMHATi-
ooue kal va oxedldooupe, wote pe agidnioto 1péno va cufné§oupe nAnpopopies
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nou xpelafdpaote.

Ta otadia autd sivar:

1. KaBopiopos tns avdaykns yia ninpo@oépnaon.
2. KaBopiopos twv avuUKEIPEV®V TNS EPEUVAS KAl TWV AVAYK®OV

ninpopopnons.

3. MpoablopIop6s Twv NNYwV 1wV NANPOPOPIMV.
4. Avantugn wwv eviunwv ouffoyns otoixeiwy.

5. Ixeblaopos tou beiypartos.
6. Zudfoyn twv CTOoIXEiwV.

7. Enegepyaoia twv otoIxeiwv.
8. Avanuon twv otoixeiwv.

9. Mapouciaon wwv anoteAsopdtwy tns £peUvas.

ENNOIEZ - KAEIAIA

* Ahyn anopdaoswv

¢ NAnpo@opics

e Itoixeia

* [loooukd Kai NoIoTIKA otoIXEia

* Mpwtoyevh kai deutepoyevi
otoIXeia

e TUatnpa Sloiknons
ninpogopiwv (Management
Information System - M.1.S.)

* L0otnpa Sioiknons
ninpo@opiwv Mapkeuvyk
(Marketing Information System
- Mkt.L.S.)

¢ [lolouKN Ka1 NOCOTIKN épEuva

* EpwinpatoAdyio

¢’Evtuno napathpnons

® AVOIKTES EPWTNOEIS

¢ Epwtinoeis noddanAwv emfoywv

* AIXOTOMIKES EPWTNCEIS

* AsiypatoAnyia

e Agiypa

* MAnBucopos

e Opoloy£vela Kal avopoloyévela
tou nAnBucpou

* Tuxaia delypatoinyia

* TnieBéaon

e Akpoapatikétnta

* Kwdikonoinon

¢ E€e16IkeUpéva otatiotikd

npoypdppata
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5.6 EPQTHIEIL - AZKHIEIZ, APAXTHPIOTHTEZL

Epwtnoels - AoKNoels

1. Evtoniote tpia npoPAnyata nou pnopei va €xouv ol nixeiphoels kal 6ev Pno-
pouUv va AuBouUv pe épeuva MAPKETIVYK, Kal, 0TN CUVEXEID, EVIOMICTE Tpia npo-
BAApata otn AUon twv onoiwv n épeuva Mdapkeuvyk va prnopei va oupBdandel.

2. XupnAnpote ta keva pe us katdAinies A£Eels ous napakdtw epwinoels.

2.1 To yiati kanolol GvBpwrol cUPNEPIPEPOVTAI IE GUYKEKPIPEVO TPOMO Eival
0¢épa nou e€etadetal anéd v, €peuva.

2.2 To néool avBpwnol, OpwSs, CUPNEPIPEPOVTAI E TOV €va Kal NOOOI IE TOV
anno tpéno, eival Bépa tns épeuvas.

2.3 O1 niinpoopies o1 onoies npokUntouv and pia épsuva €xouv agia povo
Y0 OPICHEVO Kal

3. InyeIote Pe KUKAO T owoth andvinon o KABe pia and us napakdiw epw-
thoels.

3.1 Metwa€U twv eniotnP®V TS onoies xpnalpgonolei n épeuva Mapkeuvyk eivai:
a. H Zrauoukn.
B. H MAnpogopiki.
y. H Wuxonoyia.
6. Ofd ta napandvw.
€. Tinota ané ta napandvw.

3.2 To otoixeio nou npoadiopilel to péyeos tou deiypatos eiva:
a. To péyeBos tou nAnBuaopou.
B. H opoioyéveia tou ninBuopou.
y. H 6eiypatoAnnukn povada.
6. Ofa ta nopandvw.
€. Tinota ané ta napandvw.

3.3.01 epwtnosls otd pwtnpatondyla Pnopei va éxouv tn Hopen:
a. Tns avoIKths pwINons.
B. Tns epd@tnons noAnanAwv enifoywv.
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y. Tns SixotopIkAs Epwtnons.
6.0na 1o napandvw.
€. Tinota ané ta napandvw.

4. Inpeiwote yia KGO pia and us napakdww npotdosis pe KUkAo 10 Zwotd h 10
AdBos:

4.1 Me tnv épeuva dev npoonabeis va anodeigels 6u éxels Hikio,
annda npoonaBsis va Bpeis tnv adnbeia. 3

4.2 Ta kpithpia opyavwons twv etaipiwv givar idia og 6Aes us r
etaipies épeuvas MApKEUVyK.

4.3 H opoloyévela npoobdiopiletal NOoOUKA PE OTATCUKES )3 A
TexvIKés ol onoies pas BonBave va npoodiopicoups 10
péyeBos tou deiyparos.

4.4 H Baoikn Kal avaykaia ouvenkn yia va epappOCOoUpE T )3 A
péBobo tns tuxaias derypatonnyias sival va eninéyoups 1o
Seiypa wxaia.

ApaoTnpioTnTEg

1. KaOe pabntis va eminé€el éva and ta epwtnpatondyia nou nepinapBavovtal
oT0 KeQPANaIo autod Kal va 10 cupnANP®aEl TPEIs POoPES (e auVeVTEUEES).

2. Avantigie éva epwtnpatondyio o€ Bépata nou oas evdiapépouv Kal
oupnANPWOoTE TO.
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KEGANAID EKTO
10 MPOION

Awou diofdaete auté To kegdAato,
B0 pnopeite vo:

o (pilete v £vvola ToU mpoiovToc Kat
va dlaKpiveTe TIC Katnyopisc Tov.

o E&nyeite u onpaivel KikAoc {wnc Tou
npoiovrog.
e [leptypdepets n diadikaoia yia tnv

sloaywyn Kat avdmuén tou véou
mpoiovIoc atnv ayopd.

o [vapilete ta oxeuKd pe v ovopacia,
TN GUOKEUAGia Kal TNV EUKETA TOU
npoiovIog.

o E&nyeite tov tpono anodoxnc 1ou
npoiovIoc ano TouC KatavaAWTEC.
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TO MPOION KEDAAAIO EKTO

6.1 H ENNOIA TOY NMPOIONTOX

Mia ané us Baoikés Aeitoupyies 1ou MApKeuvyk gival auth n onoia aoxofsital pe 10
npoiév. O ®. Kétiep opilel 10 npoidv ws 1o kAOe U nou pnopei va npoaepBei o€ pia ayo-
pa yia va npooenkUaoel tnv NPoooxn, va anoktnBei, va xpnaoiponoinBei h va katavanwbei
Kal va IKavornolngel pia embupia n avaykn.

Loppwva pe tov Kotiep, pnopoulpe va Bswphaoupe 6u npoiodv gival 6,u noudd o
nwAnths Kal 6,u Bénel va ayopdoel o neAdtns. Ltov 6po «npoidv» cupnepidapfavovtal
1600 ta uAikd 600 kal ta duia ayabd. Qotéco, noAnés enixeiphaoels motelouv du noudolv
npoidvta kal 6V NPOCPEPOUV UMNPEQIES.

Opws, kal pévo n diadikaaia tns nwAnons €ival npoo@opd unnpeacias otov katava-
Awtn, o onoios ayopddel to npoidv nou BAénel oe pia kadootnpévn Pitpiva, péoa os éva
OUOPPA CUOKEUAOUEVO KOUTi Kal PE tnv guyevikn eEunnpétnon twv nwAntwv. O1 unnpe-
oies twv NwANT®OV £pxovial ws GUOIKA CUVEXEID Yia TNV Unoothpi§n twv NwAoUPEVwY
npoidviwv. Etal, étav kanolos ayopddel pia pwioypa@ikh pnxavi and éva katdotnpa, dev
ayopddel pévo t pwtoypaikn pnxavh, anid 6éxetal kai tnv unnpétnon tou unan-
Aou, o onoios tou &ivel odnyies yia tov tpéno Aeitoupyias tns kal tov BonBd, apyodtepa,
€av xpelddetal kanola nAnpogopia.

Lopgwva pe th onpepivia avtiinyn tou MApKeUVYK Ol ENIXEIPNOEIS UNAPXOUV Kal
fleitoupyoUv yia va noufloUv 6x1 npoidvta kai unnpeaies, aidd opénn. ' auto, étav
kdnolos ayopadel éva npoidv, otnv npaypaukotnta ayopddel ta o@éNn nou avapével anéd
auté kai ta onoia Ba tov fonBhoouv va kadlyel kdnola avaykn tou.

Me authv tnv noAu eupUtepn évvola TOU NPOIGVTOS Kal ta dtopa pnopoulv va Bsw-
pnBoulv ws «npoidvta ta onoia Ba eicaxBouv otnv ayopd». Etol, yvwaotoi tpayoudiotés
pnopoUv va «unouv» otnv ayopd kai va «noudhaouv», yiati ayopd{oupe ta cd tous Kal
tous anofapBdvoupe ous ekdnAwaels nou pavifovtal.

‘Evas tonos, 6nws n Xaviopivn, YNOPEi va «pnem» atnv ayopd, e tnv évvoia 6u pno-
poUpE va ayopdooupe kanoio and ta napadooiakd onita tns h va KAVOULE ekei dlakonés.
Ak6pn kal pia 16éa pnopei va BswpnBei ws npoidv and t ouyph nou napouacidletal otnv
ayopd kal «ayopddetam (yivetar anodekth) and kanolous, yiati tous kaduntel kdnoia
avaykn. Me dAfa Adyia, ws npoiév pnopei va BewpnBei kGO U nou pnopei va yivel euno-
pEUoIpo €idos NOYw tns IKAVOTNTAS ToU va NPOoPEPEl oPENN Kal Va IKAVOMOIET avAYKES.

Eibape 6u kGBe npoidv avunpoownelel tn Ao evos npofANPATOs Tou ayopaotn.
Mnopei, 6pws, va 1eBouv kdnola eninAéov epwthpata. Ti ayopddel otnv npaypatkotnta o
katavaiwtns; MNa napadeiypa, 6tav éva dtopo ayopddel éva autokivnto yvwotns pdpkas,
kafdntel poévo tnv avaykn yia tn petakivnah tou A, tautéxpova, kai kdnola yuxofoyikn
T0U avaykn;

Ba Aéyape, Noindv, 6u 10 NPOIGV N pia unnpPeaia éxel PUOIKA XAPAKTNPIOTKA YVw-
piopata 6nws, n.x., 10 AUTOKivnto KIveital, éxel pnxavn, anotefsital and petafikd Ka
nAacukd pépn k.An. AARG 1o npoidv npoodépel kal dAa nAgovekthpata kal Suvatotntes
otov kdtoxo tou. Etal, 10 ouykekpipévo autokivnto pnopei va éxel deppduva kabiopata,
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kAIauouo, autdépato KIB@UO taxuthtwy, NAeKTpIka napdBupa, yvwoth kal noAu uyndn
noidtnta katackeuns ktA. Oda autd kavouv Tov KAToxo Tou unepn@avo yi' autod 10 enw-
VUHO Npoidv, KaAUNTovtds Tou, Je autdv Tov T1pono, Kal YuxonoyIkés avaykes.

Ta§ivépnon twv npoiévimv

Avénoya pe 1o KpIthpio nou Ba XpnoIUonoINGOUE, UNOPOUKE va Katatd§oupe ta
npoidvta oe SIAPOPES KATNyopies.

e Avdfoya pe tn @Uon tous, o€ uflika kar auia.

e Avanoya pe to Pabuo ensgepyaacias nou éxouv unoatei, oc evbidpeoa kal tefikd.

e Avanoya pe th duvatdtntd tous va xpnaiponololvial kat' enavainyn h pia pévo gopd,
oe &1apkn kai katavadwtd h avadwoiya.

e Avdanoya pe tov npooploud tous, os katavanwukd kal flognxavika.

Katavadwukd npoiévia ovopddovial autd nou npoopidovtal yia tefikh xphon, 6n-
Aadn, yia va npoo@épouyv Ikavonoinon kateuBeiav otov Katavanwth N ota VOIKoKUpId.
M.x. poUxa, nanoutala, 1PéQIYA, notd k.An.

Ta tpo@ipa eivar
Xapaxtnpiotiko
napdberypa
Kkatavadwtkwv
npoidviwv.

Mny: Exboaels
Eupwnaikav
Koworrtwv, 1996
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Biopnxavikd npoidvta eival ekeiva nou ayopddovial and enixelphaoels Kal opyavi-
opous, yia va napdyouv anfa npoidvta A yiat €ival anapaitnta yia t Aeitoupyia tous,
n.X. aypoukd pnxavhpata, optnyd, npwies UAes K.4. Eva npoidv, kdtw and opiopéves
npolnoBéaels, pnopei va gival katavadwtko npoidv kai, katw and dnnes, va eival fiopn-
xaviké. MNa napddeiypa, to twpi nou ayopddel o kataotnpatdpxns yia va eudagel upoénita
Kal, petd, va tnv noudnaoel ival fropnxavikd npoiov, evm, 6tav to ayopddoupe epeis yia va
@uagoupe tn SikN pas tuponita, xapakinpiletal ws katavadwtkd npoidv. Mapatnpolpe
6u, evad ta id1a npoidvta pnopei va ayopdloval kal and enixeipnaoels Kal and Katavanwiés,
S1apépel o Adyos nou yivetal autd kal, katd ouvénela, 1o Mapkeuvyk npénel va akonou-
Bnoel Slaopetikh atpatnyikh os KABe nepintwon.

Auth n blagopd gival noAu onpavukh yia o Mapkeuvyk, 616t ta fiopnxavikd npoio-
vta e€aptavial and tn {htnon twv katavadwukov. Etol, yia napddeiypa, o kataotnpatdp-
Xns o onoios nound tupdnites o€ oxoneia dev ayopadel tupi to kadokaipl, yiati ta oxofsia
eival kielotd kal, puoikd, 6ev nound tupdnites.

Ta katavadwtkd npoidvia

Ta katavadwukd npoidvta gival ta nio yvwotd oto koivo, alnd eival kar tooo noAnd,
wote gival noAu 6uokofo va avanuBei to kabéva an’ autd Eexwpiotd. Autd dnpiolpyn-
o€ TNV avaykn talvéunons tous os katnyopies Pe PAon TS ayopacukés ouvnBeles twv
Katavadwiwy,

e gg npoiovta eupeias katavddwaons.
e gt enifeyopeva npoiova.
e o¢ €161Ka npoiodvta.

H &idkpion auth twv npoidviwy ival noAU xphalpn yia 6Mes us enixelpnasis, 616t n
owoth Katdtagh tous ous napandvw katnyopies npolnobétel 6u éyive akpifns diepelvn-
on, 6xI OVO TWV ayopPaoTIKMV KIVATPWVY TwV Katavadwtwy, aAfd Kal twv ayopaotk®V
tous ouvnBeidv. H ayopaoukn ouvnBeia gival to 1I0XUpOTEPO PETO YIa TNV ENITUXIA TOU
NPOCPEPOHEVOU NPOIOVTOS Kal, KATG OUVENEIQ, Yid TNV eNIKEPSN dpaotnpIdNTd TwV Eni-
XEIPNOEWV.

0 unetBuvos Mdpketivyk, v dev unopei, yia didpopous Adyous, va npaypatonoingel
épeuva ayopds, npénel va npoonabnoel va ndpel tn Béon twv neAatdv tns enixeipnons,
yI0 va anavtnoel o€ tpid, toundxiotov, cnPavukd pwINPAta OXEUKA PE ToV 1pdno ayopds
WV NPOIOGVIWV.

a) Nws ayopdlovtal
B) Note ayopalovral kai
y) Mou ayopalovral
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Otav, yia napadelypa, o katavanwths Bénel va ayopdoel kanolo dpwpa, nola kata-
otpata npoupd; Ta katacthpata kadAuvukav, ta eapuakeia, h ta super markets; Av
nand BéAel va ayopdoel pia gouota, Ba ansubuvbsi o Kataothpata yuvaikeiov e1dwv
n Ba wagel os kanolo noAukatdotnpa; Mote ayopddouv ta cuykekpipéva npoidvia; Mia
(popa 10 phva N nio ouxva;

‘Otav anavinBouv ta napandvw gpwthpata, divetal n duvatdtnta otov unelBuvo tou
Mapketvyk va oxebidoel pia owaoth noAIukh epodiacpou ths ayopds HE 10 NPOIGV Tou
Kal va 10 npoagépel otov nefdtn dnws, 6tav kai dnou autods 1o BEnel.

Mpoiévta supeias katavdiwaons

Mpoidvia eupeias katavddwons gival autd, ta onoia xpnaoigonoliodvial cuxvd, og
HIKpES Moaodtntes, n.x. epnuepibes, cokondtes, Eupapdkia k.d. kal ayopddovial yphyopa,
xwpis 161aitepn okéyn, kaBnpepivd ano to katdotnpa nou §unnpetei kaNUtepa Tov Kata-
vanwtn. MoAnés épeuves £deifav ou, npdypat, o katavadwtns npoonabsi va nepiopioel
10 Xpévo nou Ba diabéaoel yia tnv ayopd autwv twv npoidviwy kai 6 Ba aoxonnBei pe
10 va OUYKpiveEl OPOEIBN Kal NapeP@eph Npoidvia, yiati 1o 6QeRos nou avapével and tn
ouykpion bev gival a&iénoyo.

O1 napaywyoi, Aoindv, npénel va diabétouv ta npoidvia eupeias katavanwaons o 600
10 6uvatdv neploodtepa kataothpata Aiavikhs noanons. Ta kataothpata autd, nani,
npénel va Bpiokovial otnv NePIOXn KATOIKias tou Katavafwth h o€ UnopIkd kévipa yia
n SieukoAuvaon ns dpeons kal oUviopns ayopds. Ano ta napandvw dianiotwvetal 6u
autd ta €idn, apou ol nwAoUpeves nogdtntes anod 1o kGBe katdotnya gival pikpés, ol na-
paywyoi npénel va ta 6iaBétouv o xovbpepndpous ol onoiol Ba avaddBouv tn diavoun
T0Us o€ KABe onpeio nwAnons.

Emiiey6peva npoidvia

EmiAeyépeva npoidvra sival autd nou, ouvhBws, ayopdlovial petd and alykpion s
no1détntas Kai tns TPAS Tous. LTtnv Katnyopia auth evidooovtal ta autokivnta, 1 Kooph-
pata, ta u@acpata, ta pouxa K.An. Eivai, A.x., mBavéov éva kéopnpa pe to idlo oxédio va
pn Bpioketal oe duo kataothpata s idias néAns. TuvhBws, n ayopd autwv twv 16wV
anaitei onpavukh dandvn kai o katavadwtns dev ta ayopddel 1600 ouxva 600 ayopddel
1a €idn peyanns katavdnwons. Monnés gopés, uaniota, n ayopd tous Npaypatonolsital
apydtepa anod n ouyph NoU Anopaciotnke.

To Mdpkeuvyk npénel autd ta npoiévia va ta Npowbei g KATaoTNPAT CUYKEVTIPWUEVa
O€ 0YOPUOTIKA KEVIPA, OTO KEVIPO TwV NONEWV N OE KEVIPIKA ONnpEid Twv ouvolkiwv. Me
autév tov tpoéno, divetal otov katavadwth n Suvatdtnta tns ouykpions. O uneUBuvos
tou Mdpkeuvyk bev evdiapépetal va Bpel noAAd kataotapata yia va «tonobetnoel» 1o
npoidév, anAd va Ppel kataotnpata ta onoia diaBétouv nolotikd nPoidvta. Autd €xel ev-
Slapépov kal yia tov katavadwtn, o onoios éxel tnv aicBnon 6u enéiefe 1o Npoidv nou
eival katdAAnAo yia autov.
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Ev6Upata
0pIopEVWV
oxebiaotwv
nou

éxouv
KkaBigpwOei otn
ouveiénan tou
Kkatavadwin ws
eibikd tov
Kkdvouv va
anobéxeta
uynAdtepn upn
yia autd.

Mnyi: Exédaeis
Eupwnaikav
Kowvotrtwy, 1999.
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Ei61k@ npoiévta

E161ka npoidvta kadouvtal ekeiva ta onoia, Npaypatukd n Bewpnukd, éxouv kdnoia
xapaktnpiotkd h oupPoniopoUs kai eAkUouv NoAU tov katavadwti. N’ autd ta €idn, ta
onoia o katavanwths Bewpei povadikd, Siabétel kal xpdvo kai danavd apketd xpnpata
Y10 vd ta anokthaoel. Tis NEpIcoOTEPES POPES, ANIaTa, NIoTEVE T Td NPOIOVIA OPICUEVWY
ENIXEIPNOEWV €ival avatepa and autd twv dAdwv kar dev 6éxetal eUkofa unokatdotatd
tous. Av 1o katdotnpa 6 Siabétel 10 ouykekpIpévo npPoidy, o katavadwins npouud va
NEPIYEVEI VA TOU TO PEPOUV N 1o ayopdlel and anno katdotnua.

‘Otav éva npoidv kabiepwBei otn ouveibnon tou katavadwti ws €181k6, tote Aiyo
tov ennpeddel n upn tou Kal sival SiateBeipévos va nAnpmaoel kal noAU uywnAdtepn
uph ané v 1péxouaa, Yid va TO AnOKTNGEL.

‘Onoi o1 napaywyoi Ba NBeAav 1o Npoidv tous va Bewpeital ws €161k6 Kal va éxouv
1600 niotous katavadwtés. N’ autd kavouv kdBs duvatn npoondbela va neicouv tous
Katavadwtés yia tnv 181aItepdTNTa ToU NPOoIdVTos h TS NPOCPEPOUEVNS UNNPETIAS TOUs.
Ze auto éxouv BonB6 tn Siagnpion, us dnpdoies oxETels Kal TS UNONOINES HOPPES NPo-
wOnons Kkal enikovwvias.
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Mapabdeiypata étolwv npoidviwy undpxouv ndpa noAnd. Evbeikukd avagépoupe du
€161kd (onpavuka) npoidvta pnopei va gival popéuata Kal, Yevikd, evdUpata opiopévawv
oxeblaotwv, akpIBd apmpata, envupa pondyia, NAEKTPIKA €idn K.4.

LNV NePINtwon twv NPoidviwy autis tns Katnyopias o napaywyos ev eival anapai-
wnto va S1aBétel ta npoidvia 1ou o€ noAUKATAoTAPATA h O€ KATAoTAPATA T onoid NnwioUv
nondnd €idn idias katnyopias. Mnopei va eniNé€el pikpd e€eibikeupéva kataothpata ta
onoia e§unnpetolv Ikavonoinukd us nwAnoels. Luvhbws, os kABe neploxn opiletal évas
anokAgIoukds avunpdownos Kal, otn oUVvéXela, eniN€yovial NPOOEKTKA Kanola Kataoth-
pata, yia va nwiolv Aiavikd to npoidv. Etol, noAnés popés, dev ival anapaitntos o xov-
6péunopos, 16U o napaywyos (h kataokeuaaths) epodiadel o idios ta katacthpata Aia-
vikns. Ze noAfés nepINtaaoels, ta kataothpata Alaviks avikouv atov i61o tov napaywyo,
o onoios avadapBdvel poévos tou tn Aiavikh H1a0gon twv NPOIGVIWV ToU. LNV NEPintwon
WV unnpeoi®v, yaniota, n povadikdinta pnopei va dnpioupyeital and tnv npocwnikh
kal dpiotn e§unnpétnon tou neddn.

LNV Katnyopia aut@v twv npoioviwv avanticoouv Spactnpidtnta noAnés HIKPOpE-
oaies enixelpnoels, epdoov gival duvath n enifiwon Tous Kal ynopolv va avupetwnioouv
PE ENITuXia Tov aviaywviouo.

Ta Biopnxavika npoiévia

‘Otav o1 ayopaatés gival enixelpnaoels Kal ayopddouv npoidvia yia Sikn tous xphon
(Bropnxavikd npoidvta), n wgivopnon twv npoidviwv nou ¢ntoulv yivetal ukoNdTeEPa,
ylati €xouv nio opoldopPa NPOTUNA ayopacotiKNS aUpNEPIPOPas and tous teAikoUs Ka-
TavanwrEs.

Ta Blopnxavika npoiévia pnopouv va tagivopnBouv ats Napakdtw Katnyopies:

a) Eykataotdoeis kar e§onAiopds. Ltnv katnyopia autn nepiiapfavovial Kupiakés
€YKATAOTACEIS, Pnxavipata, ENNAMOEIS, ypageia, epyansia, petagopikd péoa K.An. (6,u
avagépetal, ouvnBws, e TOV OPO «KEPANTIOUXIKAN).

B) MNptes UAes kal BonOntikés npwtes UAes. O1 Npwies UAes Npoépxovial anod v
npwtoyevn napaywyh n tn dsutepoyevn, ONws aypotkd €idn, Ktnvotpo@ikd npoidvia,
oldnpopetanfelpata, netpénaio, déppata, nAdkes pappdpou K.An. O1 Bondnukés Npwies
Unes eival uAikd nou anartovvtal yid tnv napaywyn evés tedikou npoidvios 6nws, n.x., ol
Bibes yia tnv napaywyn pnxavnpdtwy K.o.K.

y) NpdoBetos e§onAiopds Kal unNnpegies. L€ AUTAV TNV KATNyopid avikouv npoidvia
nou &ev ennpedfouv tn Asitoupyia tou tedikoU npoidvtos, adnd augdvouv v tenikn
tou atia. Akdpn, og authv tnv Katnyopia evtdooovtal ol SieukoAUVaoEls Mou anaitouvial
Y0 Tn yevIKOTEPN AEIToupyia Hias ENIXEIpNONs OGNS Ol VOUIKES, Ol TEXVIKES, Ol UNNPETIES
Mapkeuvyk K.An.
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Ixnpa 6. 1
Kukdos {wns
npoiovtos
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6.2 O KYKAOZX ZQHE TOY MNMPOIONTOX

Ofa ta npoiévia ta onoia pnaivouv atnv ayopd éxouv éva onpeio ekkivnons, pia
nepiodo akpns kai, o€ kdnola ouypn, n xpnoipdintd tous elaxiotonoleital kal yi' auté Ba
NPéENEl va atapathaoel n napaywyn tous. AkonouBoulv, dniadn, éva kukAo {whs o onoios
S1apkei xpovika ané tnv €icodo Tou NpPoidvios atnv ayopd PéEXPI tnv gUyph KAtd tnv
onoia autd anocupetal.

0 xpdvos katd tov onoio éva npoidv Ba peivel otnv ayopd eival oxeddv Ayvwaotos.
Mnopei va diapkei Aiyes npépes kAOe xpbvo, ONws ta XpIoTouyevvidtika €idn, afnd kal
nonu peyanutepo xpovikd Sidatnpa énws n acnipivn k.An. Meyovos €ival 6u o kUkAos
{wns tou npoiodvtos, aveEdptnta and tn Sidpkeld tou, unopei va diaipebei o€ névie paocels
(oxnpa 6.1).

‘E€06a nwAnoswV - KEpSwV

‘Ecoba

ané
el nwinosis
0 - —

Elaaymyﬁf"ﬂ\}dntuﬁn Qpipavor;\“Kopsg_pés Mapakun

- ~
- S~
. - ~—a

a) Eicaywyn otnv ayopd

To npoidv napouaiddetal yia np®dn Gopa atnv ayopd. Mpénel va yvwotonoinBei otous
mBavous nendtes kal anartoUvtal uynnés enevouaels yia tnv npowdnon tou. H exnaibsuon
v NWANT®V Kal n AENTtopePns evnpépwaon twv Katavadwtwv ival anapaitntn, €av 1o
npoidv éxel vées xphoeis kal anfddel us ouvnBeles twv katavadwidv. H nepiodos auth
xapaktnpi¢etal and uynioé k6otos napaywyns kai npowOnaons, noAu Aiyes nwANaoels kal
énnelyn dpeocou aviaywviopou.

B) Avantun twv nwANcewv Kal pavion Kepdwv
To KupIGTEPO XapaKINPIoUKO €ival n taxeia augnon twv nwAncewv (edv yafiota to
npoiov eival npwtonoplakd), anfd apxifouv va epgavifovial Kal aviaywviotés ol onoiol
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npoonaboulv va to pipnBouv. H anpavukn at§non twv NwANCEwv PEIDVEl T0 KOOTOS
napaywyns kai ta képdn au§avouv onpavukd.

Y) Qpipavon twv nwANcEWV Kal Yeyiotonoinon tou kEpGous

Eival n nepiodos katd tnv onoia n htnon yid 1o Npoidv Qtdvel ato uynAdTEPO onpEio
s, undpxel noAu éviovos avtaywviopds Kal, and Kanolo onpeio Kal Petd, ol nwANGCEIs Kal
1a k€pdn apxifouv va peivovtal. O atdxos tou Mdpkeuvyk gival va neplopiotei 1o kOotos
kal undpxel npoPAnpatucués yia tn peAfovukh duvatdtnta 1pononoinons twv XpNoewv
Tou npoidvtos. Anfadn, egetdlovtal tpdnol yia tnv napdtacn tns {whs Tou.

6) Kopeopos tns ayopds Kal peiwon twv KEPEMV

Z€ auth th GdAon ol aviaywviotés éxouv tefelonolnael 1o Hikd tous npoidv, n ayopd
bev unopei va anoppo@nael peyanUtepes NoooTNtes, ol NWANGCEIS Kal ta kEPOn peiwvovtal
onpavuka.

€) Mapakun kai KAPYn 1V NWANCEWV Kal pPavion {npiov

Eival n nAéov 6uokonn nepiodos yia 1o Npoidv, apou Kal ol KAtavaAwés EXOUV oTpa-
@si opioukd og dAda npoidvta kal eAdxiotol 1o ayopddouv. Etal, o1 {npiés €ival epgaveis Kal
Bewpeital 6u 1o Npoidv npénel va anocupbei. Yndpxouv, OHws, NEPINTWOEIS NOU NPENEl va
ouvexiel va napdyetal o€ pikpés noodtntes, av 1o eniPdnnel o pakpoxpdvios oxedlaouos
s eNIXeipnons.

6.3 H AIAAIKAZIA YIOOETHZIHE TQN MPOIONTQN

O1 nepioodtepes eNIXelPNoels Napdyouv nepioodtepa and éva npoiodvia. Ofa, 6nws
eibape, €éxouv 10 61K Tous kKUKMo {whs. O kKUkAos {whs tous unodnAwvel tnv NPoodeutiKn
anodoxn 1ous and tous KatavanwrEs.

Auth n anodoxn fh uioBétnon nepvd and avtiotoixa otddia. H iadikaacia uioBétnans
nepifapPaver ta akéAouba otadia:

a) Avtiingn - paBaivel yia npwin ¢popd yia to npoidv, andd éxel eAnineis nAnpogopies.

B) Evéiapépov - apxilel va {ntd nepioodtepes NANPOPOPIES yid TO NPOIoV.

y) A§loAdynan - éxel evionioel Us w@ENEIES TS ONOIES T0 NPOIOGV TOU NPOCPEPEI Kal
unonoyicel 1o 6¢genos oe oxéon peE To KOOTOS, €AV 10 ayopdoel.

6) Aokipn - gival éva Kpioipo otddio yia v NEPAItéPw Xpnon Tou Npoidvtos and autdv,
yiati éxel tn duvatotnta va del ta o@énn, gite xpnaolponolwvtas 1o o id1os site fAénovias
kdnolov anfo va 1o Xpnaolponolei.

€) Anodoxn n anodppiyn - €av éxel Nelotel, KATG tn SIAPKEIN TwV NPONYOUHEVWV
otadiwv yia tnv ayopd, Ba to ayopdael, Siapopetika Oa 1o anoppiyel kal Ba xpelaotei va
enavain@Bei kai nani n idia diadikaaia, yia va afddel yvopn.
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‘Otav o pdpketep éxel un’ OYIV Tou ta otddia anodoxns 1ou Npoidvtos, Unopei va opya-
vioel kafutepa tv npo®Onon tou. Luxvd, BAénoupe ota unepkatacthpata unadinfous
ano enixeIpnoels NPOUNBEUTWV ToUs va €101dlouv Kal va NpooPépouv Kagpé h Sidgopes
Aixoubiés n, étav ayopdoel o neAdtns éva Npoidv tns X etaipeias, va tou divouv dwpedv
(o€ pikpn nogdtnta) éva anno tns idias yia dokipn.

6.4 TO NEO MPOION KAI H AIAAIKAZIA ANAMTYEHE TOY
6.4.1 To véo npoidv
A6yol yia Toug oTroioug dnuioupyeital €va VEo TTpoidv

H avdantuén twv véwv npoidviwv sival éva 6Uokono Kal 0IKoVOIKA eniKivOuvo eyxei-
pnya. Opws, ol enixelphoels BéAouv va diakivbuveloouy, yiati pévov étol napouaidlovial
guKalpies, n ekpetdniguon twv onoiwv Ba Qépel apketd kEpdn.

01 kupl6tepol AGYOI yia TOUs onoious avantuaoovtal véa nPoiovia ivai:

1. H avantugn wns enixeipnons.

Lus NePIOOOTEPES NEPINTWOEIS, n dnpioupyia and tnv enixeipnon gvés PoVo NPoidvios
Nou €Xel UNEI TNV ayopd e enituxia, kanoia ouyph Ba odnyhaoel oto avtato 6pIo twv
nwAhoewv. Eav n enixeipnon B€Ael va avantuxBei nepioodtepo, npénel va avalntnoel éva
Kaivouplo npoiév. To véo npoidv Ba gépel kar dAda k€PN atnv enixeipnan Péxpl kal autd
va @Bdoel oto 816 tou dpio NwAnoewv. Me autdv tov 1péno kail tn Siadoxikn elcaywyn
npoidvtwv otnv ayopd, n enixeipnon Ba avantuxBei nepioodtepo.

H enixeipnon iows va Bennaoel va enekteivel tn dpdon tns pe véa npoidvia oe dnAous
kAddous tns ayopds, otnv eyxwpla kai otn dieBvi. Me ts dpactnpidtntés ts autés auavel
1a k€PN Kkal ta ke@danaid ws.

2. Avukatdotaon npoiévtos.

‘Onws €idape, 1o Npoidv éxel éva kUKAo {wNs Kal NpIv To nNpoidv Qtdoel otnv tefeutaia
@don tou kal @épel {npigs otnv enixeipnon, npénel va anocupOei kal avukataotabei pe
kdnolo dnno n, pe kanoles kaivotopies, va BeAtwOei h va aAndgel to idlo. Autd unoxpe-
Vel NV enixeipnon o€ €ykaipn avadhtnon véou.

3. Ynoanaox6Anon napaywylkwv CUVIEAECT®V.

Yndpxouv nepintawaels 6nou n dioiknon tns nixeipnons dianiotwvel 6u 6ev npayuato-
nolgital nANpns anaoxéAnon twv napaywyik®v tns duvatothtwv. H nAnpns anaoxéAnon
tous €ival mBavov va pn pnopei va yivel Pe tnv napaywyh autou Kal Povo tou Npoidvios.

‘Exoupe, yia napddelypa, ta enoxiakd npoiovia (6nws ta naywtd), 6nou Kanola Xpovikda

Slaothpata ol napaywyikoi ouviefeotés unoanaocxonouvtal. Etal, npénel va avalntnBei
éva véo npoidv (n.x. yiaoUpu) yia tnv nAnpn a&lonoinon twv kepandiwy.
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4. A€ionoingn tns QApNS tns
enixeipnons.

MoAAés enixeiphoels napa-
pouv éu €éva NPoidv Tous €Xel
anokthoel EaIpeukn enituxia otnv
ayopd. Autd éxel ws oUvENela tn
Onuioupyia kadhs eikdvas atous
katavadwtés yia 6An v enixei-
pnon. H enixeipnon pnopei va
alonoinaoel autd 1o yeyovds Kal
va loaydyel €va véo npoiov 1o
onoio nioteel 6u e0koAa pnopei
va npowbnaoel otnv ayopd. Etal,
pnopei va Onpioupynoel oelpés

Néo npoidv nou

enienei

nepIoaOTEPES

ané pia

flertoupyies
(extunwrns Kai

PWIOTUMIKG).

Mnyn: ExGGaeis

Evpwnaikav

NPoIGVIWV PE 10 AEYOPEVO «OIKO-
YEVEIaKO» Ovoua.

o 2

Aiabikaoia avantu€ns tou véou npoidvios

Ta kupiotepa otddia tns diadikacias yia tnv avdntugn véwv npoidviwv €ival 1a aké-
Aouba:

a) H avalatnon 16e@v yia véo npoiov

H yévean kal n avantuén twv npoidviwv ta onoia xpnaolponoloUpe otnpifovial o€ pia
16¢a n onoia pnopei va §enndnaoel an’ onolodhnote tuxaio yeyovos péoa anod v enixei-
pnon h and 1o e€wtepikd s nepiBdnov.

‘Eva kivntpo yia véa npoiévta ival n Ikavonoinon véwv avaykav. Etol, yia napadery-
pa, avantixbnkav enNIXEIPNOEIS, Ol 0noies kataokeud{ouv h eloayouv KAIPATOTUKE pnxa-
vApata, yia va kadlywouv us avaykes ol onoies napouacidotnkav e€aitias wv teleutdinv
Kalpik®v affaymv.

AAAN nnyn h Kivntpo €ival ta tuxaia yeyovota Kai ol Snpioupyikés oKEWPEIS Kal 16€€s,
ané nonu annés péxpl noAU onpavukés Kavotopies oe npoidvta kal unnpeoies. Etol, npo-
iovta ta onoia Bpiokovtal yia xpovia otnv ayopd Kal KAAUNTOUV CUYKEKPIUEVES avayKes
pnopoUv, PE pia pikpn, iows, aAfayn tous, va dnpioupynoouv éva véo npoidv Kal va
dieukonUvouv dnfous Katavanwrés.

Mia aképn nnyh €ival n emotnpovikin épeuva n onoid éxel dlaQopetikoUus aTOXous
Kal us epappoyés tns pnopouv va ekpetadieutolv IKavOnoINTKA Ol ENIXEIPATEIS yia TNV
napaywyn EUNopIKWV Npoidviwy Kal unnpeoicv. MNa napddeiypa, n xpnaigonoinon twv
Hopupdpwv, népa and enigtnpovikous okonous, OToV EUNOPIKS Topéd, ONws yid Ty ava-
{htnon KAEPPEVWV AUTOKIVATWY.

1996,
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H ouykévipwaon 16ewv pnopei va yivel kal eynelpikd and éAous tous epyalopévous
péoa otnv enixeipnon. Zuotnpatkd n ouykévipwaon 18wV yivetal anéd:

1. Tous nwAntés tns. Eival autoi ol onoiol ENIKOIVWVOUV CUVEXEIQ HE TOUS NEAATES Kal
pnopoUv va yvwpidouv us (vées) avaykes kal ta napdnovd tous. Eival ta «udua kai ta
auud» s enixeipnons atnv ayopd.

2. Tous ungUBuvous tou kaBe npoidvtos. Mépa anod us 6noies dANes dpaotNPIOTNTES
T0Us €ival anapaitnto va okéntovial kai va Bpiokouv tpdnous yia tnv avantuén tou
undpxovtos npoidvtos affd kal yia tn dnpioupyia véwv nou Ba kaAUuYouv ta Kevd tns
ayopds. Eival o1 niéov apuddiol, yiati CUYKEVIPOVOUV TS YVWOEIS, TNV EUNEIpia Kal th
QUOIKA Napoucia Kovid oto npoidv. Quaikd, h CUVEPYATia TOUS Kal n IKavOTtntd Tous
va aKoUVE ToUS UQIoTapPéVOUS Tous, ol onoiol aoxofoUvial Pe To npoidv, Bewpeital
bebopévn.

3. O1 nonuebvikés kal ol peydnes eNANVIKES eNIXElPNoels CUVNBOWS €EXOUV THNHA EPEUVWV
pe e€e1bikeupévo npoownikd. Etol, pedetolv tnv ayopd, napakonouBouv us e€eniels
s texvonoyias Kal, YEVIKOTEPA, TNS EMOTAKNS Kal anotenolv kKafh nnyn 16wy yia ta
véa npoidvta.

4. Tous iblous tous nefdtes tns (twpivous n peAfovukoUs). Aev ival Aiyes ol popés
Katd us onoies KAnolos twpivos neAdtns unodeikvuel éva véo NPoidv Nou tou xpelddetal
kai, mBavas, xpeialovtal kai andor neAdtes oav ki autév. To idlo pnopei va yivel kai pe
atopa h enixelpnoels nou dev sival nefdtes tns adnd n enmixeipnon §pel 6T €xouv pia
avikavorointn avaykn Kal tous pwtd rnolo véo npoidv Ba Hnopouae va tv IKAvoroINgel.

B) H emidoyn ka1 avdaAuon twv 16edv

Onles o1 16€€s yia tnv napaywyn evos vEou NPoidvios oUYKeVIpwvovtal kai eAéyxo-
vtal. T6oo n ouykévipwon 6ao Kai o Slaxwplopds Tous ival avaykaia, yiati 6ies dev gival
e€ioou kanés n npakukd epappoaipes. Etal, napapévouv yia avaiuon pévo autés ol onoies
éxouv mBavdtnta n enixeipnon va us Npaypatonolnoel.

y) H oikovopikn avaduon twv 16ewv

01 16ées, o1 onoies éxouv popponoinBei oe ouykekpipéves Néov unodeigels yia tnv
napaywynh vos npoiévtos, enegepyddovial kar a§lofoyouvral, yia va Sianiotwei eav and
olkovopIKhs nAgupds gival npaypatonolnaipes. Ynondoyiletar autd kab' autod 1o kOotos
T0Us, 10 av fonBoUv Tous avukelpevikoUs akonous tns enixeipnons, yivetal npodPaeyn yia
10 TWAPa s ayopds nou Ba kadUyel to véo npoidv kal tnv mbavh {htnon n onoia Ba
akonouBnael, navia o cuvduacpo pe s SuVATOTNTES TS ENIXEIPNONS Va avianokpiOei o€
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authv. Ouoikd, e€etaletal kal npofAénetal kal to noia Ba eival ta emnAéov képon.

6) H avanwgn tou véou npoidvtos

Katd tn @aon auth dnpioupyeital 1o puoIKS NPoidv Kal, otnv apxn, kataokeudlovial
6eiypata h npétuna tou Npoidvtos os pikpés noodtntes. Ta deiypata autd dokipdlovai
kal npocappodovial o XapaktnpIouKa Kal 1616tntes nou Béfsl n enixeipnon. Ta ano-
teféopata e€etddovial and tous texvikous, Tous Kootoddyous Kal Tous avBpwnous tou
Mépkeuvyk.

€)' EAgyxos tou npoiévios otnv ayopd

H enixeipnon, a@ou éxel and kdBs nAcupd £toipo 1o npoidv, egetalel tn otdon tou
katavadwtikoU koivoU anévavu ¢’ autd. To NPooPEPEl O NEPIOPICUEVES YEWYPAPIKES
neploxés, yia va eakpifwOei 1o evdiapépov Tou KoIvoU Kal, TAUTOXPOVd, GUYKEVIPMVEI
us napatnpnoels 6Awv 6owv Ba oxeuotolv pe autd peddovukd (twv KatavaAwiwy, wv
Alavépnopwv, wwv didpopwv nwintwv K.An.). Otav teAeibaoel kal auth n gdon, n dioiknon
s enixeipnons Ba anogaaioel v Oa KUKAOPOPNTEI TO NPOIGV N OXI.

ot) Napaywyn kai MAPKEUVYK TOU Npoidvios

Eival to tedeutaio atadio 6nou 10 npoidv eiodyetal otnv ayopd. H enixeipnon pnai-
VEl 0N PAcn ts unootnpi§ns tou e kabs duvatd péoco. AlaBétel apketd Nood yia tnv
napaywyn Tou Kal NPENEl va avUPETWioel, o€ npaypatkn nia don, ta npopAnpata ts
npowBnons kal tns Guaikhs tou diavopns. And tn gaon auth &ekiva o kKUkAos {whs Tou
npoioévtos.

6.5 TO ONOMA TOY MPOIONTOX

H enwvupia wns enixeipnons, €101 6nws xpnaolpgonolsital ous ocuvaniayés, Propei va
pnv éxel Kapia oxéon pe 10 Npoidv to onoio nound. O1 enixelpnpaties O¢Aouv ol katava-
AwTés va pnopouv va avayvwpifouv to 61k6 Tous Npoidv anéd autd Tou aviaywvioth Kal
va pévouv niotoi o€ auto. N’ autd, éva and ta otoixeia nou NnpocBétouv ato Npoidv Kal
10 Kdvouv va Eexwpilel and ta anna kal va diakpivetal ival 1o eunopikd tou évopa. To
€UNopIKG 6vopa npénel va 1o SoUE P TNV upeia évvold Tou 6pou, yiati avagépetal
oe Aé€els, ypdppara, cupPona n éva ouvéuaopé autwv. To epnopiké ovopa Aéyetal
Kal «gdpka» h «ohpa Katate@év» h «epnopikd onpan».

01 npoUnoBéaels yia 1o eunopikd dvopa €ival va ival véo Kal €181KO6, va avapépetal
6nAadn ato cuykekpiuévo NpPoiov.

Ltnv EpMINON YIat 10 6vopa gival onpavtko yia éva npoidv, pnopoUpe va anavin-
OOUE OUVONTKA OU €ival anapaitnto yia éva npoidv yiat:
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a) BonBda tov katavadwtn va Siakpivel to éva npoiodv and éva anno.
B) AicukoAUvel tnv npowOnon tou Kal tn Siaphpion.
y) Aigukonlvel tnv avalhtnon tou Kal tnv enavainyn tns ayopds tou.

To 6vopa tou Npoidvtos npoatatevetal and 1o VOO, N npoatacia tou gival avaykaia
o€ KGOs avtaywvioukh ayopd kai anofAénel otnv npootacia tns eNIXeipnons atnv onoia
avnkel. MapaninAa, 6pws, Npootatevetal Kal 0 Katavanwths, yiati Je autd enituyxavetai
n 61GKPION TOU CUYKEKPIPEVOU MPOIOVTOS Kal anotenei eyyunaon yia tnv noiétnta Kal us
1616t tés tou.

Xapaktnpiotik@ tou eunopikoU onpatos (ovopatos)
To ka6 epnopikd dvopa éxel ta akdéAouba xapakinpIoukd:

e Eivai anotéfeopa tétolas enifoyns, wote va cuykpateital e0koda atn pvapn. Mpé-
nel va gival piIkpd, annd, ebkofo otnv avdyvwon Kai va npo@épetal eUkoNa os Ones
us yAwaooes. Me autév tov 1péno Ba pnopei va xpnoiponoinBei eikonda kai ané ta
Siapnuioukd péoa.

e Mnopsi va npocappoletal otn cuckeuaoia kai va ektunwvetal e§ioou kafd. Akopun,
va Slatnpeital e 1o Népacpa tou Xpovou.

e Aev evoxdei, &nAadn, 6ev agpnvel unovooupeva nou evoxdouv h €ival avtiBeta
pe tnv nBIKA Kai tn dnpdoia ta§n kai 6 cuvdéetal pe Bpnokeutikés Kal NOAITIKES
Sla@uvies. Aev gival Opnokeutiko h €Bviko oUpfono.

e OI napaotdoeis Tou h 10 Keipevo tou avianokpivovial otnv aidnBeia kai &g dnpi-
oupyeital o0yxuon 6oov agopd otnv noidtnta, to Bdpos, tnv afia, us 1616TNtes,
tov téno npoénsuons K.Am.

e Aev pnepdevetal e ta onpata twv dAfwv enixeiphoswv Kal, pdAiota, twv avia-
YWVIOT®V.

e 01 evbeiels Tou apopouv oTo CUYKEKPIUEVO NPOIOV Kal bev gival anopipynon afdou
ovopatos nou hdn kukAo@opei otnv ayopd.

e To 6vopa napouciadel tnv noAIukn Kai us 16ées tns enixeipnons kai unodoyilel tnv
yuxodoyia tou Katavadwtn.

oo £

Mapatnphogls oxetikG PHe 10 6VOHa ToU NPoidvios

Eibikétepa, dtav o napaywyds h kataokeuaotns 6100€tel pia osipd anod npoidvia, €xel
n duvatdinta va emné€el petal evds N NEPICOOTEPWY CNPATWY Kal o€ KABE NPoidv tou
npénel va Bader éva xwpiotd onpa. Opws, ENIKPATEL Pia TIoN 0l KATAOKEUAOTES O Ona T
npoiévta tous h og ouyyevh €idn va éxouv 1o id1o ohpa. Ta nAgovekthpata and authy v
enifoyn gival 6u, napdnAnAa e To xapakKtnPIoUO6 Tou NPoidvtos, yivetal Kal pia dlaghpion
ouvofikd yia 6An tnv oglpd twv npoidviwv. Otav emideyei to eynopiké évopa, n enixeipn-
on avadapPdvel opiopéves uBUVES, TO0O yia TNy Napaywyh 600 Kal yid TNV EUrnopia tou.
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Mpénel va npocé€el va dlatnpei kadh noidtnta kai tnv avapevopevn and tov katavadwtn
Upn, MOTE T0 EUNOPIKG GVOUd va anokthaoel Kal va Siatnpnogl kafh eapn.

Yndpxouv Kai autoi, ol onoiol unoatnpifouv 6t 1o Kolvé dvopa yia celpd Twv npo-
ioviwv dev npénel va epappodletal yia noddous Adyous. Mepikoi anod tous Adyous eival
6u, étav kataokeudlovial NPoidvia HIaPOPEUKWY NoIoThTwY, 10 éva 6vopa gival pdAfov
6uokono va kanuyel GAes TS NOIGTNTES TOU NPOIOVTOS N, OTav éva NPOIOV Yivel PEV yVwoTo,
anna dev ikavonolei tous katavadwtés, eival niBavév va napacupel kai ta aAAa npoiovia
pe 1o i610 dvopa. Eva aképn npdPanpa nou pnopei va dnpioupynBei napouaialetal, étav o
kataokeuaoths akoAouBei Slaopetikh uponoylakn noAiukn yia kabéva ané ta npoidvia
o€lpds e 1o iblo dvopa. Kau nou pnopei va Eenepaotei, dtav undpxel €161kh artonoyia.

Katnyopies ovopdtwv - onpdrtwv

0 évtovos aviaywviopos PEtagl twv ENIXEIPACEWY avaPEPETal 01O UVONIKO NPOIGV Kal
eival puaiko va cupnepinapBave kai to évopa tou npoidvios. O aviaywviopos dev neplo-
piCetal povo petagl twv kataokeuaotmv anid enekteivetal kal petau twv pecalddviwy Kal
avunpoo®nwv. E6® kar apketd kaipd, noAnd unepkatacthpata {ntouv ané didpopous
napaywyous va kataokeudlouv npoidvia yia Aoyaplacpd tous kal npoonaboulv va npo-
wBnaoouv npoidvta pe dikd tous onpata kar ovopata. Adfes Popés 10 NETUXAivouv Kal
annes 6xi. LuvhBws, o1 tpés nAnans o€ autd ta NPoidvta €ival xapniotepes and autés
TV eNwVUpwY. Auto dAnote oeinetal os npaypatkous Adyous kai dnAote ival os Bapos
s noiétntas. Le noANEs NePINTWOEIS 0 Katavanwtis ival CNPEPT NEPICOOTEPO EVALIEPOS
kal ayopadgl ta enmvupa npoiovta, yvwpidovias 1o Bpa autd, kai ndvia avddoya pe v
OIKOVOMIKA TOU Katdotaon Kal Us NPoUPAGCEIS TOU.

Ta epnopikd onpata kai ovépata diakpivovral o 600 Katnyopies: Ta OIKOyevEla-
K@ Kkai ta atopikd. Oikoyevelakd dvopa Aéyetal autd to onoio xpnaipyonoigital yia ogipd
npoiéviwv pias taipias, énws, n.x., yia ta S1dpopa poviéa eves KATAOKEUAGTA AUTOKI-
vhtwv. Ta atopikd ovoparta gival nepioodtepo danavnpd, yiati anaitodval Nepioodtepa
€€06a npowBnans, afid xpnaiponoloUvial 6tav pia nixeipnon kataokeuddel Siapopetkd
npoiévta nou ansuBuvovtal o€ H1aPoPEUKS KOIVO.

6.6 H LYZKEYAZIA TOY NMPOIONTOX

H ouokeuaoia eival éva pépos 1ou ouvofikou npoidvios. H Asitoupyia s sival,
Katd kUplo Adyo, n mpoataacia Kal n diatnpnaon twv NEOIGVIWY YIa CUYKEKPIHUEVO XPO-
vIK6 61dotnpa and tnv Kataokeuh tous péxpl tnv nwanoh tous otov tefikd katavawtn.
Anfes Aeitoupyies tns gival n npo@Bnon tou npoiévtos (N kar aAAwv NPoidviwy tns eni-
xgipnons), n Slagoponoinon tou Npoiévios, N NAnPoPOENGON Kal N NAPOXN £YYUNOEWV
otov katavadwth yia tnv noidtntd tou. O katavadwths cuvoéel 1o PUOIKS NPoidV PE N
OUOKEUOOIa Tou, 10 avayvwpilel kal to emnéyel.
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H ouokeuaoia éxel Siapoponoinbei and 6,u oto napenBov kal éxel avantuxOei o€
pia evbiapépouaa Piopnxavia, 6nou euniékovial napaywyoi Npwiwv uiwv, napaywyoi
UnIK®V OUOKEUaaoias, napaywyoi Npoidviwy, xovopéunopol, AlavonwAntés, UuNnpeaies
6146gons anofAntwv k.Am.

‘Exe1 e€eMixB¢ei o€ onpavuko otoixeio atpatnyikhs tou Mapkeuvyk kai ogeifetal oto éu
auth pnopei va BewpnBei pia npoéoBetn agia tou npoidvios yia tov katavadwth. BonBd
1600 10 eyxwplo Mdapkeuvyk (Siapoponoinon Kai avayvwpion 1ou NPoidvios) 600 Kal 1o
S1eBvés Mapkeuvyk, yiat, n.x., ge v katdAAnAn cuokeuaoia npootateUovial ta NPoi-
6vta kai diatnpouv tn ppeokada tous, WOote va ival duvath n Petapopd nNpoidviwy oe
MEPIOXES PAKPIA and Tov TOrno napaywyns tous Kal n katavadwon Qpéokwy Npoioviwy
6o 10 Xpovo.

H ouokeuaaia, akéun, npénel va npooedkUel 1ov katavadwth. Me tnv avantuén twv
Kataotnpdtwy autosgunnpétnans sival pavepd U n onpacia ths CUCKEUAoias yia v
nwAnon gival tepdota. Aéyetal, xapaknpiotukd, 6u n cuokeuaaia ival o olwnnAds nw-
Anths tou npoiévtos. To Mdpkeuvyk npénel va npocéfel 1o Péyebos, 10 xpwHa tns, n
Béon tou kelpévou, tnv enifoyn twv ufikwv nou Ba XxpnalPonoINagel, 1o oxhpa To onoio
Ba wns 6woel K.Am.

Ané penétes ol onoies éyivav otn xwpa pas éxel diamotwbei éu o katavadwtns npo-
oenkUetal and th cuokeuacia tnv onoia BAénel oto pagl katd 35,5%, and v uph katd
26%, katd 20,5% yiati 1o npoidv kdu tou Bupilel kai katd 18% and kdnoia 1G1o0popeia
TOU MPOoIOVTOS.

E&m kal bekanévie nepinou xpdvia, n unepPonikh xpnon tns cuokeuaaias dnpioup-
ynoe nepiBaniovionoyikd npoPanpata, onéte kai 61a560nke apketd n olkoAoyiKh CUVEi-
6non kai 1o evbiagépov twv katavanwtwy yia 1o nepiBannov kal tnv npoatacia tou gival
peyano. Auto éxel ws ouvénela tnv ékdoon oxeukns vopoBeaias tnv onoid ol KATaoKeUa-
OT€S TV NPoiGvIwv Kal ol uneuBuvol tou Mapkeuvyk npénel va tnpouv.

Ano 1o 1994 epapudletal otn xwpa pas Odnyia tns Eupwnaikhs Evwons n onoia ava-
Q€pETal otn ouokeuaoia Kal ta anéPAnta. H odnyia auth Ba ennpedacel 1o oxediaauo Kai
wn Siakivnon 1wv ouokeuaoi®v. Kepdiopéves anod tn véa katdotaon Ba gival ol ENIXEIPNOEIS
ol onoies Ba avantu€ouv éykaipa tnv avafoyn texvoyvwaia kai xapéves Ba gival autés
nou 6ev Ba éxouv npoctoipaatei éykaipa. O1 ENIXEIPNOEIS NPEMEI Va €ival MPOETOIUACHEVES,
yiati, edv dev tnpnoouv us vées npodlaypagés cuokeuaaoias, Ba xdoouv ayopés yia ta
npoiévta tous, agou 6 Ba pnopéoouv va prnouv o autés. Mia didtagn, yia napadeiypa,
avapépEl Tov NEPIOPIoHO TNs CUCKEUAaias, peiwaon tou apiBuou, Tou Gykou kal tou Bapous
s, énou gival Suvatdy, tn xpnaoigonoinaon cUcKEUAGIWV yia NoANEs XpNaels Kal, T€Aos,
o€ auth cupnepifapBavovtal npotdoels yia tn cuddoyn Kal avakukAnon twv Xpnaoipo-
NOINPEVWV CUCGKEUATIWV.
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6.7 H ETIKETA TOY NPOIONTOX

H eukéta tou npoidvios cuvoéetal APeaa e Th CUCKEUAGIA KAl TO EUNOPIKG GVOua TOU
npoiévtos. Manaidtepa, Oa pnopoucape va tn Soupe koAANpévn NAvw oTtn GUCKEUAGTIa,
annd, ohuepa, Pe tnv tunonoinon tns cUoKeuaaoias, anotesi pépos tns.

Xpnoipgonolgital, cuvhBws, yia va 6woel NepIoodtepes NANPOPOPIES Yia TO NPOIdV.
LNV €UKETO Pnaivel 1o onpa, avagépetal n noldtntd tou, 1o fdpos tou, n povada pétpn-
ons yia va npoadiopiatei n aia tou, o 1énos npoéneuons, n idpkeld Tou, Ta cuotatkd
tou k.Am.

Ltnv ayopd twv katavadwuk®v npoidviwv undpxouv nodnd €idn opoiwv h nepinou
opolwv and ta onoia pnopei o katavanwths va d1anéel yia va ayopdael. 1" autd, npénel
va éxel, 600 10 duvatdv, nepIoodtepes NANPOPOPIES yia To NPoidv. O1 opyavawoels yia v
npoaotaacia tou katavadwth anartolv and 1oV KATaoKEUAoTN Ta OTOIXEia MoU avagépovial
otnv uKkéta va gival akpifn kar aAnBiva kal npotpénouv tous Katavawtés, npiv ayopd-
oouv, va 61aBalouv pe NPOCoXN TS EUKETES «HE TA PIKPA ypappatay».

Ze noAnés nepintwoels n eukéta eival 1o emnAéov phvupa to onoio BéAel va dwoel o
KATAOKEUAOTAS YIa TO NPOidV Tou otous NeAdtes tou kail bev pnopei va to petadwosl dia-
@opeukd. MNa napadelypa, ota aypoukd npoidvia pe autokdAANTn eukéta ndvw ota idia
EVNUEPWVETAI 0 KatavanwThs yia tov tono npoéneuchs tous. H eukéta, Aoimdv, pnopei va
yivel éva péoo npowOnans. Mépa an’ autd, tnv enifannel o vopobEtns, yia va evnpepwOei
10 KOIVG yIa Ta XapaktnpIoTKA Tou NPoidvios Kal va ano@euyovial ol NapEPUNVEIEs yia
™ Xphon tou.

6.8 H AOMH TQN OMAAQN AMNOAOXHZ TOY
NEOY MNMPOIONTOZ

Mia enixeipnon, 6tav eicdyel éva véo npoidv otnv ayopd, yvwpilel 6u ol nefdtes s
6ev avhkouv ndviote otnv idia opdda katavadwtwv. MNa va augnbolv ol mbavotntes
ENITUXias Tou véou npoidvtos, 1o MApKETIVYK Tns enixeipnons npénel va npoodiopioel v
Kal Nws 0 npoidv 1o anodéxovial ol katavafwrEs.

Ltnv Apepikh €yIvav apKetés EPEUVES, Wote va opadonoinBouv ol katavanwiés Kal va
nAnpo@opnBouv ol enixelphagls Nws autoi pabaivouv yia ta véa npoidvia Kal Ye noio
1pdno, otn ouvéxela, ta anodéxovtal. ANoteNéOPATA AUTMV TwV gpEUVQV €deIav 6T ol
katavafwtés pnopouv va katatayoUlv o€ opades avdnoya e 10 xpdvo tov onoio xpelalo-
vtal npiv anodextolv éva npoidv kal tn oxeukn enibpaon kabe opddas otnv napakivnon
aAnwv opddwv va ayopdoouv to npoiév. Enions, £€bwoav otoixeia s NPocwnikGTNTAs
TV aTOUWV NMOU AVAKOUV OE AUTES TS OPADES.
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Ta§ivopnan twv
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‘Onws BAénoupe kal 010 oxnpa 6.2 ol Katavadwtés KATatdooovial OE NEVIE Katnyopies
anodeKtwv.

1. Newtepiotés - Eival ekeivol o1 onoiol npwtol ayopddouv kdu, yiati 8éAouv va eival
npwrtol, €ite yiat tous evdiagépel €ite yia enidei§n ota pdua wwv unéloinwv. To nocoatd
tous @Bdavel 10 2.5% oto auvofo twv KatavaAwiwy. O1 VEWTEPIOTES ival ATOpa PE OIKO-
VOUIKN Gveon, éxouv apketd evolagépovia Kal emdIKouv thv npwud otn xphon Kabe
npoiévtos nou tous 1pdpPnée tnv npocoxn. Eival niBavé va Baciotolv o anpdownes nnyés
nAnpo@opiwv napd ous npoPopikés NAnpoPopies and tous NwANTEs.

2. Mpoipor anodéktes - H katnyopia auth anotenei nepinou 1o 13.5% twv katava-
Awtwv. Eival dtopa ta onoia éxouv KoIvwVIKA avayvpion kal ta unédoina pénn s
Kolvwvias tous Baupdlouv kar OéAouv va tous pipnBouv. Autoi, unoouveidnta noAnés
Qopés, 61adidouv 1o véo npoidv ato nepifdnnov tous, divovias noAnés nAnpoopies Kal
nentopépeies. Mvoval, 6nAadn, kaBodnyntés tns koivis yvapns. Eival autoi ol onoiol {n-
ToUv and tous NwANTES Us NepIcooteEPes NAnpo@opies and kabe dAAn opdda anodektwy.

3. Mpwipn niglowneia - H katnyopia auth twv Katavaiwtmv Nou avtiotoIxei nepinou
010 34% tou auvoilou éxel olkovopikh Aveon Kal ta péin ts anodéxovtal, cuvhBws, tnv
kaivotopia Aiyo npiv ayopaotei ano tov péoo anodékin. Ayopdalouv ta npoiévia, apou
éxouv napel npwta noAnfés nAnpogopies yI' autd and us Siagnpicels n and tous nwAntés
fh ennpealdpevol and tous NPWIPOUS anoOEKTES.

4. Males h peténeita nisioynia - AnotedoUv nepinou 10 34% twv katavafwi®y,
anodéxovtal pia Kaivotopia pévo and oikovopikn avaykaidnta h and us nioEls Tou ne-
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piBannovtos. Maipvouv nAnpo@opies anod us opades, ev n dia@npion Kai ol NPOTwIKES
nwAnoels eival Aiydtepo anodotikés oe autous. Eival, ouvhBws, dtopa péons eicodnpat-
khs td€ns kal yeyanol oe nAikia.

5. O1 tefleutaiol n «apyonopnpévol» anodéktes - Exouv eAdxioto eviiapépov yia us
enepxopeves anfayés otov tpéno {wns kal katavanwaons, xapakinpifovtar SUconiotol Kal
naipvouv anopdoeis dUokona. AnotefoUv nepinou 1o 16% twv Katavanwiwv.

Mpénel va toviooupe 6u ta napandvw eival anoteféopata épsuvas n onoia €yIve o€
anan nneipo (Apepikn) kai Aiya xpdvia npiv. Avapépetal 6w ws éva evosiKtikd unddely-
pa, to onoio pnopei va pas BonBnoel va kataddBoupe 6u n diadikacia anodoxns evos
npoiévtos diapépel onpavukd and Atopo o€ ATopo.

6.9 ANAKEDQAANAIQZH

LUpwva pe tn pifocopia tou Mapkeuvyk ws npoidv Bewpeital autd nou anote-
Aeital ané to euaikd npoidv padi pe kGO unnpecia Kal evépyeia nou au€avel tn
ouvonikh w@énela, tnv onoia éxel tefikd o KatavaAwtAs.

Ta npoidvta ta§ivopouvtal os apKeTES Katnyopies e S1agopa kpithpld, 6nws Plo-
pnxavikd, katavadwuka K.An. KaBe npoidv éxel évav kUkAo {wns, kGBs pdon tou
onoiou éxel kal diapopeukh agia yia v enixeipnon.

H enixeipnon yia va 1kavonolei us avdykes twv Katavanwtmv Kal va anokopidel
peydna képdn népa anod tnv noidINTa Tou NPoidvios Npénel va NpooELel:

* Na npoo@épel To NPoidV Tns otV opdda twv KatavaAw®y Nou To €xel avaykn.
¢ Na 1o napouaidoel atov katdAdnAo xpdvo Kal

¢ Na tou dwoel katdAAnAn ovopacia kal EAKUCTIKA OUOKEUAoia.

ENNOIEZ - KAEIAIA

e [poidv e KUkAos {wis tou npoiovios

e Katavadwukd npoiévia * Néo npoiov

e Biopnxavikd npoiovta e Epnopiké 6vopa

e EmiAeyépeva npoidvia e TUOKEUAOia Tou NPoidvios

e E16ik@ npoidvta *  Eukéta tou npoidvios

o [poidvta eupeias katavadwaons e Opabdes anodoxns tou véou
npoiovtos
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6.10 EPQTHXEIX - AZKHXEIZ, APALTHPIOTHTEZ

Epwtnosis - AGKhoels

1. Na opioete tnv évvoia Tou GUAIKOU NPOIGVTOS.

2. EEnynote noles gival ol KAtnyopies twv Npoidviwy, PE KPITNPIO T Xphon yia
v onoia npoopiovtal.

3. E&nynote noia kadoUvial «enineyopeva Npoidvia» Kal noia «edIka npoio-
Via».

4. Na Siakpivete Us KatNyopies Twv PBIOPNXAVIKOV NPOIOVIWV.
5. Tipas deixvel o kUkAos {whs Tou NPoIOVTos Kal OE T pas XpNoIUEUEl;

6. Na avagépete 1ous KUPIOTEPOUS AGYOUS yId TOUS OMoious avantiooovial td
véa npoiévia.

7. Tt undpxouv duokodies yia va kaBiepwBouv véa npoidvia otnv ayopd;

8. Oa npéne ndvtote éva NPoidv va éxel eUnopikod 6vopa; Aruoloynote tnv
anoyn aas.

9. Yndpxe diagopd, onpepa, ota UAIKA Nou XpnaolponoloUv ol ENIXEIPNTEIS Yid
N OUOKEUAaia twv Npoidviwv and 6,u oto napendov;

10. Tati o1 katavaNwés NPoTPoUV Ta EN@VUHA NPoidvia and ta «avavupax; Ti
eival auto 1o onoio &ivel afia oto dvopa evds Npoiovos;

11. Ta apketd xpdévia unnpxe évas tinos Coca Cola, évas tunos pnipas, évas
wnos odoviokpepas. MNati, chpepa, UNAPXOUV APKETOI TUMOI TV NAPAnave
npoidviwy;

12. TupnAnpdote ta kevd Pe Us napakatw AEels, apou us tonoBetnoete
otnv kataAAnAn ntwon.
€ibos, nogotnta, €ikova, Béon, noidtnta, dandvn, upn, agia.

Emideyopeva npoidvta eival autd nou ouvhBws ayopalovtal petd and olykpion
MS_____ KOITNS UYAS TOUS.

166



KEDAAAIO EKTO TO MPOION

H ayopd twv enifeydpevwy npoidviwy anaitei onpavukn Kal o Kata-
vanwtns dev ta ayopalel cuxvd 6co ta peyanns katavanwaons.

H enixeipnon, yia va avupetwnioel tov aviaywviopd, npoonabesi va dnpioupynoel
pia jovadikh—_yid 1o npoidv tns.

13. Inpeaimote pe KUKAO th oWOTH anavinon oe KABe pia and us NaPaKaTw epw-
thoels:

13.1 O1 Adyol yia tous onoious dnpioupyeital éva npoidv eiva:
a. H avantwén wns enixeipnons.
B. H avukatdotaon tou npoidvios.
y. H alonoinon tns gnhpns tns enixeipnons.
6. H unoanaoxéinon napaywylkwv cUVIEAETTMV.

€. H Bedtiwon tns noidtntas tns {wns tou avBpwmnou.

13.2 Npoidva eupeias katavanwans givar autd:
a. Mou xpnoiponoioUvtal CUXVA O€ PIKPES MOOOTNTES.

B. Ta onoia ayopddovtal petd and olykpion s NoidTNTAs Kal tns UMNS
Tous.

y. Mou éxouv cupPoniopoUs yia va eAkUouV tov KatavadwTn.
6. 0Aa o napandvw.

€. Tinote an6 ta napandvw.

Apaotnpidtntes

1. Na eEetdoete 6Uo véa npoidvta and autd nou napouaidotnkav otnv ayopd
tov tefeutaio xpoévo. Ti napatnpnoels €XETe va KAVETE yia autd;

2. Na @épete pia eukéta and éva npoidv, yia va oxodiaatei otnv tagn.

3. Na e€etdoete pia kouud pe anoppunavukd Slapopetkns Papkas Kai idias ne-
pinou noodtntas Kal va YPAWETE USs NapatnPACEIS 0as YIa T CUCKEUAOIa TOUS.

4. Na eniné€ete 3 npoidvia pe eAANVIKA ovopacia kai tpia pe §evikn ovopaaia
Kal va oXoNIA0ETE Ta XaPAKINPIGUKA TOUS.

5. Ta nolous Adyous gival anapaitntn n ouckeuaoia ata npoidvia; Na e€etdoete
Kdnola cuokeuaouéva NPOidvVIa Kal va avaQEéPETE ta NAEOVEKTAPATA Tous o€
oxéon e autd nou Ogv €ival CUCKEUAOPEVQ.

167






KE®AAAIO EBAGMO

TIMH

KAI TIMOAOITAKH

MOAITIKH

Drav Go éxete teheldoel
I yEAETN autoU Tou Kewaaiou,
Ba eigaare ae Bgan vo:

o Englnyeits v évvola tnc npnc.

o AnapiBucite uc tpoloyiakéc
OTpaTNYIKES.

o KaBopilets 1ouc groxouc pac
enxeipnanc nou nnpedlouv v
tpoAoytakn tne noAtukn.

o YnoAoyilete tnv Tyi gvac npoidvioc

e fdan to Koatoc.
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7.1 H ENNOIA THZ TIMHZ

H upn €ival 1o pévo aroixeio and to piypa Mapkeuvyk nou éxel oxéon pe 1o képdos,
apou eival évas and tous tpeis npoadlopiotikoUs napdyovies tou képdous. To képbos
s enixeipnons e§aptdtal andé to KOOTos, thv NocoINTa Kal ToV NPoadiopioud tns
uphs tou npoidvios. Ta {ntnpata upoAdynons, dndadn n upodoyiakh noAitkn, nou
eniNéyel pia enixeipnon, eival and ta nio onpavukd Oépata nou avuyetwniel. H upn givai
otoIxeio Nocotko, eukoflovonto, kai autd nou pnopei v' afddagel mo evkoAa and tw
anfa otoixeia tou piypatos.

Tiponoylakn moAitkn dgv eivalr anAd o kaBopiopds pias upns nwAnons yia 1o
npoidv, afnd nepifapPdavel tnv NoAIIKN ws NPOS TS EKNTWOEIS nou Ba yivouv,
10V KaBopIopd TwWV UMYV OToUs XovOpepndpous kal tous Alavéunopous Kal €tal,
Aoinov, n enifoyn tns NOAITIKAS €ival anotéAeopa twv eMOIMEEWV TNS ENIXEipnans.

To véo
vopiiopa tns
Evwpévns
Eupwnns.

Minyi: Ex6daets Eupwnaikeov Konvotfitay, 1998,

H upn tou npoiévtos ouvdéetal pe tnv eP@Aavion, v noidtnta, ta AEItoupyIkd xapa-
Ktnpiotkd, tnv npopodn, 1o diktuo twv NwANCEWV Kal, PUCIKA, LE TO THAPA NS ayopds
nou €xel enineyei.
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Aldpopa ovéuata tns Uupns:

Eiaithpio Xpéwan MpopnBeia

Zuvbpopn Naunos Eiopopa

Enitékio Aogdaniotpo Evoikio

Mapakpdinon ®bpos Ténos

MiaB06s HpepopioBio Aidaktpa

Noondia A1661a Enayyedpaukn apoifn

(n.x. apoipn diknydpou)

7.2 KAGOPIZMOZ TIMHZ NQAHXZHZ

H upondynon evés npoidvtos givar pia 6UokoAn andégaon, 181aitepa dtav NPOKeItal
yia éva véo npoidv h 6tav n enixeipnon tpononolsi 1o Npoiév tns h adfdlel n uph wv
aVIaYywVIOTIKWV NPOoidviwy.

Yndpxouv nodfoi napdyovies nou ennpeddouv tnv €NIXEipNon ws MPOS TOV Ka-
Bopiopo tns upns. Mapdyovies nou cuvdéovtal pe 10 eEwTePIKO nepIBdnnov tns
EMIXEIPNONS KaI PNopEi va npogpxovial ano To OIKOVOUIKO, VOUIKG h aviaywvIiouKo
nepiBannov.

AnAadn, pnopei 1o olkovopikd kAipa va gival anayopeutkd yia augnoels Twv TPV
(nepintwoels nAnBwpiopou, avepyias k.An. h, mBavms, kal 1o kpdtos va Balel vopikous
nePIOPIOHOUS ous au€naels Twv TPWV). EKtés and autoUs tous napdyovies Opws, 1o idlo 1o
npoiodv, 1o KGOTOS Tou, Ta uNéAoINa OToIXEia TOU Piypatos, Kabws Kai ol 161aitepol atoxol,
embIWEEIS tns enixeipnons tnv 0dnyoUv atov kaBopiopd twv tpmv. Oco nio cageis gival
01 gTOXO0I TNs ENIXeipnons, 1600 Nio eUkoNos gival o kaBopiopds ts uphs. KaBe mbavn uph
éxel blapopeukn enibpaon ota é006a, oto pePidIO Ths ayopds, oTn aTtdon Tns enIXeipnons
anévavu gtous aviaywVIoTES.

Mia enixeipnon pnopei va €xel KANoIous anod tous NapaKatw otdxous.

e Enmbin€n péyiotou képdous n avektou képdous n, anfd, enifiwons tou NPoidvtos.
Aurtoi o1 tpels Siagopetikoi atdxol 0dnyouv os diagopetikous unonoyiopous. Mia eni-
xeipnaon, yia napddeiypa, nou avupetwni¢el npoPAnpa unepnapaywyns h anfayns twv
KatavaAwuKov ouvnBeI®V Pnopei akopa Kal Pe peiwon twv upwv BpaxunpdBeopa va
ouvexioel va Asitoupyei, Péxpl va ano@aacioel Nws Ba avuyswwniosl 1o npoépAnpa, va
dlapoponoinacel, niBavdv, 1o npoidv tns h kal va 10 anooupel.

e Méyiown avantuén twv nwAncewv n diathpnon tou pepidiou tns ayopds h dnpi-
oupyia pias €ikévas povadikdintas tou NPoiovios. Ensidbn n uph ouvdéetal pe tnv

171



172

TIMH KAI TIMOAOTTAKH MOAITIKH KEDAAAIO EBAOMO

noIdtNta, ol ENIXEIPNAEIS Mou upofoyolv pe noAU uynAn tpn, guxvd to Kavouv yia va
Bewphoouv ol katavadwtés du 1o Npoidv tous €ival kdu to 181aitepo.

e Ta uynioétepa enineda nwAnoewv 0dnyolv oe xapnAdtepo, ava povada, K6otos
Kal, dpa, og upnidtepo képSos. Otav n ayopd ival euaioBntn ous upés Kai 10 KOGTOS
napaywyns PEIVETAl P Ty avantugn tns ayopds, n enixeipnon prnopei va eminéger tn
xapnAdtepn duvath uph.

Alapopeukoi, Aoindv, atéxol odnyouv og diapopetikh Bedpnon ws NPOs Tty M-
Aoyh tns upns.

7.3 KAGOPIZMOZ TIMQN BAZEI
TOY KOXTOYZX KAI THX ZHTHZHZ

7.3.1 Me Baon to k6otos

Eival n upofoyiakn noAitkn nou akoAouBei pia enixeipnon, 6tav yia tov kabopiopd
wns upns Baocileral, katd kupio Adyo, ota GroixXeia tou kéatous. H tph tou npoidvtos 6ev
pnopei va ivail mo xapnin and 1o K6atos tou. To kdotos Aoindv tou NPoidvios BEtel 1o
Katmtato 6pIo s upns. Otav Népe KAotos, evvooUps oudnnote NANPWVEI N eNiXeipnon
ané tn ouypn tns Napaywyns Tou NPoidvios PEXPI va Ppraoel atov tefiko Katavanwtn
(npawrtes UAes, evoikia, €E0ba diavopns, €E0ba Siagnpions k.An.).

‘Evas ouvnBiopévos anfos tpénos upoAdynons gival autds ths npoéabeons evos no-
000T0U KépSous ato KOatos. To Bpoiopa ival n Upn n@ANoNs Tou NPoIGVToS Nn.X.

Kéaotos: 500 &px.
Moooatd képdous: 500 x 10% = 50 6px.
Tipyh nwinons: 550 6px.

7.3.2 Mg Baon tn {Aithon

0 Baoikds napayovras ival n {Atnan nou éxel h nou niotevetal ot Ba éxel, T0 CUYKE-
KpIpévo npoiov. H ¢htnon Bétel éva avitato 6plo otnv ENIXeipnaon og oxéon PE TNV TUWN.
H péBobos auth npolinobétel tov unofoyiopo tns KapnuAns tns {Atnons, npdyua nofu
duokono n kar npakukd aduvato.

7.3.3 Me Bdon tov aviaywvioué

Ltnv nepintwon auth, katd kupio Adyo, AapBdavetal un’ OYIv n TN TwV AVIaywvi-
otwv. O1 tupés dSnAadn twv aviaywviotwv kabopifouv Ts upés ndANGNs Kal OxI t0 KOOTOoS.
Xpeialetal peydnn npoooxn, 6101 10 KOOTOS Napaywyns ival Slapopetké and enixeipnon
o€ enixeipnaon.
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O kaBopiopods upns nwanans yivetal pe Bdon v uph noAnons twv unokatdota-
TWV NPOiIGVIWV Nou napdyouv ol Mo oNPAvUKoi aviaywviotés. H enixeipnon pnopei va
unoxpewBei va au€noel N va PeIwaoel TS TPES Ts OXI yiati SiagpoponoinBnke 10 KOGTos h
n ¢htnon tou npoidvtos tns, anld yiat petafAnBnKe n UPA TOU AVTIoTOIXOU NPOidVTos
tou avtaywvioth. Otav o aviaywvioths gival évas, ol unofoyiopoi kai n emifoyn tns otd-
ons nou Ba kpatnoel n enixeipnon givar anAn. Lnv nepintwon noAA®Y aviaywviot®v
npdypata nepiniékovtal.

Yndpxouv tpeis enifoyés: a) ibia upn pe tov aviaywviopo (n upn dev ivar niéov
onfo avtaywviopou), B) avwtepn tph and tov aviaywviopo (6tav undpxel Osukn ou-
oxéuon noldtNTas Kai uphs Kal KPivetal anapaitntn n 1Ioxuph unoatnpi§n twv pecaldviwy)
Kal y) Katwiepn TpPh and tov aviaywviopo (6tav to k6atos Kal n noidtnta gival xapnid
kai &g yivovtal anfes dandves yia npofonn kai étav 6ev embiwkoupe noAnd képdn).

Mapdadelypa upgondynons pe Bdon tov aviaywviopod gival o peiodotikos Siaywviapos.
H enixeipnon, 6tav cuppetéxel oe tétolous dlaywviopous, kaBopilel téoo uynih upn,
wote va e€aopaniosl képdn, aAnd @povtilel va gival kal tdoo xapunAn, Mote va ival o€
nigovekukn Bon évavu twv uNodAOINWY aviaywvIoTwVY ns.

7.4 LTPATHIIKEZ KAI MOAITIKEZ TIMOAOIHZHZ

O1 atpatnyikés kar noAitkés ugondynons napouacidlouv pia yeydin noikidia. O1 Ba-
OIKOTEPES and autés avapépovtal napakdtw. BéRaia, 1o nola ouykekpipévn nodiukn Ba
enifeyei Sla@épel anod enixeipnon o€ nixeipnon.

Eviaia upgofloynon - H enixeipnon kaBopilel pia upn nwAnons yia 1o npoiév s (oe
ouvBnkes NANPOUS avtaywviopoU pe Yeydno apiBud ayopaotwy Kal nwAnt®v) - o' auth
NV Nepintwon n uph gival o povadikd kpithpio ayopds. Ta nieovekthpata gival Ou:

a) Anpioupyei I0xuph €ikéva yia Tov Napaywyo.
B) O napaywyods &e xdvel xpovo oe Slanpaypatevosls.
y) E€oubetepmvel ta niBava napdnova ek PEPOUS TwWV ayopaotmy.

Alagopikn / Siakpiukn upgoAdynon - H enixeipnon kaBopilel §Uo h nepioodiepes
upés nwAnons yia to idio npoidv (n.x. O.T.E.). Auté anodibel, 6tav undpxouv ol akdAou-
Bes npolinoBéoels: a) ta unpata s ayopds va deixvouv diagopeukn éviacn {htnons,
B) o1 avtaywviotés dev npénel va pnopouv va noufngouv @OnvAtepa o€ éva A oTo
onoio Ioxugl uynAdtepn uph Kal y) dev undpxouv dpeca unokatdaotata.

Mop@ss:

1) Eidikh upondynon yia opiopéves opades nefatwv, N.x. Habntés, Gortntés, NAIKIWWPEVOL.
2) TigoAdynon pe Bdon 10 xpdvo - ol TUPéS Kupaivovtal katd enoxn, npépa h wpd, m.Xx.
VUKTEPIVO Tuponodyio tns AEH.

173



TIMH KAI TIMOAOTTAKH MOAITIKH KEDAAAIO EBAOMO

3) TigoAdynon pe Bdon tn Béon - Slapopeukés upés oe dlapopetikés Béaels, n.x. Béatpo
/ Kivnpatoypdgos, agponopIkn etaipeia.

4) TipoAdynon pe Baon v gikdva tns pdpkas - 10 idlo npoiév pe dlapopetikn UPh Pe
Baon v ikoéva.

5) TipoAdynan avanoya pe tn HopPh TOU NPOoidVTos Kai Us SIaPopeTikEs «ekSOTEIS» TOU
npoiovtos, ol onoies upofoyouvial Siapopetkd, annd éxi avadoyikd nPos 1o avtiotoIxo
kdatos tous (n.x. uepibes yanaktos).

Wuxodoyikn upoAdynon - O kaBopiopds tns Tpns noAnons yivetal pe tpono yu-
xofoyikws eAKUGUKO yia tous neddtes. O tpdnol givai:

1) Apua/ nepitth upoAdynon (n.x. 99 avti 100). Mpoupdtal o nepittds apiBuds avti tou
enodpevou dpuou. H enixeipnon npoonaBei va npooedkUaoel tov nefdtn dnuioupywvias
v eviinwon éu n uph givar xapnan.

2) Xpnon apiBuwv pe kukious (0, 6, 8, 9).

3) Zuppodikh upgoAdynon / upoddynon yohtpou. ruvavidtal, Kupiws, o€ npoiévia
uynAiav katavadwukov npoupnoswy. O1 katavadwés nou xpnaiponololv autd ta
npoiévta, nou cuvhBws sival akpifd, anodidbouv peydnn onpacia otnv TR nou
Bewpolv eyyunon yia tnv noidtnta. H peiwon tns tupns 1ous eppnveletal oav Peiwan
s noIdTNTas, pe anotéleopa va pnv ayopddovial nAéov.

4) EuBuypdppion twv Up®V - 6Aad ta Npoidvia tns enixeipnons upgoAoyouvtal ye 0o n
Tpels Upés, npdypa nou dieukoAUvel Tov katavaAwtn.

H emdoyn

s katdAAndns
upodoyiakis noAiu-
Kns eivai

Kpiotyn yia

Kdbe eibous
enixeipnon.
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TipoAdynon npofofns h npowBnons nwihoswv - O kKaBopiopos tns upns yivetal
yia Adyous npofodns i npowOnons nwAnaewv. Xpnoiyonolgital, Kupiws, o€ nepiddous
ntwons wv nwAncewv. O1 kupidtepol 1poénol:

1) H upn npoidvios oto k6atos h Kal Kdtw an’ autd. TOTE 1o Npoidv €Xel «NYEUKA» TUUA

Kal Xxpnolponolgital yia tnv au§non twv nwANoEwv.

2) H xphon éffwv «epyaieiwv» ths npowbnons nwihoswv, 6nws Bpafeia, koundvia,
b6wpeav deiypata k.An.

TigyoAdynon katd povada pérpnons tou npoidvios. O kaBopiopds tns upns yive-
tal ye Bdon tnv kataAdnAn povada pétpnons kai onpei®veLal 0tn cuckeuaoia. Fivetal
6nAadn avaywyn tou Bapous h tou dykou otnv Io0xUouca povada pétpnons tph KIRWv
n upn Aitpou, (n.x. upn 500 dpx. ta 100 k.€.k. dpa uph Aitpou 3.000 Hpx.). Lo NPoidV
avaypdgovtal 600 upés- auth nou nAnp®vel o NeAANs kal n dAAN gival n uph ava povada
pérpnons. MAgovéktnpa gival n diukdAuvon tou Katavaldwth otn cUyKPIoN TWV THWOV
TWV UNoKatdotatwy.

TipoAdynon pe éneyxo twv pecaléviwv 60ov apopd otnv Uph - n ENIXEipnon Ka-
Oopilel og nola upn Ba noudnBei 1o nNpoidv otov tefikéd katavadwtn. O kabopiouos
yivetal: a) pe avaypagh tns TPns Ndvw otn cUCKEUAOia i EUKETA TOU NPoidvTos kai B) pe
unédeign (n.x. Npotelvépevos nivakas TPV yid ta Naywtd).

MAgovekthpata yia tnv enixeipnon:

01 katavanwtés yvwpifouv tv uph Kai t ouvnBidouv.

e Ano@euyetal n xpnaigonoinon tou npoidvios and to Aiavonwinth yia dAfous okonous
(n.X. ws «KPAXTN»).

e Evioxuetal n €IK6va Tou Npoiévios.

e Anotpénetal o upofoyiakds noNepos Petagu twv peoaldviwy.

To pelovéktnpa gival 1o upnAd kdatos, Adyw ts avaykns yia cuvexh napakoAoUOnon.

TipoAdynon evos véou NPoidvVios KAtd tnv €l0aywyn tou othv ayopd. Katd tnv
€i0060 evds véou npoidvios U0 Baacikés akpaies eMAOYES EXEl VO AVUHETWMIOE! N EMIXE(-
pnon: tnv uph «§agpiopatos» kal v upn «digioduansy.

Tipn «§agpioparos». Katd tn otpatnyikh auth yivetal eokeppévos kabopiopos noAu
uynins upns yia th oudfoyn tns «a@pdékpepas» s {htnons. KukAo@opouv pIkpés no-
odtntes kal divetal n eukalpia o katavadwités Pe uynAd eilcodhpata va 10 ayopdoouv
npwtol. Otav kadupBei n uneppdnnouca {rtnon, agou yivel to Aeydpevo «§appiopa tns
ayopds» Kal apou éxel apxioel n padikh napaywyh Tou Npoidvios Kal and tous aviaywvi-
otés, ol upés apxifouv kal né@touv kai divouv tn duvatdinta kai o€ dAdous katavalwtés
va ayopdoouv ta npoidvta. H enixeipnon npoonabsi va noufnoel oe uyniés tupés otnv
apxn Kal, otn ouvéxeld, angubuvetal atous unoénoinous katavadwiés. Alaypappatkh
aneikévion s noAItkhs tou Eagpiopatos tns ayopds yivetal oto napakdtw oxnpa (7.1).
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Ixnpa 7.1
Kapnodn
{htnans atnv
nodikh
§appiguaros tns
ayopds.

Ixnpa 7.2
Kapnudn
{htnans atnv
noAitkA
bieigbuans tns
ayopds.
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Tigh
Apxikh uph [~
E Kaunuin hatnons
EVSIGHEDN TN |om o demmmm o
TeAikh Tuph [===7""""""" -E ------- ;
0 Moodtnta

H nodiukn auth emiéyetar di6u:

1) To véo npoidv anguBuivetal (MPwWTAPXIKWS) OTOUS VEWTEPIOTES, Mou Ba 1o ayopdoouv
pOVo Kal hovo eneldn gival véo.

2) Eival nio e0kono va peimooups apydtepa tv Upn.

3) H uynAn upn @épvel képdn nou ta éxoupe dueon avdykn, Adyw twv 66wV nou ou-
venayetal n diadikaaia avantugns tou véou npoidvtos.

4) Mnopei n napaywyn t1ou véou Npoidvtos va pnv au§nBsi apéows, yiati évas h nepIood-
TEPOI and Tous Napaywyikous Ndpous Bpioketal o€ OIKOVOIKN OTEVOTNTa.

Avtifstn noAiukn sival n noAiukn tns «dieigduans» atnv ayopd, énou yivetal Eokep-
pévos kaBopiopods noAU xapnAns tupns e okonod tn yphyopn e§aniwon o 6Aa ta tn-
pata s ayopds. H enixeipnon npoonaBei va anoondacel pepidio and tous aviaywviotés
N Kal va anotpéyel véous avtaywviotés va eloénBouv otnv ayopd (Adyw tou xapniou
nepiBwpiou képdous). M’ auth tnv noAitikh n enixeipnon Npocdokd képdn péca anod uyn-
N6 6yko NnwANogwv Kal peiwon tou kdotous Péoa ané oikovoylies kAipakas (oxnpa 7.2).

Tiyh
Tiph bigiobuons f-----=-=-=---- Kapnudn Zhtnons
0 Moootnta

MNa va netoxel auth n noAiukn nNpénel va guvipéxouv ol €Ehs npolnobéoels:
1) H eAacukdtnta ths {ATnons Tou VEOU NPOIGVTOS ws NPOs TNV TN Tou va gival peydnn.
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2) H napaywyn tou npoidvtos va aviKel G€ AuTés Nou ePPavifouv oNUAVTIKES OIKOVOLES
kAipakas.

3) To npoidv va gival and tn eUon tou TET0I0 NOU Va IKavonolei avaykes peydnou nogo-
otoU tou NAnBuopoU (dnAadn, va pnv ansuBlvetal povo aus avTEPES EI00ONPATIKES
tceis).

4) O kUkAos {whs Tou NPOoidVTos NPENEl va ival pakpus.

5) To npoidv va avupetwnidel €vtovo aviaywvioud Katd tnv eueavion tou otnv ayopd
(Unap€n unokatdotatwv).

6) Ta epnoédia e10660u VEwV Napaywymv otnv ayopd va gival achyavia.

Mapadfayés tns noAiukns diciobuons sivai:

1) NoArukn anoBdappuvons - ol upés kabopifovial kar pévouv nodu xaunid, Wote va
anoBappuvovtal ol aviaywviotés oto va napdyouv unokatdaotata. EQapuddetal and eni-
xelphoels nou diaBétouv h éxouv npdoPacn oe peydnes kal @ONVES NoooINTES NOPWV.

2) NoArukn e§aneiyns - o1 upés kabopifovtal (Bpaxuxpovia) noAu xapndd h kal Katw
T0U KOOTOUS, MOTE VA avaykaotoUv ol aviaywviotés (kal 181kd o1 nio aduvaypor) va eyka-
tafegiyouv tnv ayopd. 1o Siebvh xdwpo autd Aéyetal dumping Kai €ival anayopeupévo.

TipoAdynon pe Bdon tov kUKAO {wns Tou NPOidVTos

Auotuxms 6ev undpxel ouviayh n kavoves!!
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7.5 TTAPATONTEZ ENMHPEAZMOY
THZ XTPATHIIKHZ TIMOAOIHZHZ

Ma tov kaBopiopd tns TUPNS EVOs NPOIGVTOS, ONws avapépape, npénel va Aappdavovtal
un’ oYIv kai ol eEwtepIKoi Napdyovies Onws:

1. H oikovopikh ouykupia

01 dlakupdvaels s oikovopias Kal N ¢dcn 10U 0IKOVOUIKoU KUKAoU ennpeddel tnv
upondynon. KaBe oikovopikds KUkAos nepvdel Us QACEls tns eunpepias, KAPYns, papa-
opou kal avakapyns. H didpkeia tou kdBe kUkAou diapépel, dnws diagépel kar n didpkeia
s kaBe pdons.

Itn pdon tns eunpepias undpxouv nepioodtepa nepiBmpia yia adénon tns upns, AdGyw
s aufnaons tns ¢htnons. Auth n au§non tns {htnons enipépel au€naon tou kdatous annd
pE nio apyd pubud. H diapopd auth petagu kOotous Kal TUPNS éxel ws anotéfeopa tnv
au€non twv kepOWV Nou otn cuvéxela evBappuvel tnv €icobo kal AANwV enIxelphocwy
otn 61adikacia napaywyns tou npoidvtos. H alfnon auth tou aviaywviopou éxel ws
OUVEMEID T Peiwon twv KEpdmV Kal, ouxvd, ol opiakés enixeipnaels tou kAddou ptavouv
va Agitoupyolv pe {npid. Katd tn Sidpkeia tns 0IKOVOUIKAS KAPYNS O 0YOPUOTES EXOUV
peyanUtepn euaiobnoia otnv upn. Etol yivetar npoondbeia cuykpdinons tou KOatous,
n onoia &ev eival eukon Adyw nwwons twv nwihoewv. Mia peiwon s tphs nou Ba
ntav emBupnth 6ev eivarl e@iktn, pe anotéeopa n enixeipnon va Bpioketal o€ katdotaon
enikivbuvns 1copponias.

2. H eniépaon wwv peoaléviwv

01 peoadovres eival évas akdpa onpavtkos napdyovias nou ennpeddel tn otpatnyikn
upondynaons. Avdnoya pe to npoidv ol pecdlovies Pnopei va €xouv otpatnyikn wlnons
n €A€ns.

Itpatnyikh ®@Onons: Eival 1o «onpw&Ipo» tou npoidvios, péow twv Kavaniwv diavo-
pns, otous teAikoUs katavadwtés. O napaywyos npoonabsi va neioel tous evidpeoous va
ayopdaoouv 10 Npoidv Tou Kal va To npowbhoouv atous TeAIKoUs KatavanwrEs.

Itpatnyikn €éA§ns: Aéyetal n otpatnyikn Katd tnv onoia o napaywyods Kateubuvel us
Spaatnpidtntes npowOnons (danavmvias peyana nood yia diaghpion) otous teAIKoUs
Katavanwtés, pe anotéAeapa autoi va {ntouv to nNpoidv and tous evOIAPETOUS Kal EKEivVOl,
HE Tn og1pd tous, anéd tov napaywyo.

Auto nou npoéxel yia kae enixeipnon eivai:

a) H kanutepn duvath ouvepyacia pe tous evoidpeoous.

B) Na pnv Eexvd éu kal autoi AEItoupyolV pE ENIXEIPNPATIKA KPITAPIA.

y) Na tous BonBd va diagpoponoinBolv and tous aviaywviotés Tous (n.X. Pe xopnynon
anokAEIouKwV SIKalwPdtwy).
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3.'Ynap€n «apxnyoU upns»

«Apxnyos Tpn» gival n upn nou kadopilel n 10xupdiepn enixeipnon tou kAddou,
6tav pdiiota kanuntel éva onpavukd pepidio ts ayopds. ZuvhBws akofoubeital n nodi-
uKn s pikphs diapopds anéd tov apxnyo6 uphs. Eivar ouvnBes paivopevo oe kataotdosls
oniyonwniou.

4. Kpatos kai vopoOeoia

Aev npénel va ayvoeital, enions, n duvatdtnta tou KPAtous va Bétel avatata Kal
Kat®tata 6pia UpPwV. EKT6s 1wV OIKOVOUIK®OV OToIXEiwv nou ava@épOnkav, undpxouv
kal anna atoixeia nou ennpeddouv tov katavanwtn. Yuxonoyikoi napdyovies pnopouv
va ennpeddouv tous katavafwiés 6oo kal autous nou kaBopifouv us UpES.

7.6 ANAAYZIH WYXOAOTKQN NMAPATONTQN
TIMOAOIHZHZ

H yuxofoyia autwv nou kaBopifouv us tpés

O napaywyds, 6tav kabopilel us UPES Twv NPoidviwy tou, ennpeddetal anod to KOaTos,
US UYES TWV aviaywviotwv Kal tus nibavés avudpdoels twv nefatmv tou.

Bewpsei 6u undpxel unepPonikn euaigbnoia tou katavadwth otnv upn. O1 épeuves
€6e1€av 10 avtiBeto. O1 katavanwités Hev epunvelouv pe tov i61o Tpono ts petafonés
TWV UPWV. L€ PIa PEiwon tns UPAS PNopei va okePTouv Ot o Npoidv ival eAattwpatkd
h 6éu npokeital va avukataotaBei h, akdépn, 6U n enixeipnon avupetwnilel kpion, evd
pia au€non s upns odnyei oto cupnépacpa éu to npoidv ival emituxnpévo h du ival
uynAns noiétntas.

levika, ol neAdtes gival neploodtepo euaiobntol ous affayés tns Upns Npoidviwv
nou ayopalouv ouxva h éxouv uynid KOGTos, eV ondavia napatnpolv au§naoels
o€ npoiévia xapnfoU k6otous nou dev ayopalouv ouxvd.

O napaywyds eppé-
vel otn diathpnon ota-
Bephs Siapopas petagu
KOOTOUS Kal UWNS, EvEP-
yela nou ev sival navia
owoth, yiat ayvoei tn
{htnon Kkal tov aviayw-
viopo (6nws €idape and
v avduon twv nodiu-

K@V upondynons).

Mpéneir va
MPOCEXOUIE TIS
Tpés npiv
ayopdaoupe!

Mnyn:
Exb0aers Eupwnaikaov
Koivotritwv, 1998,
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0 katavadwtns
evbiapépetal
ndvta yia tnv
noidtnta, and
anobiber peydin
onpacia kai otn
xaunAn tpn.

01 ekntwoels
eivar ndvia
efKUOTIKES yia
ous
Katavanwtés.

Tnyn:
ExGdaers Eupwnaikiv
1998,
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H yuxofoyia tou katavadwtn

H ektipnaon tns agias twv npoidviwv ano tov kabe nendn ival unokelpevikn. Exel dia-
niotwBei 6u n uynAh uph cuvdéetal he uynih noidTNTa kal avuotpoPws. O1 katavafwiés
teivouv va éxouv peyanutepn ap@ipodia, 6tav Siadéyouv éva €idos pe xapnAn upn,
napd otav Sianéyouv éva €idos pe uwnin upn.

‘Eto1 o1 pdpkes pe péon oxeukd noiotnta anfd pe uynin diagnpiotukh dandvn pno-
pouUv va éxouv tnv uuh noAu uynddtepa and éva npoiodv idias noidtntas nou dev €xel
Slapnpiotei 1600. O1 katavadwtés gival npédupol va nAnp®oouv nNepicodtepa Xph-
pata yia yvwotd napd yia dyvwota npoiovia. H dyvoia, Aoimév, tou katavadwtn, o
onoios aupnepaivel éuueca yia v noldétnta Adyw s GAPNS Ths JAPKAS N TS GAKNS TOU
Kataothpatos fh, akdpa, Kal tns ugniis Tou Tpnhs, tov 0dnyolv otnv NPOTINGCN TwV NIo
aKpIB@V NPoidVIwv.

7.7 YIIOAOTIZMOZ THZ TIMHZ - EKNTQXEIZ

H enixeipnon ondvia anokopilel to idlo képbos and kdbe nwAoupevn povada.
Autd oupPaivel 616U n enixeipnon dev

uloBetei pia povadikh upn, adfd pia
uponoylakn unodopn nou aviavakid
us dlapopés atn {htnon Kai 1o KOOTos.
H upn pnopei va diagépel avanoya e
N YEWYPAPIKA NEPIOXA, TS anaIthoels
KGBe ayopacukou tuhpatos, ta enineda
napayyefiov kal dAdous napayovtes.
MoAnés @opés ol npopunBeutés kdvouv
HEIOEIS TwV UPMV oav avidndaypa tns
napoxns UNNPECI®V and Tous ayopd-
otés. AUTES Ol PEIWOEIS TV TPV Aé-

yovtuai EKNTWOEIS.
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Ta €idn twv ekntwoswy gival:

* [loootTIKES EKNTWOEIS

Moooukn ékntwon €ival n peiwaon tns upns Adyw ayopds peyddns nogotntas. Ol
EKMTWOEIS AUTES PMOPEI va Npoo@épovial o€ POVIUN Baon N PdVo O PId CUYKEKPIPEVN
nepiodo n.x. 5 px. ékntwon / povada yia us npwies 1.000 povades, 6 6px. / povada yia
1.000 - 2.000 povades k.An.

e Eknu®oels o€ perpntd

H ékntwon auth napéxetal otous ayopaotés nou e§opAouv éykaipa 1o Aoyaplacpd
tous. O1 ekmtMoels autés BeAtvouy th peuototnta. Ita upoAdyia, n.x., Ynopei va gival
onpeiwpévo «3/15/40» nou onpaivel 6u o neAdtns Ba éxel ékntwon 3%, av NANP®OEI 10
Aoyaplaopo nou Anyel o€ 40 npépes, 10 Npwto dekanevbnpepo.

*  AEITOUPYIKES EKNTWOEIS

NEITOUPYIKES N EUMNOPIKES EKNTMOEIS NPOaPEPovTal and Tov Napaywyo otous pecalo-
VIES 0av avtitipo yia aAfes unnpeoies Nou tou napéxouyv, 6nws nwinon n anoBhkeuon.
H ékntwon auth 6ev éxel oxéon e 1o PéyeBos tns napayyenias n tov 1pono nAnpwyns.

o EnNoxiakés EKNTWOEIS

Enoxiakés eKNTWOEIs €ival Ol HEINGTEIS TwV TIMWV NOU Yivovial 0TOUS ayoPAoTES nou
ayopdalouv ektos enoxns. O ekntwoels autés divouv tn duvatdtnta ous eNIXEIPNOEIS,
16iws enoxiakmv €16y, va diatnpolv otaBeph tnv napaywyn tous xwpis va enifapuvo-
vtal pe yeyano andBepa, n.x. ol EMIXEIPNOEIS Nou napdyouv €ibn Badacoas npoopépouv
ENOXIAKES EKMTWOEIS aTOUS NIavonwANTES T0 XEIMWVA, YIa va Tous evBappUvouv va Kavouv
gykaipws s napayyenies tous.

o Ei81kés napoxés

Yndpxouv kai difoi tpénoi peiwons tns upns. Na napddsiypa, nodnés enixeiphoels
bivouv tn duvatdtnta otov ayopaotn va emotpéyel 1o nanid Tou nNpoiév tn ouyph s
ayopds tou kaivoupylou cupyneifovras tnv upn tou naniold otnv uph ayopds Tou véou
(n.x. autokivntd, NAEKTPIKES GUOKEUES).

H enixeipnon pnogpei, enions, va ano@aaiosl va upgofoynaoel Slapopetikd ta npoidvia
s nou anguBuvovtal os NeAdtes H1APOPEUKWY NEPIOXWV N SIAPOPETIKWV XWPWV.
Afdfote uponoyei uynAdTEPA OTOUS ANopakpUopévous neldtes, yia va kaduntel ta uyn-
Aotepa petapopikd kar dAnote emBannel tnv idia upn.
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‘Eva napaderypa ot nepifanov Aiavikins ndAnaons.

Katdotnpa Alavikns nwAnons ayopddel ouykekpipévo npoiév 100 € kal €xel
ano@aoioel va nwiei 1o npoiév autd pe képdos 50% eni tns tupns ayopds (k6aTous).
Autd 10 nocootd képdous eival to nepiBwpio képdous. Me Bdon to nepIBwpIo
képbous (50%), n teikh tupn nwAnons 1ou npoiévios dlapoppwvetal ota 150 €
(100 € + 100 X 50% = 150 €).

Av o nwAnths B¢Ael va kavel pia ugnih ékntwon og éva onpavuko nefdn,
pnopei va oke@tei ws e€ns: IkavonoloUpal pe képdos pévo 10%, dpa Ba t1ou Kavw
ékntwon 40%. H uph tou npoidvros gival 150 € eni 40% 1o Nooootd €KNtwons,
Byaivel cuvoniké noad ékntwaons 60 € kal n teikh uph tou npoidvios 150 € - 60
€=90€.

‘Otav 6pws, o neAdtns Pelyel, 0 NwANTAS to §avaokéNTetal Kal YAXVel yid ta
15 € képbos nou eixe unoBéoel éu Ba «Bydae» anéd tn cuvandayn kar avti autol
napatnpei 6u, eniniéov, éxel xdoel kai 10 €. Ti éxel cupPei; Apou npdyuat nwAei
pe 50% Képdos kal ékave ékntwon uovo 40%;

H &iapopa, BéRaia, Ppioketal otn Siapopetikh Bdon unofoyiopou twv mno-
oootwv. To 50% eival 1o nepiBwplo képdous kal unonoyiletal pe BAon thv upn
ayopds, v n ékntwon unofoyiotnke atnv TP nwAnons, eNopéves Ba nNpénel to
nocooto va gival H1apopetiko.

Mpdypau, undpxel pia kAipaka avuaotoixias peta&U nocootwv nepiBwpiou Kép-
dous kal ékntwons. O nwAnths, oto napadelyud pas, énpene va eixe Eekabapioel
us &Uo évvoles kal va nEepe 6u oe nocootd 50% nepiBwpiou képdous avuotol-
x&f Nooooto ékntwaons 33.33%, 10 onoio unofoyietal av diaipéooupie 1o kabapod
képbos ae anoAuto apiBué (150 -100 = 50) 61d tns upns noAnons (150). Autés o
unofoyliopds kal n avuotolxia petagy nocootwy nepiBwpiou kEPOOUS Kal EKNtwans
I0xU€l o€ KABe nepintwan nou to nepiBmplo képbous ival 50%, tote n ékntwaon,
6nws npokuntel ané tous unonoyiopous, eival 33.33%. H ékntwan, Aoinév, nou
npénel va kavel o nwinths oto napddelypd pas dev npénel va unepPaivel 10 33.33%
s uphs noAnons h va unofoyiotei otnv Tpn ayopds.

Mepikés XapaKINPIOTUKES UPES MOCOOTMV EKNTWONS MOU AVUIGTOIXoUV O€ no-
oootd nepiBwpiou képdous @aivovial atov NapaKAtw nivaka, e Tov TPono nou
6¢i€ape napandvw pnopouv va unonoyiotoUv avuotolxies yia kKOs tupn nepibw-
piou képdous.
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Avuotoixies petau nocootwv nepiBwpiou kEPSOUs kai EkNtwons

25 20.00

L = [ ==
40 28.57

L s [ =s ]
50 33.33

[ @ [ ue ]
90 47.37

[ m [ ws
150 60.00

7.8 ANAKEDAAAIQZH

H upn eival éva ané ta nio eAacukd otoixeia tou piygatos MApkeuvyk nou éxel
peydnn onpaocia yia tnv enixeipnon, 616u pnopei va dnpioupyei tn Pacikn eikéva
yia to Npoiév nou petappaletal oe nwinaels. Enions, enidpd ota unénoina otoixeia
T0U Wiypatos, anotenei Kivntpo yia tous diavoyeis kal unayopeUel Ta XapaKtnpIat-
kd tou npoidvtos. Na va kabopicel v Uph ToU NPOIGVIOS Tns apxIKA N ENIXeipnon
npénel va kaBopioel tous oTOXous Tns, ol onoiol Unopei va oxetidovtal pie ta kéPon,
us NwANGEIs, TNV €IKOVA TOU NPOIOVTOS h TNV €IKOVA TNS €TAIPEIasS.

H uponoylakn otpatnyikh nou Baciletal oto kéotos kabopilel us upés pe tnv
npoadnkn oto kKGotos vos Npokabopiopévou nocootou képdous. H uponoylakn
otpatnyikh nou Baaietar otn htnon kaBopilel us Tpés pe Baon us avaykes twv
katavadwtwv, evw n otpatnyikh nou Baaciletal otov aviaywviopd kabopilel tnv
UPN, a@oU eEETATEI TIS TIPES TWV AVIAYWVIOTWV.

H uponoylakn otpatnyikh afdiddel os kGBe otddio tou kUkAou {wnhs Kal otus did-
POpES PATEIs ToU oIkovopikoU KUkAou. H enixeipnon emiféyel tnv tefikh tns Tpn
Kal tnv ek@pddel pe tov nio anoteAgapatkd yuxofoyikd tpdéno. H enixeipnon npo-
oappodel tnv Tpn s cUPQWVA Kal PE TIs oUVONKES Nou enikpatoUv atnv ayopd
Kal NOPEXEl PEIDMOTEIS TV TPMV (EKNTMOEIS) h Kal EIIKES MAPOXES.
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ENNOIEZ - KAEIAIA

e TipoAdynon pe Bdon to kGoTOS ¢ TipoAdynon npoPodns

* TiyoAdynon pe Baon tn {rtnon * TipoAdéynon §agpiouatos

e TiyoAdynon pe Baon tov aviaywviopo * TipoAdynon dicicduans

e Eviaia ugondéynon ¢ [I0OOTIKES EKNTWOEIS

* Alakpitikh upoAdynon °* N\EITOUPYIKES EKNTWOEIS

e Wuxonoyikn upoddynon * ENOXIOKES EKNTWOEIS

¢ TipoAdynaon katd povada pétpnons e EKNtwogls o€ petpntd
npoiovtos

7.9 EPQTHXEIZ - AZKHZEIZ, APALZTHPIOTHTEZ

Epwtnoels - AGKNoEls

1. Inpeiwote yia kKGBe pia and us napakatw NPotacels pe KUKAo 1o Zwotd h 10

NéBos:

1.1 To mo onpavuko otoixeio tou piypatos MApkeuvyk gival n r A
upn.

1.2 To kOOT0s €ival 10 KAtwteEPo Oplo yia tov KabBopiopd s r A
upns.

1.3 H otpatnyikh tou «Eagpiopatos tns ayopds» epappodletal, r A

otav 10 NPOoidV avupEwwnidel €VIovo aviaywviopo.

2. Ixonidote us noAItiKES UMV NMOU PMOPEi va EQAPHOOTOUV and pia nixeipnon
o€ ouvduaoud pe us didpopes paocels tou KukAou {wns evds NPoiovTos.

3. Tlolol gtdxol NS enixeipnons pnopouv va ennpedoouv tv upofoylakn tns
noAItKA;

4. Avagépate tpels AANVIKES ENIXEIPNOEIS PE DlaPOpETIKES aTpatnyikés TUPONS-
ynaons kai e§nynote tous Adyous tns emiAoyns tous.

5. To koatos evos npoiovios givar 1.000 dpx. H enixeipnon Bénel képbdos 10%.
Ynonoyiote tnv upgh nwanons.
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6. Inpeimote pe KUKAO th owoth andvinon o KGOe pia and us napakdtw pw-
thoels:
6.1 Katd to otddio tns eicaywyns n katdAAnAn noArukn upondynons eivai:
a. TiyoAdynon pe ékntwon.
B. TipoAdynaon «bigiobuansy.
y. TiyoAdynon npofonns.
6. 0na ta napandvw.
€. Tinota ané ta napandavw.

6.2 Moooukés Néyovtal ol ekNTwaEels nou divovtal yia us ayopés:
a. Xe pyetpntd.
B. Meydiwv nooothtwv.
y. Ektds enoxns.
6. Ofa ta napandvw.
€. Tinota ané ta napanavow.

7. ZupnAnpwote ta kevd pe us katdAannes A€Gels ots NaPAKATw EPWINOEIS.
7.1 Otav BAénoupe avaypapdpevn uph 999 6px., n ugondynon auth sival

7.2 Otav BAénoupe oto uponodyio 5/10/20, n éknwwon auth ival

7.3 0tav pia enixeipnon Kavel 1o eOIvONwpo ekntwaels o€ €idn Bdnacaas,
n ékntwon auth Aéyetal

Apaownpidtntes

1. Xwpioteite og opades twv névie atdpwv kai oulnthote napadeiypata:
a. TipoAdynons npowOnons Kal
B. wuxonoyikns upgondynaons.

2. Ta éva npoidv nou Ba oas unodeiel o kaBnynths aas, evioniote Us Siapope-
ukés upés nwAnans oe didgopa katactpata kai npoonadnote va egnynoete
us Slagopés.

3. Na Bpeite kal va kataypayete v nodiukn diagopikis upondynons s A.E.H.,
tou O.T.E. kai tou Opyaviopou Ybpeuons tns NepIoxns aas.
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Awou diafdaete auté To kegdAato,
B0 pnopeite:

o Na opilcte v évvota Tou diktiou
dtavopnc Kat va avayvepilete

onpaoia Tov.

o Na dakpivete  Asttoupyia tne @uat-
Ki¢ dtavopng.

o Na nepiypdeete touc napdyoviee
ekAoyng diktiwv.

o Na dwakpivete touc fagikouc tinouc
1wV diKtiwv diavopc.

o Na katavogite Tic Asttoupyisc tou
Xovdpeunopiou Kat Tou Atavepnopiou.

o Na avaAiete tic otpatnyikéc avdam-
&nc 1wv diktiwv duavopnc.
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Aidypappa 8.1

0 katavadwris
EMIKOIVWVEI pIE
o6rlous tous napa-
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ywyous.

H AIANOMH KEDAAAIO OFACO

8.1 ENNOIA KAI ZHMAZIA TOY AIKTYOY AIANOMHZ

H &iavopn gival éva onpavukoé otoixeio tou piypatos Mdpkeuvyk. Or uneubuvol tou
Mapkeuvyk ekteAoUv pia oeipd and dpaatnpidinies h AeItoupyies e aTOXO:

a) in petafipaon s KupldTntas twv NPoidviwy (ayopanwinaia) Kai

B) n @uaikn &iavopn, 6nAadn tn petagopd, tnv anobhkeuon Kal Tov €AEyxo Twv
anoBepdtwv.

01 6paotnpidtntes autés avantuooovial oNoéva Kal NEPIooOTEPO yiati undpxouv nié-
ov noAnés napaywylkEs ENIXEIPAOEIS Kal ENIXEIPATEIS NAapoxns unnpeai®v. Etal, anoktd
peyann onpacia 6x1 1600 o 1dnos napaywyns, aifd o tdnos NPoaPopds Twv NPoIdVIwWY
Kal UnnPecIwV.

0 katavanwths evolapépetal yia noikida npoidvta, adfd ta Bénel éykalpa Kal oto
owato 1éno. MN' auté Aéyetal du ol atpatnyikés tou Mdapkeuvyk divouv peyanldtepn pdxn
«yla o onpeio nwAnons», napd yia autd 1o idio 1o npoidv. Kabnpepiva dianiotwvoupe
otd Kataothpata «évav NéAgpo oto pagin, nou Sivouv ol NapaywyIKES ENIXEIPATEIS, OTE
va npooenkUoouV Kal va IKavonolnoouv tov katavanwtn. Mivovial enevduoels peydnwv
noov, yia va kepdnbei éva akéun onpeio nwAnons. Eidikd ata avaywukukd kal yadakto-
KOMIKA Npoidvta ol napaywyikés nIXeIpnaels Npoopépouv Yuyeia-Pitpives naviol, Mote
o katavanwtns, ponis aieBavOsi tnv avaykn, va pnopei apéows va tnv ikavonoinael. Etol,
eival puaiko 6u Ba npoupnBei to NPoidv ns enixeipnans, n onoia éxel dnuloupynaoel ta
nepIcootEPa onpeia nwAnans otnv ayopd.

As oke@toupe néoo Siagopeukd Ba htav ta npdypata, Eav o katavadwths Atav uno-
XPEWUEVOS va nnyaivel o ib10s atous napaywyous, yia va ayopdaoel ta npoioévia ta onoia
Ba nBene. Na napdderypa, av hBede yana, wupi, pniokdta, pudl, xaptonetoétes K.An., Oa
énpene va Ppel tov kKAOe napaywyod yia va kavel tnv avtiotoixn ayopd (BA. didypappa 8.1).

Ktnvotpdopol Biopnxavia Mniokétwv XaptoBiopnxavia Mapaywyoi pudiou

Katavanwtns

Eival BéBaio 6u o katavanwths kal xpovo va gixe, Ba tou ntav danavnpd, koupaotikd
kal oxebov abuvato va enikoivwvnaoel Ye dAous Tous Napaywyous, yid va IKAVOMNoINGEl
us avaykes tou. AAAG Kal yid TS avtiotoIxes napaywylikés povades Ba ntav duokono, éws
abuvarto, va enikoivwvoUlv pe kaBévav anod tous katavanwtés. Zto Sidypapua 8.2 napa-
poUpe pe ndoous katavanwtés Ba énpene va enikoivwvei kKABe napaywyods, kai pdAiota
yia va noudnael PIKpés Noodtntes.
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] ]
Katavadwtis Katavadwtis Katavanwtns Katavanwtns

" auto, Aoindv, n ayopd kai n ndANGN opyavaoOnke, £101 OTE KANOIOS VO OUYKEVTPW-
Vel anéd tous napaywyous ta npoidvia Kai va ta diavépel otous Katavadwtés. ZAPEPA, auth
n 6iadikacia yivetal pe noAfoUs tpdnous, wote, oe KABE Nepintwaon, Kal ol napaywyoi va
6ieukonUvovtal otnv eEunnpétnon twv KatavaAwtwy Kal ol Katavanwtés va kepdifouv
Xpovo Kkai va Bpiokouv 6,u {ntolv, énou kai dtav 1o BéAouv. Oa Aéyape 6T £xouv avantu-
xBei apketd dikta diavouns, péoa anod ta onoia ta NPoidvia eravouv and tov napaywyod
otov katavaAwtn o€ apketd oUVIOPo XpovIKO didotnpa.

e ‘Epnopol gival ekeivol nou ayopddouv ta npoidvia aneuBeias and tous napaywyous
Kal ta petanwiolv, eve avunpoécownol gival autoi nou pecofafouv yia tn dievépyeia
eunopikav ouvadaywv, pe anotéfeopa tnv ndAnon twv ayabov and tov napaywyo
otov katavadwt, xwpis ol idlol va yivovtal kUpiol twv ayabwv autwv. Andadn, o avu-
npéownos evepysi yia Aoyaplaoud andwv, ol onoiol kal avalappdvouv nepioootepo
tov Kivbuvo tns 6160gons n pn twv ayabov.

e Xovdpépnopol ival ol peoalovies, avefaptnta av NPOKEITal yia UNOPoUs h avunpo-
ownous, nou ayopalouv kal petanwiolv ta epnopeUpata o€ dnfous (Aiavéunopous,
Blopnxavous, to 6nuodaio K.An.).

e Alavépnopoi gival ol peoadovtes - éunopol NiBavov Kal avunpoéownol, ol onoiol Nou-
AoUv ta epnopevpata aneubeias otous teIKoUs KATtavanwiés.

Aidypappa 8.2
Aiktua biavopns

Xwpis
evbidueaous
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e Yndpxouv kal dAfol aképn (6nws tpdneles, SlapnpIotuKkd ypaeia, HETagopeis), nou
BonBouUv otnv npaypatonoinon tns diavopns, alfd ev anoktoUv v KUpIOTNTa TwV
npoiéviwv. Autoi ovopddovial Heoites.

e Qi etaipeies Siavopns givai évas avepxdpevos kKAAdos nou unootnpilel to Alavepndpio

Kal tn Siakivnon twv npoidviwy. Ze autd cuvielsi kal to 6 ol etalpeies diavopns,

e anoktouv &1bikeuon otn yphyopn, ac@anh kai nolotkh 61d6eon twv npoidviwy,

e otedexcdvovtal kal anoktoUv opydvwon,

e BonBouv us enixelpnaels nou dev éxouv 61kd Tous Hiktuo Siavopns Kal PEIMGVOUV 10
kdaotos Kai ta Asitoupyikd tous €606a,

e Snpioupyouv unodopn yia tn dieukdAUVON Twv ENIXEIPhOEWVY Kal ENéyxouv noAnd
onpeia twv nWANCEWV.

8.2 BAZIKOI TYMNOI AIKTYQN AIANOMHZ

‘Onws hén avapépape, diktuo h kavan diavouns eival n Siadpoun tou npoidvios anod
oV napaywyd atov katavafwrn.

To 6idypappa 8.3 napouciddel ta kupidtepa diktua diavouns.
Aidypappa 8.3

Aidgopol -
. ® ’p Mapaywyos
tinor Siktiwv KataoKeUacths

biavoprs.
Mapaywyos )
Kataokeuaoths Katavadwtns

Xovbpépunopos Niavonwanths Katavadwtns

Mapaywyos )

Ito napandvw didypappa BAénoupe 6u ol vbidpecol petagu napaywyou Kal tefikou
katavanwth unopei va gival évas h NepIoadtepol. L1a aypoukd npoidvta, yia napddeiyua,
ol napaywyoi nwioUv oTous XovOpEPNopous Kal ekeivol atous Alavonwnntés and tous
onoious ayopddouv ol teAikoi katavanwtés. Enions, ol idiol ol napaywyoi, ous Adikés ayo-
pés, nwiouv kateuBeiav otous katavadwés. Otav npdkertal yia frounxavikd npoiévia,
ol Blounxavies npopnBelovtal s Npwtes Uies eite ansuBeias and tov napaywyoé n and
tous xovdpéunopous. Enegepydlovial autés us npwtes Unes kal npounBetouv anfous
xovdpépnopous, ol onoiol diavépouv 1o Npoidv otous AlavonwAntés, and tous onoious
ayopddouv ol teikoi katavanwtés.
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‘Evas dAnfos tpénos 61d0sons twv npoidviwy gival n Blounxavia va epodiddel kateubei-
av Ye npoidvta tous Alavonwintés h ol katavawtés va ayopalouv dpeoa and tn Biopn-
xavia h tous kataokeuaotés (and ta Aeyodpeva npathpia Blopnxavidv, Blotexvidv K.An.).

8.3 ®YZIKH AIANOMH

Mapd tous didpopous tponous didBeons kai Siavopns twv NPoidvIwy évas Yevikos
kavévas nou 1oxUel ival o §ns: Kanolos va cuykevipavel ta npoiévia and tous napayw-
yous kai va ta iaBétel otous katavanwrEs.

Kanoios 6niadn npénel va avandfer tn Siafoyn, th ouykévipwon, th Petapopd, tn
xpnpatoddtnon kai tous kivduvous nou dnuioupyouvtal oe 6An tnv nopeia. O1 epyacies
autés npénel va polpactolv pe Sidpopous tponous kal, BERaia, sivar aduvato va ka-
tapynBouv. ' autd kal n puoikh diavopn gival onoudaio tuApa tou MdapKeuvyk nou
Sikalofoyei uynAd nocootd kdéotous. Otav ol unelBuvol tou Mdpkeuvyk kataptifouv
Us otpatnyikés tous, npénel va npokabopicouv pe akpifela 1o Nws, Pe Noio TPono Kal
nolos Ba NPOCPEPEI OIKOVOUIKA Kal ApIoTa TIS UNNPECIES NOU Npoavapépapie Kal nws Ba
polpactolv ol dandves nou dSnpioupyoulval.

Aidypappa 8.4
[evikos kavovas
Katavadwtis Giavopfs
MNapaywyos
Evidpeoos Katavadwtns
MNapaywyos
Katavadwtns

O1 napaywyoi, yia va avaBéoouv tnv npo®Bnon twv NPoidviwv o€ kanolous evoid-
peaous, Ba npénel va aioBdvovtal éu Ba éxouv ouykekpiéva NAgoveKThpata, dnws ot:

e Q1 evbidpeool Ba dlaBéoouv Tous olkovopikoUs NOPOUS, TOUS oroious ol na-
paywyoi, mBavdv, 6ev éxouy, yia va npowbhoouv 1o Npoidv os noAnd onpeia
noAnons.

e [loAnd npoidvta gival cupnAnpwpaukd dAdwv Kal gival NPOTUUGTEPO Va Nw-
AoUvtal padi. Etal ol napaywyoi Ba énpene va nwAoUv Kal npoiévia dAdwv
EMNIXEIPATEWV.
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e Annote, ol Napaywyoi akopn Kal av €Xouv thv olkovopikh duvatdtnta, avapé-
VOUV va KepdioouV NePICOOTEPT, AV CUYKEVIPMOoUV Oies Tis dpaotnpidtntés
tous otnv KUpla anaox6Anon tous nou gival n napaywyn. Ekei ynopouv va
BeAuwoouv tnv anédoaon tous kai ano@eUyouv va acxoAnBouv kal pe tn dia-
VO TwV NPoidviwy, and tnv onoia prnopsi va éxouv Alyotepa KEPON. L& LEPIKES
nepINtoEls oupPépel va avanapouv € olokAnpou h pPepIkas tn dladikaaia
s dlavopns, 6nws, yia napddeiypa, eAANVIKA MIXEipnon Nou Napdyel ovakxs,
n onoia, eneidn Becpnae 6u ol evdidueool kabuotepoloav tn dlavoun twv
NPOIGVIWV NS atnv NepIoXn tns Atukns, podIAoTNKe PE PIKPA Goptnyd ta
onoia e€onAioe pe piIkpoUs nAektpovikoUs unofoyiotés kai avélaBe poévn tns
wn diavopn otous AlavonwAntés.

e H a€ia twv evdidpeowv ouvhBws ival onpavukn, ylat ekeivol éxouv epnelpia
kal e€eibikeuon, €ival nio anoteneopatikoi otn diavopn ayabwv Kai éxouv Ka-
AUtepn npdoPacn atnv ayopd.

Ztnv npoondBsid tous yia tn Quaolkh diavopn, ol enixelpnagls ouvepydlovtal Pe npa-
Ktopeia petapopv, petapopikés enixelpnoeis K.An. Ta péoa ta onoia xpnoiponoioUv
eival autokivnta, tpaiva, nioia, agponndva, {®a kal Siktua cwinvwv.

H éiavopn
yivetar pe

KdOe petapopiko
péao.

TMnyn: Ek660ers Eupwnaik@v Kovotitwy, 1995.

Ta autokivnta, 6tav undpxel kand odikd diktuo, anotefolv éva onpavukd péco
petapopds, yiati kivouvial yphyopa o€ Jeydnes anoatdoeis Kal gival e0koAn n petapop-
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twon ano tov éva xwpo atov dAfo. BonBouv, Aoindv, onpavukd otnv e€aywyn eunabmv
NPOIGVIWV ONws 10 ONWPOKNMEVTIKA.

0 016npo66popos nailel anoudaio pdo ous petapopés ots didpopes xwpes s Eu-
pwnns. £tn Xxwpa pas, o oidnpodpopos dev éxel 10 onpavukdtepo poNo ous PETAPOPES,
onws ous anfes xwpes, yiat oUte ypayopos eival, oUte kaduntel 6AEs Us NEPIOXES NS
xwpas. Ta npoiévia nou Npoc@épovtal yia Hetapopd pe a1bnpddpoyio sival autd ta onoia
petapépovtal cuvnBws «xUpa» h gival oykwon h uypd, ta onoia petapépovial o€ peydnes
noadtntes. To kGatos tou c1dnpoddpopou gival PIkpd avd povada petapepdpevou npoio-
V10s Kal JE To evepyelakd kal nepifanfovukd npdPAnpa nou undpxel gival pia kain Adon
petagopds npPoidviwy yia enIXeElphagls ol onoies Ppiokovtal kovid oe a1dnpodpopikés
ypappés kai otabpous.

Ta nAoia sival éva onoubaio péoo petapopds 1000 Yia E0WTEPIKES PETAPOPES GO0
Kal yia 61ebveis. Ltnv Eupmnn kal o anfes nneipous, énou undpxouv peydia notdpia,
xpnaiponolotvtal ta notapénioia nou éxouv avandfel peydno PEPOS Twv EUNOPIKMV
petapopwv. Eidikd yia tn xmpa pas, n onoia nepifdnetal and dAacca kal éxel peydnn
vautukn napddoaon, n petapopd pe nAoia ival o onpavukotePos Tponos Petagopds aya-
Bmv ano ta navdpxaia xpovia.

Mnyn: Ex600es Et kv K ftwv, 1996.

01 61dpopes katnyopies NAoiwv Nou NPocPEépPovTal yia N PETAPopd Poptny®y, EUno-
peupatokifwriwv (Koviéiveps), xUua goptiwv K.An., édwaoav pia duvapikh atn Bandaoia
Siakivnon npoiéviwv. O ouvduaouos, uaniota, autokivitou, tpaivou kal nioiou dnpi-
oupyei pia nAnpn duvatdinta pyetapopds Npoidviwy anod tov napaywyo otov katavadwtn
nou éxel ws anotéNeopa t ypnyopn Kal éykaipn eunnpétnon tou teAsutaiou Kal ota nio
anopaKpuopéva pEPN.

Ta ndoia eivai
éva anoubaio
Uéao petapopds.
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O nio akpifoés anid kai mio yphyopos 1ponos petagopds npoidviwv €ival ol agpono-
pIKés petagopés. Av kal 1o kdotos eival oxedov dinAdaio, n petagopd pe agponAdvo éxel
noAnd nieovektnpata. Evdeikvutal yia eunabn npoidvia, nAektpovikd eapthpata pIkpou
oykou, Bdpous kal ugnins aias. Eva onoudadio nAgovéKTNA oTNV AgPONOPIKN PETaPOPa
eival 6u 6ev anarteital n fapid cuokeuaoia, n onoia xpelaletal yia ANNes Yetapopés Kal
auté pelcvel kanws ta yevikd €6oda 61dBeons.

Ma uypd npoidvia, 6nws cival 1o netpénalo, éva Péco petapopds eival ol owAnves
(aywyoi) mou xpnaipgonoloUvial yia va T0 PETAPEPOUV and Us NapaywyoUs XWPES ota
diufiothpla, ta onoia pnopei va Bpiokovial og ndpa nodu peydAn andotaon.

YnaiBpia
anoBnkeuon
€UNopeUpdTwY o€
eunopeupatokiBe-
ta (Kovtéiveps).

Mnyn: Ex6daels Eupwnaikwv Kovothtwy, 1997.

Itn Quaikh diavoun cupnepiappdaveral kali n ano®nkeuon, n onoia poidlel va
Slakéntel tn poh twv ayabwv kar panfiota yia apketd didotnpa. Opws, n anobhkeuon
TV NPOidVIwV anotenei éva PEco PE To onoio evappoviletal XpovIKA n napaywyn pe v
nwdnaon. MNa napadelypa, 1 enoxiakd npoidvia, énws ta epouta, PE tnv anobnkeuon ot
wuyeia diatnpoUvial kar nwAolvtal 6Ao 1o xpdvo. Evoeiktkd avapépovtal ol SieukoAUv-
O€IS TS onoies NPooPéPEl n anobnkeuon:
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e [pogapudlel xpovikd tnv npoo@opd pe tnv ndAnon.

¢ Aivel tn duvatdinta yla XxopAynon EKNTMOCEWY, APpoU HNOPOoUV vd Yivouv ayopés
o€ peydnes noootntes.

e BonBd otn otaBeponoinon twv tupwy, yiati éva npoidv sival Suvatév va npoopé-
petal yia apketd peyano Sidotnpa petd to Xpovo tns napaywyns tou.

e E§unnpetei tous napaywyous Kai tous evéiduecous va diatnpouv anobépata o
tonoBeaies 6nou Bpiokovral o1 neAdtes tous.

H anoBhkeuon gival anapaitntn kai yia tnv katavopn twv §1dgopwv Nocotntwy Kal
noikifidv twv ayabwv petagl wwv pewv evés diktuou didBeons. Etal, Snpioupyouvral
600 tnol anobnkeuans: ol KUpIEs anoONKes, Kal ta kévipa Siavopns. Ltnv kUpla anobn-
Kn ta npoidvia napapévouv dpketd didotnpa Kai «pevyouv» avdnoya pe us duvatdintes
10U MPoidvTos Kal Us avaykes tns ayopds - n.x. ol anobhkes tns Aypoukns Tpdanedas, ol
anoBnkes tou Opyaviopou Aipéva Meipaid, ol Mevikés AnoBnkes tns EBvikns Tpanelas, ol
1I61wtkés anoBnkes K.AM.

Mnyn: Ex60els Et kv K ftwv, 1997.

p

IKonos twv Kévipwv Slavopns gival va emtaxivouv th 61a0son twv Npoidviwy
Kdl va peiooouv tnv 6An dandvn tns Siavopns. Mia enixeipnon dinote 6i1abétel éva
KUpIo kévipo diavopns kal dAfote nepicodtepa, an’ énou npowbouvtai ta npoidvia s,
Kpatwvias ta ouvhBws ekei OXI NEPICOOTEPO and pia pépa, n.x. éva kévipo dlavopns
autokIvAtwv K.An.

H anobikeuon twv
npoidviwv anotedei
éva péao e 10
onoio evappoviletal
Xpovikd n napaywyn
e tv nwAnon.
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8.4 NMAPATONTEZ EKAOTHX (EMIAOIHX) AIKTYQN

01 anogdoels yUpw and tov 1péno diavouns tou npoidvios nou Ba enifeyei ival
avapeoa ots nio kpiolpes ano@daels nou Ba ndpel n dioiknon tns enixeipnons. To Mdap-
keuvyk Ba BonBnoel anoteneopatika os 6An auth tn diadikaacia. TeAsutaia avantiooetal
kal epappéddetal n évvola tns «e@odiaotikis Aertoupyias» (logistics), nou onpaivel opBbn
avupetwnion s dlakivnons v npoidviwy.

01 teAikés ano@daoels ol onoies Ba napBouv, ackoUv pakpoxpdvia enibpacn aus eni-
xelpnaoels, yiati gival S0okono va petafanBolv o€ oxéon e us ano@Acels yid To Npoiov,
v uph Kai tnv npowOnon.

H kaBe pébodos diavopns eival yvwatd 6u dnpioupyei euBlves otov napaywyd Kai
oto AlavonwAnti. N’ autd, étav o napaywyods emnégel éva diktuo diavopns, anopacidel
1aUTOXPOVa Kal T0 N0o0oTd TNS OIKOVOUIKAS cUpPEToxns tou. Eival mBavo, népa and to
KUpIO KOOTOS Tns diavopns, va unoxpewbei va auppetéxel akdun kal ota €€06a npowbn-
ons, ite aneuBeias, €ite va xpnpatodotei tous peodlovies os autd.

‘Evas ané tous kUplous atdxous 1ou Mdpkeuvyk ival va diepeuvnBouv ta diktua diavo-
pnhs dueoa. Or uneuBuvol npénel va cuvéudaouy 1o 16aviko, T0 QIKTO Kal To diabéaipo.
O oxeblaopos vos cuatnpatos diavopns npolnobéter:

e Avaduon twv napoxwv, 6nws us BéAouv ol neAdTes.

e KaBoplopd twv atéxwv Siktiwv diavopns.

e [oia tpnpata ts ayopds eEunnpetolvtal Kal nola €ival ta kafutepa diktua
Slavopuns ta onoia npénel va xpnaipgonoinBoulv yia kaOe nepintwon.

e Avdiuon twv peBodwv dlavouns Twv aviaywviouK®V NPoidviwy Kal npoadio-
pIop6s twv evaidakukdv AUCEWV Kal 1wV OXeUKWOV NepiBwpiwv eugni€ias nou
NPOCPEPOVTAL.

Avanuon twv napoxav, 6nws ts 0éAouv ol nefdtes

O unevBuvos Mdpkeuvyk npénel va katavoei kai va avanuel u akpifws {ntolv ol
neddtes and v enixeipnon. Auto €ival 10 Npwto Prpa yia tn 61dBeon twv NPoidvVIwY
wns. Kupios napayovtas tns ekioyns diktdou gival n Sianiotwon gdv 1o npoidv sival
Bropnxaviké h katavafwuko. MNa napadeypa, étav ayopdalel pia taipeia, NPoUPd t
padikh ayopd twv npoidviwv ta onoia tns xpeidlovial kal enBupei va Bpel npounBeutés
ol onoiol Ba wns &iabéoouv pia oAdkAnpn naptiba npoidviwv oe kadn uph. Avtibeta,
éva voikokupld Ba ayopdoel, mbavov, éva pévo npoiov kal Bewpei onpavukoé va Bpel 1o
AlavonwAntn «£€w and to onit Touy, yia va 10 NPopNnBeUTEi.

01 nendres, Aoindv, npoupoUv th yphyopn napafafn twv npoiéviwy tous Kai yi' autd
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anartouvtal kavdnia yphyopns napddoons kai og, 6o 1o duvatd, no noAnd onpeia.
H ypnyopdtepn e§unnpétnon, ouvhBws, au§dvel to k6otos kal anartei uynAd eninedo
napoxns unnpeci®v, adid cuvendyetal kar uynAdTEPN TUPN yIa ToUs NEAGTES.

KaBopiopés twv otéXwv Kail twv NEPIoPICH®V twv SiKktiwv §1a0sons

O anoteeopatikés oxediaouds tou Siktuou d1aBsons npolnobétel du o unelBuvos
petapop®v npénel va kabopioel nola whyata tns ayopds Ba e§unnpetnaoel kai noios Ba
avandpel auth tv euBUvn, nola twApata tns ayopds Ba e§unnpethoel aneuBeias n idia n
enixeipnon Kal nolo €ival to katdAAnAo &iktuo nou npénel va xpnaolponoinBei.

To 6iktuo 61G0gons kaBopiletal pe Baon tous neplopicpoUs ol onoiol Npoépxovial
and ta npoidvta, Tous evEIAUECOUS POPEIS, TOUS AVIaYWVICTES Kal T0 YEVIKO nepIBan-
flov tns enixeipnons. As unoBéooupe Gt o unelBuvos Petapop®V NPOTPA tnv anoatoin
npoidviwy pe 10 a1dénpddpopo avti yia agponopikh petapopd, epoécov autd eival duva-
ov. Autd peicvel us dandves petapopds tns nixeipnons. Opws o c1dnpoédpopios sival
nio apyd Péoo Kal n Petagopd Pe autov deopelel Kepanala yia nepioodtepo Sidotnpa,
apou kabuatepei n nAnpwpn and tov nefdtn kai, eivar niIBavév, kanoiol ané autols va
ayopdoouv and Tous aviaywviotEs, ol onoiol Npoo@épouv taxutepn e§unnpétnon. Etol,
yia va ano@Uyel autés Ts ouvéneles, eival mBavin n enioyn tns agponopIkns PETAaPopPds.

Ta euna®n npoidvta anartolv v dueon napddoon tous atous teNikoUs Katavanwiés
ano tous napaywyous, yiati ol kaBuotephoels Kal ol cuvexeis annayés, anod xépl o€ xépi ta
anfoiwvouy, Pe anoténeopa va petadnnetal n noidtntd tous kai n aia Tous va PEIVETal.
Ta Aoudoudia, A.x., npénel va napadibovtal yphyopa Kai o€ dpiotn katdotaon.

Ta oyk®é&n npoidvia, 6nws ta dopikd unikd, anartolv diktua nou eAaxiotonolouv
v anéatacn petagopds Kal th cuxvotnta katd v onoia adfdlouv xépia atn petagopd
T0US ano tov napaywyod otov katavanwth.

Ta un tunonoinpéva npoiovta, yia napadelypa ta émnia nou kataokeuddovial katd
napayyenia kai xpeidlovtai €161ka kadoUnia yia v KATtaokeuh tous, Nnwiouvtal aneubeias
and Tous avunpoomnous twv katackeuaot®v. O1 evoidpecol gpopeis epnopias, noAnés
Qopés, bev pnopouv va eEunnpetnoouv Tous Katavawiés, yiati v éxouv s anapaitntes
yvoels h tn duvatdtnta eueAi§ias ous anaithoels twv NEAATmV.

L€ UPKETES MEPINTWTEIS, 0 oxedlaopds tou Siktuou diavopns ennpeddetal and to &i-
KTUO 10 0Moio XpnoiponolEi 0 aviaywvioths tou napaywyou. O1 napaywyoi, niavév, va
eniBupolv va aviaywviotolUv ta npoidvid Tous Pe autd twv dldwv péoa otous idlous
Xwpous nwAnons.

O tponos pe tov onoio xpnaiygonololvial «ta onpegia nwAnons» diapépel and npoiov
o€ npoidév. H dnpioupyia noAukataotnpdtwy oto Kévipo twv néfewv ta onoia kanu-
ntouv HekAdEes TETPAYWVIKWVY PETPWV Kal NepIAapBavouv apketd «nepintepan» enixeipn-
oswv (shop in shop) eival évas 1poénos npowBnons. O1 katavaAwtés, Pe tn gtdon Tous,
0V ENIKPOTOUV, YIaT «T0 KAtdotnpd péoa os Katdotnpa» tous npoodépel tn duvatdinta
npoacéyyions noAAmV Kal S10QOPEUKMV ETAIPEIOV XWPis NOARES PETAKIVATEIS.
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8.5 XONAPEMIOPIO

01 xovépéunopol gival and tous Kupidtepous Ppopeis diavopns npoidviwv. Luvdéouv
T0Us napaywyouUs pe tous Alavéumnopous Kai kanUntouv apketd yewypagikd onpeia tns
Slavopuns. KUpies 6paatnpiotniés tous sivai:

e BonBouUv otn cuiioyn, Siadoyn, anoBhkeucon kai Siavopn twv NPOIGVIWV.

e Meiwvouv ta diktua diavopns.

e AlakivoUv noAnés noikinies npoidviwy.

® YUYKEVIPWVOUV Td NPoiévia noAAmv Napaywywy.

e BonBouUv otnv €NIKOIVWVIA KATAOKEUAOTWY - Katavanwiwv Kal eunnpetolv
us avdykes o ninpo@opies 10U MAPKEUVYK TwV KATAOKEUAOTWV (Napaywywv
K.Am.).

e BonBouv otn xpnpatodotnon tou epnopiou.

e Eivar anéAuta anapaitntol yia tov epodiacué tou Biopnxavikol TOpEd O€ NPWTES
Ufes, xnpika npoiévta k.An.

01 xovdpépnopol Slakpivovtal anod tous Alavéunopous ato 6t NwAoUV NEPICTOTEPO O
Alavéunopous h Kataokeuaotés kai Aiyo, N oxeddv kaBdnou, atous tenikoUs KaTavanwTEs.
Auté ouppaivel yiati to vopikd niaiclo 6pdaons Kal kEPOOUS Twv XOVOPEUNOPWY TOUS NPo-
oavatoidel oto va éxouv doconnyies NEpICOOTEPO e AIAVEUNOPOUS KAl KATAOKEUAOTES,
napd pe teikous katavanwiés.

01 xovbpépnopol katatdooovial o€ U0 KUPIES Katnyopies:

a) Z& autous ol onoiol anoKtouv tnv Kupidtnta Kai euBuvn tns 61d6eons twv npo-
ioviwv.

B) Ze ekeivous ol onoiol SieukoAUVoUV TS ayopanwAnaies xwpis va éxouv titlous
1610Kktnaias (avunpoéownol, PECites).

H k@0¢ katnyopia xovdpépunopwv pnopei va diakpiBei os nepioodtepes. Etal, ol NPwTol
dlakpivovtal oe xovopEPnopous YeVIKOU Eunopiou, o eKeivous ol onoiol e161kedovtal o€
OUYKEKPIPEVA NPOi6VTa Kal og XovOpépmnopous e Bdon tn yewypa@ikn kaduyn (tonikoi
xovdpépnopol, xovopépnopol pias nepioxns n naveAnadikns kaduyns).

01 xov6péunopol yevikoU epnopiou aoxonouvial pe YevikO epundplo noAAwy pn gu-
nabav €1d®v, kal npoidviwv noAAmv Katnyopiwv. Avadaupdvouv tnv tunonoinon twv
NPoidvIwy, tn petagopd, v anoBhkeuon, tnv niotwon twv Alavéunopwv K.An. Le KAnoles
nepintwoels dev avanapPdvouv tn petagopd twv Npoidviwy oUte XpnpPatodotouv tous
Alavépnopous, anAd Npoo@EéPouV ta EPNOPEUATA Tous o€ xapndh tpn éxovias peyanous
xwpous nwAnons o noAd onpeia, wote va PBpiokovial kovid tous AlavonwAntés (ta
Kataothpatd tous gival ta yvwotd Cash and Carry).
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01 xovOpéunopol nou 161keUOVTIAl O CUYKEKPIUEVA NPOidvia eunopevovtal, yid
napadeiypa, ané ta 1pd@Ipa pévo ta twpid, h aoxofolvial pévo pe tn dlakivnon vwnmv
kpedtwv. AAAd eival buvatov va aoxodoUvial e pia oeipd npoidviwy 6nws yia, napd-
Oelypa, yevikd pe 1pod@Ipa N xnpuikd npoidva K.An.

Ltnv katnyopia twv xovopéunopwv evidooovial Kal keivol oI onoiol éxouv éva h
nepIcootepa Ppoptnyd kal 6 xopnyouv pev nioctwon, afid epodidlouv tous pikpoUs,
ouvnBws, Alavéunopous pe didgopa €idn eunopeupdtwy. YNapxouv Kal xovopéumnopol ol
onoiol 6¢ Siatnpouv anoBnkeutkoUs xwpous oute anoBéuata, anid ayopalouv Hévo tov
titdo 1610ktnaias kar avafapBavouv pe uneuBuvétnta tnv napddoon twv EYNOPEUUATWY
Kal tnv gionpagn twv xpnpatwy.

O1 avunpoéownol xwpis titAous 1610ktnaias diakpivovial o€ tpels opdades:

e Ekeivol ol onoiol avadapBdavouyv yia Aoyapiacpd HIKPWV ENIXEIPNOEWY VA EKTE-
Aouv 6ies us dpactnpidntes tou Mdpkeuvyk kal kadouvial avunpoécowmnol
nwAncewv.

e Ekeivol ol onoiol KAvouv cup@wVies Pe napaywyous ol onoiol napdyouv ou-
pnAnpwpaukd, kupiws, npoidvia kai ta npowBdoUv PE autd tns enixeipnons Nou
avunpoownsUouv Kal autoi kadolvial avunpocwnol Napaywywy.

e Kai o1 épnopol pe npopnBeia. Autoi gival, cuvhBws, avunpOcwol NaPaAywywv
aypoTK®V Npoiéviwv kal avadapBavouv tnv ndAnon twv npoidéviwy yia Aoya-
PIACHO TWV NAPAYWYWV e Npoundeia.

8.6 AIANEMITOPIO

Niavepnépio anoteloUv 6Mes ol 5pactnpIOTNTES Mou oxeti(ovtal e tTnv nwAnon npo-
i6viwv otov tefiké katavanwtn. O1 epyacies autés ival OXETKES pE:

e Tnv ayopd noikidias npoidviwy,

e 1n 61G0€0N AUTMY TWV NPOIBVIWV O TPAATA s ayopds otov katdAdndo tono
kal xpdvo, tn diapnpion kal npowOnon tous Kal

e tnv NWANON TWV NPOIOVIWY AUTMV OTOUS NEAATES.

01 unetBuvol tou Mdpkeuvyk npénel va yvwpidouv kadd ts Aeitoupyies tou Alavepno-
piou, agou ol Alavéunopol, katd kUpio Adyo, «xelpifovial» ta nepioodiepa katavalwukd
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npoiévta. O1 Alavéunopol npénel va eival anotefeopatikoi atnv NMANCN Twv NPoIOVIwWY,
Slapopeukd duokoneuovtal dAol bool cuppeExouv ato Siktuo tns diavopns. H embeiod-
nta twv AlavonwAnt®yv os éva diktuo, ouvhBws, ennpeddel tnv enituxia N tnv anotuxia
nwAnans evos NPoidvtos.

KUpla anootodn twv diavonwAint®v eival va anaoxodoulvial pe us Alavikés now-
Anoeis. MoAnés popés, Opws, NwAoUv éva PEPOS TwV Npoidviwv tous xovdpikd. Na na-
padelyua, ta super markets guxvd nwAoUv tPOPIYa kal dARa npoiévia os souatopla
k.An. A ta Kataothpata xpwpdtwv nwiolv Npoiévia tous o€ katavaiwiés, adid kal og
efaloxpwpatotés k.An.

01 enixelpnoels tou Alavepnopiou Slakpivovial g€ katnyopies pe Baon didpopa Kpi-
thpla, Adyw tou 6u undpxel peyanos apiBuods kal apketd ibn enixeiphoewv nou diadpa-
patifouv diagopetkous ponous ato diktuo Siavopns.

Mia 8i1akpion Baailetal: a) atnv Kupidtnta Kal B) otnv 181K Pop@n Tns eNiXeipnons
Aiavikhs noAnons.

H katdta&n twv enixelpnogwv Alavepnopiou Pe KPITAPIO TNV KUPIOTNTA XEl ws €ENS:

e enixelphaoels NIaveUNopiou, Ol ONoies aviikouv o€ aveEaptntous ePnopous,
e enixelpnaoels Alavepnopiou pe anuaida kataotnpdtwy Kal
® enIXEIPNOElS NIAVEUMOPIOU TwV ONOIWV TNV KUPIOTNTA €XOUV O GUVETAIPICHOI.

a) Enixeipnoeis Alavepnopiou, ol onoies aviikouv o€ ave§aptntous epnopous.

01 enixelpnoeis autés eEakofouBoulv va éxouv éva peydno nocootd and ekeives Tou
AlavikoU gpnopiou, napd v avdntén aAdwv poppwv enixelphocwv. O1 ENIXEIPNTEIS
autés «tpafolv» nefateia, yiati éxouv noAAd npoidvta h npoidvia NpwIns avdykns Kai,
KUpla, otnpifovtal otnv eEunnpétnon tnv onoia npoogépouv, dndadh Bpiokovial kovid
oT0 onit tou Katavanwtn, Aeitoupyolv noAnés wPEs Kal, iows, wPEs Nou ta peydia ka-
taotnpata gival kAgiotd kAn. O1 I610KTATES TOUS Naipvouv ypnyopd ano@Acels Kal EXouv
61aié€el katdAAnAous x@pous, Pe wpdaies Pitpives nou npoceAkUoUV Tous NeNATes Kal,
YeVIKQ, éxouv BeAUOEl TNV €IKOVA TOU KATAOTAPATOS TOUS O oxéon e T0 NapenBov.
Mapdderypa tétoiwv enixelphoswy €ival ta (axaponiaoteia, ta kataothpata YIAIKWY, ol
KaPes notwv K.d.

B) Emxeipnaeis Alavepnopiou pe aducida kataotnpdrwv.

Monnés enixelphaels, apoU eNITUXOUV TNV avayv@pIon Tou Tonikou NnAnBuopou oto pé-
pos 6nou dpaatnpionololvial, enekteivovial kal pe dANa Kataotnpata o€ AANEs NEPIOXES
s iblas noAns h kal og dnles nonelis. Etal, éxouv Kevipikh dloiknon, n onoia kaBopilel
v noAiukh tnv onoia Ba akoAouBhoel n enixeipnon (ayopés, tpdnous avantugns s
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enixeipnons K.AM.) Kal apKetd KAtaothpata Pe ta onoia eunopevovial ta idia npoidvia.
M.x. Kataothpata NAEKTPOVIKMV €16V, poUxwv K.An.

H aAucida kataotnpdtwv Aiavikns dnpioupyei aviaywvioukd nAsovekthpata yia tus
enixelpnaels, yiati tous divel tn duvatdtnta va noudoUv oe xapnAdtepes UPES anod tous
ave€aptntous Alavépnopous. Mnopouv va newuxaivouv Xapnidtepes UPEs anoé tous npo-
pnBeutés, eneibn ayopalouv peyanUtepes noodtntes anoé autés nou ayopdlouv ol avetap-
wntol Alavépnopol. AlaBétouv peydnes noadTntes NPoidviwy otnv ayopd Kal endI®Kouv
HIKpOTEPO KaBapd képdos ouis nwAnaels kGBe npoidvtos, adld anoktouv képdn and us
peyanes noodtntes nou nwiouv.

Ta npofAnuata nou avupstwni(ouv ol EMIXEIPNOEIS AUTES gival dpola PE autd Twv pe-
yadwv enixeiphoewy, 6nws npopAnpata cuvioviopoy, kabBuatépnons otn ANYN kanolwv
ano@doswv K.An.

y) Emixeipnoeis Alavepnopiou KUpI6TNTAs GUVETAIPIGUWV.

Tnv tefeutaia neviastia, apketoi Alavépnopol, otnv Nnpoonddeid tous va avupetwni-
00UV TOV aviaywviopd, ouvévwaav ts Suvapels tous kal dnpiolpynoav cuvetaipiopous
eite petagu tous eite Pe Tous xovdpéUnopous Kal Tous Kataokeuaotés. Etal, dnpiolpyn-
oav padi aducibes kataotnpdtwy, ol onoies Hev AVAKOUV OE Id €MIXEIPNON HE KEVIPIKA
olkovopikh Siaxeipion. Alathpnoav tnv oIkovopikh Kal S10IKkntikh autovopia tous, anfd
ékavav nonnés oupPwvies o€ oIkovopIKd Kal epnopika Béuata. Etol, yia napddeiyua,
napatnpoUPE O€ APKETES NEPINTWOEIS O, dtav undpxel CUVETAIPIOPOS avdpeoa o€ Eva
xovbpépnopo kai évav apiBpé Alavonwint®v, ekeivol avafapBdvouv va ayopdalouv 6fa
oxedov ta epnopelpatd tous and autév. Exouv tnv anokAgIouKOTNTa yia va noufncouv
10 EUNOPEUPATA TOU XOVOPEUNOPOU OE GUYKEKPIUEVES aYOpéES PETd and ypanth cuppwvia,
v onoia éxouv unoypdyel 6na ta péAn. O xovopéunopos, nadl, divel bnola fonBeia xpel-
alovtal, 6nws texvoyvwaia, katddinAo e§onAiopd k.An. And to cuvetalpiopd autd 6ol
kepbilouv, yiati kal o xovbpépnopos kai ol AiavonwAntés au§avouv tnv OIKOVOMIKA ToUS
Suvatdinta kal pnopouv va npopnBelovtal npoidvia oe kanés upés kai va ta diabétouv
pe kanUtepous 6pOoUs atnv ayopd.

H katdraén twv enixeiphoewv Pe KpItnpio tnv €16IKN HopPh tous

Ta kataothpata tou AlavikoU epnopiou pe KPIThpIo Ty e161KN pop@i tous diakpivo-
Vial O€ OPKETES Katnyopies petagl twv onoiwv eival kal ol akdAouBes:

O1 enixelpnoels yevikoU eunopiou, ta e§e1Sikeupéva kataothpata (o€ nwAnon opi-
OHEVMV KATNYOPIMV NPOidVIwy), ta Yeyafa Kataothpata, ta NEPIPEPEIAKA EUNOPIKA
Kévipa, ol unepayopss, ol Aaikés ayopés, ol pnxavés nwAnons, ol NWANGEIS HEOW TOU
61adiktuou (Internet) k.An.

O1 enixelpnoels YEVIKOU eunopiou onpepa Asitoupyolv Kupiws oe enapxiakés nonels
ka1 nwAoUv, cuvhBws, Npoidvia yewpylikns napaywyns addd kal npoidvia nou e§unnpe-
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T0UV TS KaBnpepivés avdykes twv katavadwtwy. Eival kataothpata ta onoia, ktés anod
1po0Iua, nwiouv epyaneia, xpwpata KA.

Ta e€eibikeupéva kataothpata SiaBétouv opiopéva pdvo eeidikeupéva npoiovia,
onws BifAia, pouxa pédas, pwrtoypaika idn k.An. Eival eykateotnpéva os KEVIPIKA on-
peia twv néAEwv Kal £xouv atdxo va eEunnPetolv ouyKekpIpévn nefateia, NPoopEpovias
peyann noikinia os oplopéva pévo h €1dikd npoiévta. Ta katacthpata autd noddanAaoi-
aovtal, 600 BeAucwvetal 1o Piotiké eninedo kal ol Katavanwtés anaitoUv oUYKeKpIPéva
npoidvta, yia va kadUyouv us avaykes Tous, td onoia ev prnopoUv va 1ous NPooPEPOUV
ta dAfa kataothpata yevikou Aiavikou epnopiou.

Mia AN katnyopia €ival ta yeyafa kataothpata Aiavikhs noAnons, ta onoia gival
€€€MIEn twv Kataotnpdtwy yevikou epmnopiou Kal Npoo@épouv peydann noikifia npoio-
viwv. Ta kataothpata autd dSnpioUpynoav €161kd tpnpata péoa og autd. To kABe tphpa
NPOCPENEI OPICUEVN KATNYopia Npoidviwy Kal, €101, Ol ayopaoTés PE Pia ENiIOKEWYN PMo-
poUV va ayopdoouv diagopetikd €idn (€ibn pouxiopoU, niektpikd €ibn, nAektpovikoUs
unonoyiotés, diokous k.An.). O kUplos Adyos avantugns tous eival n eEunnpétnon twv
katavadwtwv, ol onoiol Bpiokouv ato ibio katdotnpa noAnd ibn npoidviwv o€ éva gu-
xdpioto nepifdnnov. Ta kataothpata autd yia Karnolo HIGoTNA AVUPETDNICAV OIKOVOMIKA
npoPAnpuara, yiati n Asitoupyia tous éxel uynnod koatos. Teleutaia, dpws, ta npofAnuata
Eenepdotnkav Kal enaveppavifovial Pe eVOIKIATEIS HEPOUS TOU XWPOU Tous o€ AAnes enw-
vupes enixeipnaoels (shop in shop). M.x. ota peydia kataothpata KaAAUVTK@Y undpxouv
nepiNtepa and ENWVULES ETAIPEIES.

Ta nepipepelakd epnopika kévipa. O Katavanwths o ornoios Pével o€ NPOAcTIo HIas
peydnns nénns 6e BéAel va tadainwpnBei yia va ndsl otnv KEVIPIKA ayopd tns Kai va
ayopdoel ta avaykaia npoidvia, yiat éxel va avupetwniosl noAnd npofAnpata 6nws,
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va xdoel apketd xpdvo e€aitias tns peydins kivnons, va duokoneutei va Bpel xwpo yia
otdBpeuon k.An.

MN' autd, oe nonnés ndneis SnpioupynBnkav peydna epnopikd kévipa, ta onoia €xouv
peyann éktaon kal Bpiokovial o€ ouvolkies Nepipepelakd twv peyadoundiswy Kal Kovid
o€ Baoikés o0bikés aptnpies. e autd Ppiokovial apketd €16Ikd kataothpata kail, yopw
and autd, undpxel apketds xwpPos yia otdBpeuon, wote va eEunnpetolvial ol ayopa-
OTés. 110 NEPIPEPEIOKG ayopaotika KEVIPA UNAPXOUV, OUVABWS, KATAoTAPATA YVWOTmV
Kal enituxnpévwv enIxeiphogwy nou anguBuvovtal os 6ia ta thpata tns ayopds, WOTE O
katavadwths va pnopei va Bpel ta npoidvia nou xpeldletal og 6Mes Us NOIGTNTES Kal TUPES.

01 ungpayopés cival kataotapata Aiavikns ta onoia cuvnBws nwiolv tpdé@Iua. H
avanwugn tous opeifetal atnv npoa@opd peyanns noikifias npoiéviwy kai oe noAU kanés
upés. Autd ogeifetal oto xapnAod KOotos tous, yiati ayopalouv peydnes noootntes anid
Kdl o KoIve, ouvhBws, autoe€unnpeteital Kal, €101, Pei®@VeTal to AItoupyIko KOOTOS Tous.
Tefeutaia, ol ungpayopés enekteivouv us 6pactnpidtntés tous kal ayopddouv kateuBei-
av and tous napaywyous napakduntovias tous xovopépnopous, eva avadapfavouv tn
petapopd pe S1ka tous péoa kal tnv anoBnkeuon twv NPoidviwv o HIKoUs Tous XWPEOUS.

O1 Adikés ayopés eival évas Beopds nou e§unnpetei tous napaywyous aypotKmv npo-
ioviwv Kal tous katavanwtés, agou &e peconafouv ol épnopol yia tn diakivnon kal tnv
nAnon twv npoidviwy. Zus Aaikés ayopés nou yivovial, cuvnBws, pia opd tnv efdo-
péda oe kénolous HpdUOUS WV CUVOIKIOV TwV NOAEWV ENITPENETAl OI NAPAYWYOI Kal
pikponwAntés va nwfoUv ta npoidvta tous kateuBbeiav otous KatavaAwTés.

O1 pnxavés nwinons gival eykateatnpuéves o noANd onpeia kal péow autwv diakivou-
vial oplopéva €idn peyanns kukiopopias nou avadntd cuxvd o katavadwths kal Bédel va
ayopdael xwpis épeuva dnws tolyapa, avayukukd, yAukiopata K.d.

H avantu€n tou niektpovikou eunopiou kai n avdntu€n tns 81G0gans twv ayabav péoa
ané 1o diadiktuo eival pia véa npokAnon yia 1o Mapkeuvyk yia vées 6pactnpIdTntes, Mote
Va NPOCPEPEI TV ayopaoth KaAUTEPES UNNPETIES Kal OTS EMIXEIPNTEIS NEPIOCOTEP KEPON.

Ta tefeutaia xpovia, nou ol KatavalwTtés anoktouv nAekTpovikoUus unonoyIoTés Kal
0t0 onit tous, éxouv tn duvatdtnta va ayopdlouv diapopa Npoidvia Xxwpis va xpelaotei
va ndve oto x®wpo wwv nwAntwv. N’ autd, 1o Mapkeuvyk npénel va Bswphaoel tnv 08évn
tou unonoylioth oav pia «Bitpiva» nou Ba tn douv noAdoi neAdtes, twv onoiwv o Xpovos
eival noAUupos. Etal, Ba npénel va kAvel pia napouaciacn nepIEKtKh Kal EAKUCTKNA, yia va
npooenkUoel Tov Katavawtn.

H 6éon (site) autn dev npénel Ba anwbei tov «nepactkd», adnd Ba npénel va tou
dnpioupyei tnv emiBupia va npoxwpnoel kai og dAfes oenides. O oxediaopds 1ous npénel
va gival e0xpnotos kal annoés. Ba npénel va emfeyolyv ta katdAdnAa xpmpata Kai va
6npioupynBouv ekeiva ta ypagikda ta onoia, avti va anwbouv, 6a BonBouv tov evdiapepd-
pevo atnv avadhtnon twv ninpo@opi®v nou eniBupei. Miotetetal du oto péAnov peyano
pépos twv ouvannaywv Ba yivetal péoa and tous unonoyiotés, ol onoiol Ba Bewpouvtal
10 Kupiapxo Péco tns ayopds.
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8.7 XTPATHIIKEZ ANANTYEHZ AIKTYQN AIANOMHX

H enixeipnon npénel va anogacioel petagl wv andwv otpatnyik®v nou Ba akofou-
Bnoel kal yia tn diavopn twv Npoidviwy s, av Ba ta diabétel, SnAadn, o évav neAdn h
o€ neploodtepous. Etal, éxel va eminégel evannakukd ta akéiouBa:

e Edv Bédel va kaduyel 6An tnv ayopd, Oa npénel va 61a0étel ta npoidvia tns og kGO
éunopo, o onoios pnopei kai Bénel va ta noudnoel (eviaukn diavopn).

e Mnopei va emné€el éva pikpo apiBuo epnopwv o€ kaBe neploxn (emnekukn Sia-
voun).

e Emiiéyel éva povo épnopo o€ kabe nepioxn, o onoios nouAd anokAgiouKa kai povo
autos ta npoidvia wns (anokAsioukn diavopn).

To €idos tns atpatnyikis nou Ba xpnaoigonolnacel n enixeipnon yia tn diavoun e§ap-
tatai and 1o €idos 1wV Npoidviwv Kal ts cuvlnkes tns ayopds. Otav n enixeipnon €xel
i duvatotnta kal 61a0éoel apketd KePANaia yia NPowBNTKES EVEPYEIES e GTOXO TOV
1eAIké Katavanwtn, tote ekeivos niéCel Tov evOIAPETO HE T va Tou {ntd ta npoidvia s
enixeipnons. Mia enixeipnon, yia napddeiypa, n onoia kataokeuadlel naixvibia, pe éviovn
Slapnpioukn ekotpateia ota péoa padikns evnpépwons, npoonabei va kepdioel 1o 1efiko
katavadwth kal, étav tov kepdioel, ekeivos niéel tov Alavonwantn {nt@vias Tou 10 ou-
yKkekpigévo npoiov. 0 AlavonwAntas, éxovias e€aopaniopévn nefateia, otpé@etal Npos
oV NpopnBeuth tou Kal {ntd ta cuykekpipyéva npoiévia (oxapa 8.5).

MpowBnon kai npofonn npoidviwv

v
e
—

AvtiBeta, o€ dnnes nepINTOEls, OTav KATAOKEUAOTAS N napaywyos ival pIkpopeaaia
enixeipnon, iows va pnv éxel tn duvatdtnta tns npowOnaons kal npofoAns aneubeias
otov tefik6 katavanwtn. MNa va enitixel tnv unoothpign wwv pecaloviwv divel kivnipa
O€ aUTOUS ONws Peydanes ekNtmaEls, NANoN Pe niotwon K.An., kal €101 To Npoidv yivetal
yvwaoto kar au€avouv ol nwAnaoels tou (oxhpa 8.6).
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8.8 ANAKEDAANAIQEH

0 katavadwtns evdiapépetal yia noikiia npoiéviwv kai pdniota ta BéAel éykaipa
Kar otov tono nou Cei. N’ autd, n §1dBson twv npoidviwv and tov napaywyo otov
katavafwtn €ival onpaviko otoixeio tou piypatos MApKeuvyk.

Ta npoidvta pnopouv va pBdcouv otov katavadwtn pe noAfous tponous. MoAnés
@opés otn Sladikacia auth cuppetéxouy, Népa and tov napaywyo kai tov katava-
Awtn, Kal apketoi evoidpeool, ol onoiol éEunnpetolv TG0 ToV NApaywyo 600 Kal
tov katavadwtn. Autoi gival o1 xovdpépnopol, o1 Alavépunopol K.Am.

MNa i yetagopd twv npoidviwy xpnaolponoieital 1o katdAdnAdo, kGO popd, peta-
POpPIKO PECO, WOTE Ta NPOIdVTa yphyopa Kal pe aopdneia va ¢pBacouv otov tefiko
katavanwth. O1 enixelpnoels eminéyouv SiIAPopes atpatnyikés avantugns twv Siktu-
wv diavopns, E T0 Va EVNPEPWVOUV APETT TOV Katavanwtn yid ta npoidvia tous h
HE ToUs evBIAPEDOUS Kal, €101, autd yivovial yvwotd, yia va pnopei o katavanwtis
va IKavonoInael ts avaykes tou pe kabe véo npoidv, 1o onoio pnaivel otnv ayopd.

ENNOIEZ - KAEIAIA

e Aiktuo &iavopns ¢ E€e16Ikeupéva Kataotnpata

e Quaoikh Slavopn e Alavépnopol

* Avunpo6ownol napaywywyv * Aduaiba kataotnpdtwv

e 'Eynopol pe npounBeia ¢ Etaipies diavopns

*'Epunopol * Meyana kataothpata

e Avunpoownol nwANgewv ¢ Evéidpeool

e Avunpéownol * Mepipepelakd ePnopIka kévipa
* YUVETAIPIOUOI EUNOPWV ¢ AnoBnkn

e Xovbpéunopol ¢ Aladiktuo ws kavani diavopns

205



H AIANOMH KEDAAAIO OFACO

8.9 EPQTHXEIX - AZKHZEIZ, APALZTHPIOTHTEZ

Epwthoels - AOKNROEIS

1. Inpeiwote yia kdOe pia and us napakatww nPotdaoels pe KUKAO 10 Zwotod h 10
N@Bos:

1.1 O katavadwtns evoiapépetal yia noAAd npoidvta, adddwa X A
Bénel éykaipa kar otnv NANCIEGTEPN YIa AUTOV ayopd.

1.2 Inpepa, ol NapaywylkEs enxelphaoels pe peydnn eukonia L A
€NIKOIVWVOUV pE Tov KaBéva anod tous nefdtes tous.

1.3 ‘Epnopoil €ival ekeivol ol onoiol ayopddouv ta npoiovia L A
anguBsias anoé tous napaywyouUs Kai anoktolv thv Kupidtntd
T0UsS.

1.4 O1 etaipeies diavopns gival ENIXEIPAOEIS 01 OMOiES r A

avadapPavouv tn diakivnon twv UNopeUpdTwy PeTagu
NAapaywymv Kal Xovopeundpwv.

1.5 H &168eon twwv npoidviwv eival npoupdtepo va yivetarand I A
T0US Napaywyous, yiati €101 YEIDVETAl TO KAOTOS.

1.6 To Mdpkeuvyk dev pnopei va Bewphnaoel tnv 086vn tou L A
unonoyloth ws pia «Bitpivar, tnv onoia 6a douv noAdoi neAdres.

1.7 To €idos tns orpatnyikhs nou Ba akoAouBnael n enixeipnon I A
yia tn diavopn e€aptdtal and 1o €idos twv Npoidviwy Kal us
ouvBnKes tns ayopds.

. Na avapépete 1ous Baaikous tonous twv Siktiwv diavopns.
. Moios gival o poénos tou c1dnpodpduou ous Petapopd Twv NPOIdVIWY;

2
3
4. TMoia n aoxofia twv XxovopEUnopwv YeVIKOU gunopiou;
5. Moies €ival o1 6pactnpidtntes wwv AiavEUNOPWY;

6

. Na nolo Adyo éxouv avantuxBsi ta e€eibikeupéva kataothpata AlAvIKAS
nwinaons;

7. Avanti€te tous Ndyous yia tous onoious éxouv dnpioupynBei 1a nepipepeia-
K& PNopIKAa Kévipa.
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8. IupnAnpmote ta kevd pe us napakdtw AEEEIs, agou us tonoBetnaoste otnv
katdAAnAn nwon:

Aladikaoia, 61G0gon, péoo, anoBnkeuon, diavopn, napanafn, katavoun, didotn-
pa, phvas, onpeio.

Itn Quolkh _ ocupnepidapBdavetarkain — n onoia @aivetal éu
Slakoéntel tn pon twv ayabmv kal paddicta yiaapketd . Opws, n anobn-
KEUON Twv nNpoidvtwv anotelsi éva e 1o onoio evapuoviletal

XPOVIKG n napaywyn pe tnv noAnon.

H anoBnhkeuon xpelaletal karylatny — twv SidQopwv nocotntwv Kal
noikifi®V twv ayabav petagl twv pewv evos diktuou

01 nendtes npoupolv T ypAyopn ___ Twv NPOidviwv tous, yI' autd
anartoUvtal kavdania yphyopns napddoons kai, 600 to duvatd, o€ mio noAnd

Apaotnpidétntes

1. Na pefetnoste nola KATaoTAPATA UNAPXOUV OE éva EUNOPIKO KEVTPO Kal
YPAWTE, pe nepinou ekatd AECels TS anoyels aas, yid To €AV autd 1o KEVTPo
e€unnpetei IKavonointukd tous Katavawtés tns NEPIOXNS.

2. Na pefethoste pia nepintwon nNpoiovtos yia tnv onoid n Yetapopd pe agpo-
nAdvo eival n evdelkvudpEVN Kal va NAPoucidoste Us andyels aas atnv tagn.
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KE®AAAIQ ENATO
[IPONBHLH

Metd and m peAétn autou tou keadalou,
B0 eioaote o¢ Béan vo:

o Na katavoeite th Astroupyia Ttng
enKovaviac.

o Na avantigaste oToxouc snikolvaviac.

o Na nepypdeete tn dtadikacia tne
emKowvwviac.

® Na npoadiopilcte T0 piypa tne
npocBnang.

o Na npoodiopilcte uc dandvec tne
npocBnang.

o Na dakpivete uc diaopéc avdpesoa

otn dla@npen, 0TV NPOCWNIKN NK-
Anan, otnv npodBnan nwAngswy, 6T

dnpogiotnta Kat gTic dNUOGLEC OXETELC.
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Ta «epyadeia»
s eniKovwvias
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Mdpketvyk.

MPOQOHZH KEQANAIO ENATO

9.1 EIZArQrH xTHN NPOQOHIH

H npowOnon &ival éva ané ta cuotatukd otoixeia tou piypatos MApKeUvyK Kai xel
ws Bacikd NPoopIoud v eNIKOIVWVIa TNs ENIXeipnons pe 1o Katavadwtkd Koivd. Me
anna Adyla, n npowbnon avadappavel 1o duokofo €pyo tns NAnpoPdENaNs Tou KoIvoU
OXEUKA YE T0 Npoidv h tnv unnpeaia, KaBms Kal Ty uph kal ta onpeia 1a0eons tous. O
6pos anotensi pia eupeia évvola, nou nepiNapBavel onpavukd «epyansia» s NIKOIVW-
vias Mdapkeuvyk, 6nws €ival n npoowmnikn nwAnon, n Slaghpion, n Snpoacidtnta pe us
6npooies oxéoels, kal n npowOnon twv nwincewv. Kabéva Eexwpiotd, adnd kal 6Aa
padi, CUPPETEXOUV EVEPYA OTNV ENITEUEN TWV GTOXWV TNS EMIKOIVWVIAS Kal Tou MAPKETIVYK,
nou pe tn oglpd tous kafoUvtal va IKAVONoINOOUV T0Us oUVORIKOTEPOUS OTOXOUS HIasS
enixeipnons (oxapa 9.1).

KOINO

KaBe «epyansio» tns npowbnons Asitoupyei pe diapopetkd 1poéno kai e§aopanidel
dlapopeukd anotenéopata. Mapd 1o yeyovos OU KOIVOS NAPOVOPACTAS KAl TAUTOXPova
0 ouvOETIKOS Kpikos 6wV autwv twv epyansiwy €ival o ENIKOIVWVIAKOS Xxapakthpas
T0Us, ol H1apOopéEs Tous ival apketés kal eEaptavial and 1o Baaikd npocavatofiopd tous.

Ma napddeiypa, pia diagnpion npoopiletal va Petapépel anoteeopatkd oto Koivod
6edopévo pnvupa. AnAadn, va nAnpo@opnael yia éva npoidv, pia unnpeaia n pia 16€a,
va neioel yia v agia tous, va Npotpéyel yia enickeyn ota onpeia NMANONS Tous, va eni-
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BePaimael yia tn owaoth enifoyn, va evioxUoel T £IKOVA TOUS GTO KOIVO Kal, YEVIKOTERT,
va ennpedoel kal va odnyhaoel ta dtopa otnv eniBupnth cupnepipopd.

Avtiotoixa, ol dpaatnpidtntes npowbnons NnwAncewv anoPiénouv va ennpedoouv
dueoa th oupnepiPopd v atdpwy, yia va ayopdoouv eniniéov npoiévia, va au§hoouv
v katavdnwon dedopévou npoidvtos h pdpkas, va emioneloouy tnv ayopd h, akopn, Kal
va bokipdoouv kaivouplia. Zuxvd, o 6pos «npowlnon» cuyxéetal e Tov 6po «npo®Onon
nwincewv». H npo®Bnon anotefei éva yevikotepo «epyaneio» tou Mapkeuvyk, nou
padi pe o npoidv, tnv upn kai tn diavopn, Siapoppavel 1o piypa tou Mapkeuvyk,
o6nws avanuBnke og nponyoupevo kepdanalo. Avtibeta, n npowOnon nwAncewv anotensi
éva «epyaneion tns npowONGNs, NOU CUPUETEXEI EVEPYA otnv avantugn twv nwAnoe-
WV pIas eNIXeipnons.

Koivé onpeio kai ous 600 nepintwaoels (npowBnaons kal npowOnaons nwinoewv) givai
0 ENNPEAcOs tns avBpwnivns CUPNEPIPOPAS Kal N ENIKOIVWVIAKN tous didotaon. H
Slapnpion, yia napdderypa, nou anotensi éva and ta Bepeficdn otoixeia tns npowOnans,
embImKel va SIaUOPPOAOE! PIa CUYKEKPIYEVN ATOMIKA CUUNEPIPOP, EVLd N NpowOnon
nwihoswv otoxelsl, oxedov anokAsiotikd, otnv avénon twv nwinoswyv. Qotdco, dev
gival ondvies ol NepINtOEls nou ol dUo tpdnol enikolvwvias cuykAivouv petau tous.

‘Otav pia diapnpion npofaniel pia npoapopd, lAoyad, Nnpoonabei va odnynael tous
katavadwtés otnv dueon ayopd npoidviwy Kal, he auth v évvola, akofouBsi tn Aoyikn
s npowbnans nwAnogwv. Ztnv ouaia, OUWS, EVNUEPWVEI TO KOIVO yia TV Npowdnukn
evEPYEIT Kal T NPOTPénel va tnv ekpetanieutei npos apoifaio égenos. Tnv idia guypn
Sieukonuvel tous nwAntés otnv enitéleon tou €pyou tous, eneidn éxel hdn yvwotonolnoel
10 NPOI6GV N TNV UNNPEGIa 01O KOIVO Kal 10 €XEl NEIOEI va ENIOKEPTET TO onpgio nwAnons
tous. Me anfa Adyia, éxel Siapop@waoel 1o nAéov katdAAndo nepiBanfov yia tnv Nw-
Anon tou NPoidvtos h ths unNnpeaias.

Ztov nwinth pével n enifePaiwon tns emidoyns tou katavadwth kal n ofokAhpwon
wns Siadikaaias tns ayopds. e nepintwon nou o nwAntns dev evepynhael owotd, gival ni-
Bavov o unoyneios ayopaotis va afAd&er yvaun, ki €101 n anoteAeopatkh enippon tns
Slapnpions va nepdoel avekpetdnneutn. Autds eival, ednnou, évas and tous Adyous, yia
T0US onoious n anotefeopatikdtata pias Slagnpions N, YEVIKOTEPA, HIAS EMIKOIVWVIAKAS
evépyelas, 6Uokona pnopei va aglofoynBei kai va ekupnBei, pia nou diapgoppmvetal and
nonious napdayovtes, nou 6ev unopouv eukona va efgyxBouv.
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9.2 APXEZ THZ EMIKOINQNIAX

KaBnpepiva dexopaote pupla epediopata and 1o nepifdnov pas. Onukd, nxnukd,
epebiopata yelons h 6appnaons n cuvbuacpd tous. Aekddes enixeiphogls npoonabouv
OUVEXWS, WE Tn Slaghpion Tous, va NpooeAKUGOUV TNV NPOCOXN |as, Va [as Napakivi-
OGOUV VO ayoPACOUE Ta NPOIOVTIA TOUS Kal VA XPNOIPONOINCOUE TS UNNPEGIES Tous. Ta
QuUARAGIa TV KOIVWPEADY OpyaviopwV pds npotpénouv va cupPdnoupe otn Slagunagn
tou nepiBannovtos. O agioes twv NOAIIKWY KOPPATwY eMdIKOUV va pas petadbhaouv
us 16€€s Kal us andyels 1ous. H xapakinpioukn oUoKeUaaia twv npoidviwy enidIWKEN va
dnpioupynoer tn Beukn 1dBeon pas npos autd. H napouciacn tou pouaikol npoypdy-
patos evos kévipou diaokédaons embimkel va pas npodiabéoel Beukd, €101 MOTE va 10
eniNéoupe yia tnv Yuxaywyia pas. Me ada Adyia, kGOs dtopo, enixeipnon h, akopn, Kai
ta i610 ta npoidvia eknéPmnouv «pnvipata» npos euds. Ta pnvipata éxouv, ouvhbws,
€UPUTEPO NEPIEXOHEVO NOU pnopei va npoépxetal and noAunoikides nnyés. e kGO nepi-
ntwon, KAMoIos EMNIKOIVWVEI yIa va PEtadwoel Ts eNBUpies Tou, Us anoyels, us endIwEEls
T0U, Va EVNUEPWOEI N va evnpepwBei Kal, yevikotepa, va 6pactnplonolngel ta dtoua ota
onoia anguBuvel ta unvipatd tou.

Me auth tnv évvolad, ENIKOIVWVia onpaivel napépfacn yia HELddoon oKEYPEWY,
166V, YVWOOEWY, E16NCEWY, ENBUNIOV anod to Qopéa h NOPNo NPos to HEKIN
(6AAo dtopo h dropa).



KEOANAIO ENATO MPOQOHZH

Enikoivwviaké Mdapkeuvyk

Kd0e tponos h dpactnpidtnta enikolvwvias eNISIWKEN va NpocenkUoEl TNV NPocoxn
twv avBpwnwv o€ kGBe ouyun, nepiPaniov h katdataon nou Bpiokovtal. Na tous anoond-
o€l 10 evoiapépov and autd nou kavouv tn dedopévn ouyuh Kal va tous «odnynaoel» otov
KOOpO Tou pnvupatés tns. To idlo akpifws anoténeopa embiwkel KGO enixeipnon nou
XpNolporolei 1o enikoiveviaké Mapkeuvyk, yia va kdvel ta dtopa va 8édouv va douv, va
akouaoouv, va diafdoouv, va apouykpaotolv Kal va napakodoubhcouv ta unviuatd tns.

H &iadikaaia tns enikoivwvias €ival otaBepn, opws dlagoponolsital avanoya pe tn
pop®N s Kal 1o péyebos s enippons nou ackei otous avBpwnous. Mia diagnpion, yia
napadelypa, ivar enituxnpévn, 6tav npoevei tnv NPocoxn Pe thv opop@Id h tnv napa-
€evid tns. Otav pével otn pvhpn, yiati éxel evoiagépov. Otav gival NIoTEUTA Kal, PUOIKA,
6tav obnyei otnv ayopd tou dianpuidpevou npoidvios h unnpeaias. AvandQeuKa, ol
apxés s enikovwvias avagépovtal otn Siadikaacia petapipaons 1wv pnvupdtwv and
éva nopno (enixeipnon) o€ éva 6éktn (koivo).

‘Evvola enikoivwvias

Ané 1o Eekivnya tou 200U aiwva kal, 161aitepa, Petd th dekagtia tou ‘50, éyivav noAnés
npoondBsies yia va npoadiopiotei kai opioBetnBei n évvola Kal oI apXEs tns EMIKOIVWVias.
Emothpoves ané diapopeukous xwpous kal kAddous npocéyyioav tnv évvola noikindtpo-
na. O1 nepioodtepol katénngav atov opiopd du enikoivwvia onpaivel Spdon, napépupaon
yia va yivel kau ktipa twv noAA@v n va npokAnBei n cuppetoxn tous o kau. Eni-
Kolvwvia, e tous katavawtés yia napadelypa, eivar 6pdon yia th CUPUETOXN TOUS atnv
npowBnon nNpoidviwy Kal otn dnpioupyia Kanwv oxéoswv Petagu tous. Eva enikoivwvia
o€ HIa enixeipnon avagépetal ous oxéaels twv unanAnAwy Kal otn CUPPETOXN ToUs oty
€0puBpn kar anodoukn Asitoupyia tns. Tis tefeutaies dekasties, n enikoIvwvia €xel CUV-
6€0¢i dueoa pe tov 6po padikh enikoivwvia, €aitias ts paydaias avantugns twv péowv
padiknhs petafifaons wwv pnvupdtwyv (padiotndedpaon, Tunos, agioes, Aladiktuo k.4.).

9.3 ANAITYZH TQN XTOXQN EMIKOINQNIAZ

H anotefeopatikh ENIKOIVWVia HIAS EMIXEIPNONS PE TOUS KATAVAAWTES TwV NPOIdVIwY
N WV UNNPECIWV NS anotenei anapaitnto otoixeio kABe opyavwpévns epnopikhs dpa-
otnpidtntas. Onws kai oto MAPKeUVYK, €101 KOl OTNV ENIKOIVWVIa, OI ENIXEIPACEIS NPENEI
va npoobiopifouv otdxous Kal, otn cuvéxeld, va avalntolv 1pdnous Kal atpatnyikh yia va
tous eknAnpwoouv. Qatdoo, o1 oTOX0I TNS ENIKOIVWVIAS EXOUV CUYKEKPILIEVO Xapakthpa
kai Srapépouv and autoUs tou Mdpkeuvyk. Evas npakukoés tponos didakpions tous gival o
anartoUpevos xpovos yia tnv eniteu€h tous. O otdxos tou Mdpkeuvyk gival nEpICaOTEPO
HOKPOXPAVIOS, £V AUTOS TS EMIKOIVWVias Bpaxuxpovios. LUyKeKpIpéva:
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e Y16xo0s tou Mdpketvyk pnopei va ival n au€non tou pepidiou nwAnoewv evos npoi-
6Vtos atnv ayopd, yia napdderypa and 6% oto 8% péaa otn xpovikh nepiodo twv dUo
ENOPEVWV XPOVWV.

e Y10X0Ss Tns niKoIvwvias gival n dueon kal anodotukn petddoon tou PNvVUPATOS O€
bedopévo KoIvd, pe okond va 1o EveEpyonoInael va yvwpioel éva npoidv h pia unnpeoia
annd kai va Siapop@woel yia autd pia Beuknh gikova.

Ltéxol kal paopa enikoivwvias

Evd n éupaon oto Mdapketvyk Sivetal ous nwinaoels, ol otdxol s ENIKOIVWVIaAs ava-
Qépovtal otnv anoteAeopatikn PELAdoon Tou PnvUUatos, Nou Pnopei, puoIKd, va ou-
velopépel ous nwinaoels. Qotdéoo, Bacikn embiwEn tou Mdpkeuvyk, Kal Kat' enéktacn
s enikoivawvias, €ival n npowBnon evéds npoidvios, pias unnpecias h akdpn Kal pias
16¢as (noAitkns, noAIIoTKAS, KOIVWVIKAS, avBpwniotkhs) h npoownou. Autos, e&dnfou,
eival k1 0 AGYos tns xpnaiponoinons tns. Opws, npwtapxikd, KABe yopen s, dnws yia
napadeiypa gival n dlagnpion, anoPAénel va «eMIKOIVWVAGE 0watd Kal anodotukd pe
éva noAU ouykekpipévo koivo. Andadn, va petapépel anotedeopatikd éva phvupa oto
AEYOUEVO «KOIVO-GTOXON.

Baoikn anootofn tns enikoivwvias gival n ektéleon evos peydnou pépous tou
€pyou tns npo®Onons pe éva olkovopikd, padikd kal ypnyopo 1pono. Anmiepos
okonds tns €ival va odnynoel ta dtopa nou anoteAoUv 0 KOIVO-0TOXO and 1o
otd610 tns dyvolds Tous yia To NPOIGV N TNV UNNPESia ot yvwon tous h ané 1o
otddio tns auveibntonoinons tous ws UAIKd h duia ayaBd otnv nenoinon yia
10 XOPAKTINPICTKA Kal NIAEOVEKTAPATA TOUS Kal, PUAIKA, va ta odnynaoel oto tefikd
o1d610 tns ayopds Tous.

Ixnpa 9.2
(pdaparos tns
enikovwvias.

0 npoabiopiopods twv oTOXWV NS enikoIvwvias npolnoBétel, navw and 6Aa, tnv kadn
YV@ON WV XOPAKTNPIGUK®OV Kal YVWPIoHATWY TwV dtdpwv Tou KoIvoUu-otoxou, Kabws
kal 1o Babud oxéons tous pe 10 NPoidv. AuTh n yvaon anoktatal and us €PEUVES Mou,
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ouvhBws, Npaypatonolovvial NPV Kal HETd thv uAonoinan wwv MIKOIVWVIAK®MY NPoypap-
pdtwv, €101 WOTE Va €ival EPIKTA N EKTPNON tns anoteAeopatkoNTd tous.

Av, yia napdadelypa, n épeuva avadei-
€1 6u n nicloynEia Twv ATéPWY TOU KOI-
vouU-otoxou Ppioketal ota npwta otddia
T0U pAopatos tns enikoivwvias (yvaan,
katavénon), auto 1o yeyovods ival Aoyikd
va kaBodnynael kal Tous ENIKOIVWVIaKoUs
otdxous tou npoypappatos. Etal, o auth
v nepintwaon, niBavoi otéxol a unopou-
oav va €ival n augnon s yvwpipias ou
KolvoU peE 1o npoidv, n peyandtepn ava-
yvwpIolpotntd tou h, akéun, n gvioxuon
s ouveibntonoinans tns HopPNs Kal Twv
XAPAKTNPICUK®V TOU.

O1 enikoIvwviakoi otéxol npoadiopi-
{ovtai pe Baon ta 6ebopéva, s anaith-
osis kal us eméiwgels tou MapKeuvyk.
BéBala, og autov tov npoadiopiopd tous

AapPdvetal un’ dyiv évas eupUtepos apib-
pos napayoviwv. Ita enoxiakd npoiéva, yia napddelypa, 6nws €ival ta naywtd n ta
pnxavhpata kAiyauopoU, ol gtoxol gival nPoaavatoAIoUEVOl NEPIOOATEPO OTOV TPAMNO TS
evépyelas tou katavanwtn, dnAadn, tnv dueon ayopd tou npoidvios. Ta naywtd ayopd-
Covtal tn 6edopévn ouypn s emBupias yia autd, eva ta pnxavipata KAIMauopou nw-
fouvtal apBova oe nepiodo kalowva. AvtiBeta, ous NEPINTWOEIS VEWV NPOIOVIWY, 6rou
eniBannetal n Siapdpwon s eikévas tous h n dnpioupyia cuvaioOnpatkns pépuons,
ol gtoxol €ival niBavév va ava@épovial ota Npwta otddia tns yvwplpias tou katavanwin
e T pdpka, 10 Npoidv, tnv unnpeaia n v 16€a.

Mop@és enikoivwvias

O1 nmio dnpo@ifeis poppés enikovwvias, dnws gival n dlagnyion kal n npo®dnon
nwAncewyv, diadpapatifouv anopaaciotiké poéno, 1Giaitepa otnv NO®ANCN NPOIdVIWY h
UMNNPECI®MV 0€ OUVTIOHO XpPoViIkS didatnpa, dnws evoeiKuka gival n NePiodos twv ekntw-
oswv. Etol, dAfote xpnoiponolodvial ws Baciké kal dAfote ws cupninpwpatiké 6xnpa
gnikoIvwvias pe nio neplopiopévn dpdon, (n.x. evioxuon h HieukdAUVON Tns ENIKOIVWVIAS
TV NWANTOV N TV EUNOPIKMY aVUNPOOWNWY LE TO AyOopaauKd KoIve).

Onws gival Aoyiko, pia enixeipnon og kGO enikoivwviakh tns Npoondabeia xpnolpo-
nolei 6Aa ta S1a0éoipa péoa kal us pop@Pés enikovwvias, dnws €ival, yia napadelyua,

01 atéxol tns
enikovwvias
pnopei va
ava@épovtai
otnv eunébwon
tns nenoibnons
yla tnv unepoxn
T0U npoiovtos
Kkai otnv auénon
tns npotipnans
ToU évavil twv
aviaywviotKwV
npoidviwv.

215



Ixfpa 9.3

Napdyovies nou
ennpedfouv v
anotefeapatiko-
wnta s enikol-

216

vwvias.

MPOQBHZH KEDAAAIO ENATO

ol nwAntés, ol Anpdoies IxETels, ol vépyeles NpowBnaons NnwAhcewy, ta idia ta npoidvia
HE TNV NOI6TNTA TOUS, h oUCKeUaoia Kal o tpdnos npofofins tous ota onyeia nwAnons
k.G. Mpékertal yia afiniévbetes YopEs enikolvwvias, Mou npénel va avuotaboulv kal
va avunapénBouv anotefeopatkd o 6Aous tous avactanukoUs napdyovies o€ KABe
nIKoIVwVIakh npoondBeia- dnws evOeIKUKA gival ol HpAoTNPIGTNTES TOU AVIAYWVIGHOU,
n avanégeukin ANBN tou KoIvoU and tn pUn CUVEXN EMIKOIVWVIa TOU NPOIGVTOS, N 0IKO-
VOUIKOKOIVWVIKA guykupid, n eAAINAS evnpépwan twv NwANT®Y, 0 AOXNHOS «XEIPIOUOS»
nedat®v kar n kakh eEunnpétnan. Eudoya, 6ol autoi ol napdyovies npénel va AngBouv
un’ éyiv oto oxedlaopo twv npoypappdtwy, yiati ennpedlouv tnv eniteugn twv oTtOXWV

s enikoivwvias (oxnua 9.3).
ATNOIA
LYNEIAHTOMOIHZH
KATANOHZH
MEMNOIGHZH
ENEPTEIA

9.4 AIAAIKAZIA ENMIKOINQNIAZ KAI MITMA MNMPOQOHZHL

Metd tov opiopd twv otoxwv, akoAoubei n emiAoyn ths HOP@PNAS NS ENIKOIVwVias Kal
0 oxebIa006S TV EVEPYEIWV YIa TV eniteugh tous, nou enifdniel tov 16aviké ouvduaopd
6wV twv atoixeiwv nou epniékovial atn diadikacia tns nikoivwvias, dnws givar n Mnyn,
ta Méoa, o Mvupa kai to Koivé. O 16avikés ouvbuaopods tous, dnAadh o tpdnos xpn-
olponoinons tou kaBevos Eexwpiotd, afid kar n ouoxéuon tous anotedei tn fdon kGOe
anotefeopatkns ENKOIVWVias.

LUYKEKPIUEVQ, O MOMMOS Tns eniKoIvewvias kaneital va emnégel u ibous nnyn enikol-
vwvias Ba xpnoiponolngel, nolos Ba ival o kataAAnAos cuvouACpO6s TwWV PECWY,
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nola Ba eival ta nAéov katdAAnda pnvipata, o€ noia dtopa Ba ansuBuvBouv
(kolvé-otoxos) kal oe nola évtacn Ba xpnaoiponoinBouyv.

Mnynh

H nnyn tagivopeital cUP@wva Pe tv agloniotia, 1o Xapaktnpa, tnv enayyenpaukontd
s k.0. Ouolaotkd, NpoKeItal yia ta atopa nou npoegtoipalouv ta pnvuyata nou Ba
xpnoiponoinBouv eite ata Méoa Madikns Enikoivwvias (M.M.E.) eite otn Sianpoownikh
enikovwvia.

Madikh enikoivwvia

' authv epyddovial enayyeApaties Onws, otenéxn SIAQNUICTKWOV ENIXEIPNCEWVY Kal
e€e1bikeupévwy 1aIpIBY, TWV ypaeiwv ONPOCIWY OXECEWY, TWV ENIXEIPACEWY NAPAYw-
yNs enIKoIvwvias, 1wV evepyelv npowbnaons nwAnhcewv K.An. MNa napadelyua, opiopéves
Slagpnpioels anotefoUv nNpoidv evds pdvo avBpwnou, eve Anles anoténeopa appovikns
ouvepyaoias apkeTwv atdpwy. Ltnv npdagn, n eniteuén evos dpiotou cuvduaopol twv
OUVIEAECTWV TNS EMIKOIVWVIAS NOU PEYIOTONOIET TNy anoteAeopatikotntd tns Bewpeital
ndavta éva noAU 6Uokono eyxeipnya.

Alanpoownikih enikoIvwvia

Ze auth ta npdowna S1adibouv éva pavupa and otdépa og otépa. Lnv NpwIN Gpdon
s 6iadikacias akoUv h BAEnouv kdnolo phvupa, eved otn deutepn to oulntolv pe dnfa
dropa petadidovids 1o anoteNeopatKa.

MoAnés yuvaikes Nnpoagéxouv 1o ViUaIpo twv Naidi®v tous, naipvovias NAnpopopies
OXEUKA pe T poda tns enoxns. O1 aotépes tns tnAEGPACNS KAl TOU KIVNHATOYPApou enn-
peddouv to koivé nou tous napakonouBsi oov agopd atov Tpono {wis, evdupaacias K.Am.
0 ouvbuaopos dianpoownikhs Kal padikns enikolvawvias eivar 1dlaitepa anoteAsopatikos
1600 oTNV NEPINTWON twv Katavanwukmv h Slapkwv Npoidviwy (autokivnta, NAEKTPIKES
OUOKEUES KTf.), 600 Kal OTS NEPIOOOTEPES KATNYOPIES MPOTOVIWY, UNNPECIAOV N I6EWDV.

Méoa

Ta péoa enikoivavias anoteoUv avandécnaocto Kal avaykaio otoixeio atn S1adi-
Kaoia tns enikoivwvias. Ta padikd péoa enikovavias nou Kupiws xpnaigonolovvial yia
I petddoon twv pnvupdtwy apeipoviar yia tn 81dBeon tou xpou h xpévou tous. Ta
KupiGtepa péoa padikns emikoivwvias gival n tnAedpaon, 1o padidpwvo, ta neplodikd
kal o1 epnpepides. Opws undpxouv kai dAfa, 6nws gival o KIvNUatoypdgos, to Naykoopio
Aiadiktuo, o1 eniypagés, ol apioes, 1 péod padikns Petapopds, ol I01KES S1IaPNIOTIKES
Kataokeugs K.
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Ta nAextpovikd
péoa padikis
enikovwvias,
onws ivar n
tnAedpaon Kai
10 padidpwvo
Bpiokoviai
ndvta 1o
ENiKEVIPO Twv
Spaotnpiotitwy
EnKoIvVavias.

To pnvupa
anotenei 1o
onpio avapopds
Kdbe
ENIKOIVWVIaKoU
npoypdpparos.
MoAdoi Bewpouv 10
Keipevo oav

N onpavukotepn
Uop@n tns
eniKoIvwvias, v
dddor motevouv
otv aéia tns
IKovas.

218

MPOQBHZH

KEDAAAIO ENATO

Ta péoa enikoivwvias Olakpivovtal, tagivo-
pouvtal kai avafvovtal pe S1aPOPEUKA KPIThPI.
MNa napddelypa, ta évuna pnopouv va npoadi-
oploBolv pe Bdon tn ouxvotnta ékboons tous
(eB6opadiaia, pnviaia, ethola ktd.) h o avukei-
pevo evdiapépovios (yuvaikes, avbpes, naidid,
kAados enixelpnuatikns 6paotnpidtntas Kid.) n
v nepioxn kaAuywns tous (NéAn, nepipépeia, eni-
KpPATEIa) K.0.K.

‘Opws kai ta i6la ta dropa anoteoUv Qopeis
enikoIvwvias oe atopiké (and otdpa oe atépa) n
o€ padiké eninedo (ouvaunies, BiRAia, cuykevipw-
ogls Ktd.).

H 61aBeoipdtnta, n anotedeopaukdinta, 10
KOotos, n Suvatdtnta anoteAeoPATIKAS NPOOEY-
yions (kdAuyns) tou KolvoU-atdxou gival pepIKA

ané ta otoixeia nou npénel va An@OoUv un’ dyiv atnv enifoyn twv péowv o€ kaBe oxedi-
aoué evés enikolvwviakoU npoypdupatos. MoAnd otoixeia anddoons twv PECWV EMIKOI-

vwvias napéxovtal and ta idia ta péoa padikns enikoivwvias, nou ocuvnBws xpeidloval

a&londynon kai enifePaiwaon. Qotdoo, 10 PeyanUtepo Pépos wv NANPOPOPINY yia autd
napéxetal ano us staipies nou dievepyouv €peuves yia Aoyapiaoud twv evOIapepopévwy

EMIXEIPNOEWV.

Mhavupa

To phAvupa anotedsi 10 onpgio avagopds
KGBs enikolvwviakoUu npoypdppatos. Eivai
noAu onpavukd anid kal apIREyOPEVO OTOIXEIO
nou duokofa pnopei va opiabei. Mnopei va gival
onuko N Npo@opIko. Me 1o phvupa n nnyn npo-
onaBei va enikolvwvhaoel pe 1o koive. O Babuds
€NIPPONS Kal anoteAEoUATKATNTAS TOU PNVUPATOS
eival appineydpevos. MoAnoi Bswpolv 1o Keipevo
WS ONUAVUKOTEPN POPPA TNS EMIKOIVWVIAS, EVAD
anfor nioteUouv otnv agia tns sikévas. BéBala, otn
olyxpovn NPAKUKA NS €MIKOIVwvias ol andyels
autés Oev gival kal 16oo Sixaopéves Kal, yI' auto,
ouvdualovral nodnés pop@és pnvopatos. la
napdadelypa, otnv éviunn Slagnpion o tunos Kai
10 péyeBos wwv ypappdtwy, n AEukh eNPAvela, 1o

xpwpa k. diadpapatifouv onpavukd poédo otnv anoteleopatkotntd ts, napddinia
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HE 10 NePIExdPEVO TOU Kelévou. Ta e181KA ypa@ikd, 1a onuKoaKoUauKd @é, To UPos tns
EKQWVNONS TWV KEIPEVWY, akOun Kal n olwnh anotedolv adlaxmpiota otoixeia anodo-
uKkoéINTas twv pnvupdtwv. Qotéoo, ta tefeutaia xpovia ival egpavis n Kuplapxia s
ontuKNS JopPNS UNVUPATWY Kal 0 NEPIOPIOHAS Tou ypantoU Adyou.

Koivé

‘Otav avapepoOpPActe otnv eNiKoIVwvia, avanodgeukta dev pnopoUpe va napaneiyou-
PE Tov anodéktn twv pnvupdtwy, dnladh ta dtopa nou eMSIMKEl va Npooeyyioel KOs
ENIKOIVWVIaKh evépyeld, Mou anoteAoUv to Neydevo Koive-atoxo. O1 eMIXEIPNTEIS E TS
dpaotnpidtntes tou Mdpkeuvyk anofAénouv oto va npooeyyicouv opddes atdpwy, dn-
Aadn twhpata tou ouvoikol NANBUOPOU PE OXEUKA OUOIOYEVA XAPAKTINPIGUKA.

H S1apopd petau tou koivou tns enikoIvwvias kal autou tou MApkeuvyk €ival
6u oto npwto divetal ouvnBws éupaon otnv KateBuvon tou PnvUPAtos npos
OUYKeKPIPEVN opdba tou KolvoUu-otdxou, v oto deltepo n éugaon Sivetal otnv
«ayopd», 6nAadn o€ éva eupUtepo Katavanwtukd Koivo, PE otdxo tnv nwAnon
NPOIGVIWV N UNNPECIGOV.

Alabikacia tns enikolvwvias

H 6iadikaaoia tns enikoivwvias Suokofa pnopei va npoadiopicbei kal, katd cuvéneia,
va avanuBsi pe akpifela, eneidbh uneigépxovial nonfoi petapAntoi napdyovies nou tnv
ennpedlouv kabopioukd. Evas napadoaoiakods kal apketd andonoinpévos 1pénos npoo-
dlopiopou kar avéiuons tns diadikaacias tns nikoivwvias gival autds nou neprypdeetal
oto oxnpa 9.4. Lto npwto nAaiolo PBpioketal o cuvéuaopos tns Nnyns kai tou Nopnou.
MNa napaderypa, o Gnpioupyos tns 1I6€as tns eniKoIvwvias N évas KeIPevoypdpos. 1o 6eu-
1€pO undpxel 1o pnvupa, pia cufdoyn Aéggwy, ikdvwv kal AeukoU XwPou Ndvw og pia
oeniba, hxwv N pouaikhs otnv 086vn tns tnAedpacns. 1o tpito, undpxel 10 péco nou Ba
xpnoiponoinBei, pia epnpepida n évas tnAconukos otabuos. 1o 1€tapto, 10 KoIVO nou
anoPnénel va npooeyyioel n enikovwvia, iows gival éva npdowno h ekatoppUpia topa.
I1o népnto Kal teAeutaio nAaiolo Ppioketal to anoténeapa nou unonoyiletal pe fdon 1o
nogool €ibav n dkouoav 10 phvupa, o€ noia éktaon 1o Bupoulvtal, nws autd dldage us
S10Béoe1s tous h oe nola éktaon tous wBnoe va dpactnpionoinBolv h va avudpdoouv
Beukd. Lnv gunopikh enikoivwvia to anotéfeopa aglofoyeital and tov apiBuo twv
atopwv nou evéiapépOnkav yia to npoidv h {hitnoav NANPOQopIEs yIa NAPEXOHEVES
unnpeoies, ayopacav to Siapnpildpevo npoidév h xpnolponoincav ts unnpeaies. Avt-
otoixd, atnv noAItikn enikovwvia €etadetal o apiBpos Kal N TauTtdTNTa WV YNPoPoOpwY
nou Npotigynoav pia koivwvikn Béan h éva noArukd képpa.
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Ixnpa 9.4

H 61abixaaia tns
Hovobdpopns
eniKoIvVwvias.
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®uaiké h vopikd npdowno nou ekPpadetal, eGwtepikeUeTal Kal eni-
KOIVWVEI.

VRIS E€wiepikeuon autcdv nou n nnyn n o nopnoés Béel va yvwpioel atous
Héktes (koIvo) e tn B€an h Kivnon Tou Gpatos, hXous, ToV NPoPOoPIKO
n ypanté Adyo, tnv eueAavion, Pe th Xphon onpeiwV Kal CUPROAwWV.

®opeis nou petafifadouv 1o pnvupa PE ontko, AKOUOTIKO h OMTIKO-
aKOUOTKG Tpomno.

Atopo, opddes nou evnpepwvovtal Kal, iows, va ennpeacBolv and to
pAvupa tou nopnou.

To {ntoupevo. ZuvnBws yivetal npdPAeyn nmbavwv anotefeopdtwy
(o I\ Kal emintwogwyv. Metd tnv olokAnpwon ths enikolvwvias, akoAouBei
0 éfeyxos Tns anoteNeopatkOTNTds tns.

Me anno h alvBeto 1pdno, ol nixelpnpatkoi, IGiwtikoi h dnudaiol opyaviopoi nAn-
popopouv, npoeibonololv, cuppounedouy, ekppdlouv yvapn, neiBouv, diaokedalouv
10 KOIVO. Ltéfvouv «onpatan, iows pe dlapopetikn évvold yia 1o kGOs dtopo, ta onoia
anfadouv clp@wva pe tov tdno Kai tov xpovo. Oda autd ta chpata oxnpati{ouv tous
kwdI1koUs tns enikoIvwvias nou og ouvduaopd petagu tous dnpioupyolv tnv évvold tns.
AveEdptnta av n enikolvwvia gival tunikh Kal xwpis npokabopiopévn popen, o nounods
(emixeipnon) éxel tn duvatdinta va Siagoponoisi us evépyelés Tou Petd tnv §étaon twv
anoteneopdtwy tns enikolvavias. Enions, n aviandkpion kai n aviibpaon og éva pavupa
pnopei va pnv gival dueon, add va dievepyeital péoa and pia deutepn enikoivwvia h GAAn
pegondPnon nou ennpeddetal and annes petapAntés. Avtiotoixa, n napadafn tou pnvo-
patos and to 6éktn dev 1I006uvapei anapaitnta pe aviandékpion tou, oUte 10 aviibeto.
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ANEZEAETKTOI EAETXOMENOI
MAPATONTEZ MAPATONTEZ
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ANTATQNIZMOZ MHNYMA

EMKOINQNIAKOZ
IKonoz

ANATPO®OAOTHZH

H 61adikaaoia tns enikoivwvias ennpeadletal and apketous Kal onpavukous Napdyovies,
nou dAnote punopoUv va npoPis@Bolv kal, ws éva Babud, va avupetwniabolyv, evm
annote eival ave€éneyktol h anpofentol. 1o oxnpa 9.5 pgaviovial napactatka ol
anpoBientol, ave€éneyktol, KaBws Kal ol eAeyXxOpeVOl NAPAYOVIES NOU UMNEITEPXOVTAI OTO
oxedlaopo evos nKOIVwVIAaKOU npoypappatos MAapkeuvyk.

01 otoxo0I vés eniKoIVWVIaKoU npoypduuatos npoodiopifovial petd anoé v e&étaon
kal a§londynon 6nwv twv SiaBéoipwy nAnpo@opiwv Kal tnv anodotikh a§lonoinch tous.
Onws @aivetal agto oxnpa 9.5, éva onpavuko pépos twv 81a0€oipwv otoixeiwv npoép-
xetal anoé nAnpoopies nou SUokona pnopouv va eAeyxBouv (koivwvikd nepifannov,
ouvOnKes tns ayopds, 6pacTNPIGTNTA TOU AVTIAYWVIGHOU, ENIKOIVWVIAKOS oKonos). AvtiOe-
10, 10 anno tpnpa twv diabécipwv nAnpo@opi®v (Mounds, péoa, pAvupda, Koivo) Pnopei
va eAeyxOsi kal va Siapop@wOei avanoya Kal GUPPWVA PE TOUS OTOXOUS TNS EMIKOIVWVIas
kal us eMdIMEEIS s enIxeipnons.

01 avegéneyktol napdyovies nou AapBdavovial un’ dYiv atn diapdpPwan evos ENIKoI-
VwVIaKoU npoypdappatos unopouv va opadonoinBoulv os 1€00epis Katnyopies, Kupiws yia
€ukoAn avanuon kai a§londynon.

MepiBannov. Autds o 6pos nepikneiel ONES TS OIKOVOUIKES, KOIVWVIKES, MONITICUKES
K.Q. ouykupies-petaBantés ol onoies SiapopPmvouv 1o nAaiclo Asitoupyias pias Kovw-
vias, nou deopeouv kal neplopifouv 1o oxediaopd KAOE EMKOIVWVIAKOU NPOYPAHHATOS.

Ixnpa 9.5

O1 napdyovies
nou emépouv
1o oxeblaapo
€vOs
€nKoIVwVIaKoU
npoypdyparos
Mdpketvyk
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TuvieleoTés ENIKOIVWVIas. Liyoupa ol GTOX0l VS NPOYPAUHATOS EMIKOIVWVIAS Npoo-
dlopicovtal kar guaoikd ennpedlovtal and tous dnfous ouvieneotés tou piypatos Mdp-
Ketvyk kal tns MpowBnaons, énws €ival 1o i61o 1o Npoidv, n upn, ta kavadia diavouns, n
npoownikn nwAnon, o oxedlaopds tou K.An.

Avtaywviopds. Eival évas ano tous nio onpavukous napdyovies nou ennpeddouv 1ous
0TOX0US KAOE eniKoIVwVIakoU NPoypdupatos, pia nou {oUpE o éva €Viova aviaywvioukd
nepiBaniov. O1 epnopikés KIVAGEIS Kal, 1I61aitepa, ol ENIKOIVWVIAKES §paotnplotntes Twv
aviaywviotwv npénel va AngBouv cofapd un’ éyiv, npiv and onolodnnote oxediaopod.

Enikoivaviakés akonds. Mpokeital yia tnv anooton s enikoivwvias Kai s Baoi-
Kkns 16¢as nou Ba kolvonoinBei oo koivé e enituxia kal Ba pnopei va diagoponolnacel 1o
npoiév ano ta aviaywvioukd tou.

Miypa npo®6nons

Ta «epyaneia» s npowOnons, 6nws eival n npoownikn noAnon, n diaghyion, ol
dnpooaies oxéaels, 10 apeco Mdapkeuvyk (Direct Marketing) kai n npowBnon nwAhoewv
ouvbualovtal uetagl tous Kal ouvOETouv To «piypan tns. Opiopéves enixelphaoels Paoi-
{ouv tnv nopeia tous kai v NPowlnon twv NPOIGVIWY ToUs ous NPOCWIKES NWANGEIS,
eva annes otn Siagnpion. Opws, ouvnBws, ol Nepioadtepes ouvdualouv tn Siapnpion P

Ixnpa 9.6

To piypa tns

npowbnans.
MPOQGHLH

MIrMA EMIKOINQNIAL MITMA NMPOQOHIHE

MOAHZEQN

KATANAAQTEL

AIANPOZQNIKH MAZIKH
MPOZQMIKH NQAHZH AIAOHMIZH

MPOQGHIH NOAHZEQN

MOAHTEZ

AHMOZIOTHTA
AHMOZIEL IXEZEIZ

AMEZO MAPKETINTK
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napdninfes Spaotnpidtntes NnpowOnaons NWANCEWV Kal e th cuvtoviopévn Snpioupyia
Snpooidtntas ota péoa padikhs enikovwvias. H Baputnta nou anobdidouv ol enixelpnoels
oT0 KaBe «epyaneio» tns npowOnaons Siapépel and npoidv os npoidv kai and kAGdo oe
kAado enixeipnuaukns dpaatnpidtntas. O1 cuvduaapoi Tous Kai ol tpdnol Petddoans twv
pnvupdatwy ival apketoi, wotdoo, autoi nou eninéyovial avapévovial va odnynoouv tnv
gnixeipnon otnv eniteugn twv oTOXWV NS ENIKOIVWVIas Kal Kat' enéktacn 1ou MApKetvyk.

Ta oteéxn tou MApKeuvyk Kal tns enikolvwvias npénel va emnégouv ta nAéov Ka-
tdAAnAa epyaneia tns npo®ONOnNs Kai 10 Mo anoteAgoHATIKO piypa twv péowv €nl-
Kolvwvias nou Ba IKavonolngoel Tous otoxous s enixeipnons. Onws ival pavepo, pia
Opaatnpidtnta enikoivwvias &€ ouvdéetal anokAEIoTIKA e Ta Péod PadikoU Xapaktnpa.
Monnés enixeiphaels eminéyouv tnv anguBeias enikolvwvia pe 10 katavanwuko Koive, €ite
PE TN ouctnpévn anootoih evinwv otov TONo Katoikias tous eite e delypatodiavopn
ota onpeia tns noéAns, 6nou cuxvalouv ta Atopa Tou Kolvou-otoxou. Auth n aneubeias
enikolvwvia pe tous duvnukous nendtes e§aopadilel pia Eexwpioth apeodnta avapeoa
otV €NIXEipNon Kal oTous UNoYnNQPIOUS OyOoPaoTES TwV MPOIOVIWV NS, MOU ENITPENEI OTNV
i61a va dianiotmvel oxedov dpeoa tnv aviandkpion Tous ota PnvUpatd tns n, YEVIKOTEPQ,
ous npowBnukés npoondbeiés tns.

9.5 AANMANEZ NPOQOHIHZ

To ypageio Enikoivwvias Mdapkeuvyk gival unglBuvo yia tnv katdption tou npoino-
foyiopou 6Awv wwv dpactnpliothtwy nou Ba kNANPWOOUV Tous 0TOXoUS tns Npowonans.
Mpiv ané t oxnpatonoinon tou npolnonoyiopouU, n yvmon 6AwV TwV CTOIXEIWV MNoU oV
ouvBétouv kal tov npoadlopifouv gival anapaitntn. Ltoixeia, dnws gival, yia napaderypa,
ol otdéxol tou Mdpkeuvyk Kal, 1610itepa, 1wV NWANCEWY, N NOCOCUIAIA CUUKETOXA TNS
eniKoIvwvias ous dandves tns eNIXeipnons, ol TPES TwWV PECWV O OXEON HE TNV Anotene-
opauKkoTnNTd ToUs K.4.

01 ouvoilikés bandaves npowOnans tns enixeipnons, Twv NPOIGVIWY h / Kal Twv unn-
PECIMV NS, apoU eyKpi1BoUv, npénel va KataveunBouUv avanoyikd ota péoa enikolvawvias
nou Ba xpnaoiponoinBouv. Tautdxpova, npénel va kabopioBouv ol dandves yia kaOe
Katnyopia npoidviwv h yia kB dAdn Spaotnpidtnta Eexwpliotd (npowbnon nwAncewy,
6nudoies oxéoeis-dnpoaoidtnta, unootnPIEN TwV NPOCWMIKMV NWANCEWV KTA.).

Itn ouvéxela, akonouBei n katavopn danavwv katd dpactnpidtnta Kal péco eni-
Kolvwvias o€ etnold kai unviaia Bdon yia eukondtepo €Neyxo, CUPPWVA PE TOV NPOYPap-
patuoué 6pactnplothtwy ts npowbnaons.

Eidikétepa, npénel va ekupnBei u nood kai néte Ba diatebei ota péoa enikovwvias (tn-
Aedpaan, padidpwvo, nepiodika, epnpepides). Tinoad Ba danavnBei yia Kivnpatoypagikn
Slapnpion, yia unaiBpia diagnpion (agioss ota Méoa Malikhs Metagopds, enypages,
T0IXOypaPies Kti.).
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Méoa xpnpata Ba diateBoulv yia tnv taxudpopikh enikoivwvia, néaa yia dlagnuiou-
Kd éviuna h ta npoypdupata npowOnons nwihoewv (Npowbntkés evépyeles ota on-
peia nwAnoewv, diapnuioukd dwpa, ekbéoels, ekdNAWGCEIS, CUOKEUAOTIES, EVNUEPWTKA
npoypdupata katavadwtmy, npoapopés KtA.). Evad ndvia npénel va npofiénstal nood
yia us apoifés twv avefdptntwy cuvepyatwv (Mpowdntwyv, ypaeiotwy, puwioypdewy,
KEIPEVOYPAPY, HoviéAwv KtA.). LTS NEPICOOTEPES NEPINTMOEIS 10 ypaeio Enikolvwvias
Mapkeuvyk gival nions unetBuvo yia tov npoinofoyioud wv dpactnpiothtwy dnpdaoiwv
OXEOEWV TNS ENIXEIpNONS.

Tuxvd, o etnalos npolUnonoyiouds avabewpeital unod 1o Qws VEWV yeyovotwy N e&e-
Ai€ewv otnv ayopd, ta péoa n v wxoév anfayn noAItikAs tns enixeipnaons.

H katdpuon tou npolnonoyiopou danavav npowdnons anoteei tov peyano no-
voképano yia tous appédious twv ypageiwv Enikoivwvias Mapkeuvyk. H peydin
ONUAvVUKOTNTA ToU aTnv eNTeUEN Twv oTOXWV TS enixeipnons, aAnd Kai 1o péyebos
v kepanaiwv nou anaitolvtal ohpepa dev apnvouv nepiBmpia yia Aavbaaopéves
eninoyés otn 61dBean Kal otnv KAtavouh Tous.

9.6 TO NMPOTPAMMA THX NMPOQOHZIHX

01 apuédiol tns AlelBuvons Mdpkeuvyk n twv ypageiov Enikoivwvias Mapkeuvyk,
Aiapnpions h MpowBnons NMwAnoewv kal Apegou Mapkeuvyk gival dueoa unelBuvol yia
NV enikoIvwvia, kaBws Kal yia ta npoypdupata npowdnons NwANCEwVY NS ENIXEipnons,
nou oxediddovtal ané to idio 1o ypageio, tn SilaenpIcTKA €talpia h tous tuxov ave€dp-
TNTOUS OUVEPYATES.

Medétn - IxebSiaouods

Ta oteléxn autd cuvepyadoval otevd pe th Slanuioukh gtaipia kal tous ave§dpn-
TOUS OUVEPYATES, OTOUS OMoious HETAPEPOUV PE akpiBela Tous atdxous Kal tnv noAItkn
s enixeipnons. Mpoabdiopifouv ta xapakNPIoTKA Kal NAEOVEKTAPATA TwV NPOIdVIwV
N twv unnpeoicv ts nou npénel va npoPAnBolv. EniAéyouv 10 KoIvd oto onoio Ba
ansuBuvBei n enikoivwvia. Ynodeikvaouv 16ées kal uAikd Siagnpions kal npowOnons
nwAnoewv. Luvtovifouv ta enikoivwviakd npoypdupata pe us dpaotnpidtntes dAdwv
Unpdtwv s enixeipnons. MapakofouBoUv Us enikoIVwVIakés NPOondbeles Twv aviayw-
VIGUKWV EMIXEIPNOEWV. LUYKEVIPWVOUV GTOIXEID yIa TNV anoteAEOHATKOTNTA TV PECWV.
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Mpoypappatifouv, opyavavouv, napakodouBouv kai a§iodoyolv épeuves ayopds,
péowv Kal anodouKkoINTAs NS ENIKOIVWVIAs NPIV Kal YET tnv eupdvion tns pe tn fonbeia
TWV ETAIPIV EPEUVAV Kal tns Siagnpiotkns etaipias. EKupoUv s ouvBnkes tns ayopds
kal ekpetanigdovial kBs napouaialdpevn eukalpia. Evnpepwvouv ta dAna otenéxn tns
enixeipnons Kai, 161aitepa, 1 péan tou TPAPATOS NWANCGEWY, TOUS EUNopIKoUs avunpo-
0WMous Kal tous ouvepydtes. MAnpo@opouv kal eknaldelouv 10 Npoownikéd oe Bépata
enikovwvias-Mdpkeuvyk, kaBws kal yia KaBe evépyela npowOnons NnwANCEwV.

YAonoinon

Ta npoypdupata npowbdnons npénel va uionoinBouv ous NPOYPAUPATCUEVES NPUEQO-
pnvies kai va eleyxBei n anotedeopaukdntd tous. O1 unelBuvol twv ypageinv Mapke-
uvyk npénel va ival naviote €toipol va adddlouv n va npooapudouv ta npoypdupata
avanoya Pe s oUyKUpies tns ayopds n tnv eKAOTOTe MoAItKA TNS EMIXEipNoNS.

L€ APKETES NEPINTWOEIS uAomnoinons Twv NPOYPAPHATWY GUHHETEXOUV EI6IKOI OUVEP-
ydres, onws gival npowOntés, ypapiotes, tunoypdgol, Kelpevoypdol, pwtoypdgol, -
61koi ota onukoakouotika péoa
k.0. H emAoyn, evnuépwon,
ouVvIoVIopOS, éfgyxos kal afl-
oAdynon 6AWV aut®V twv atd-
MWV avAKOUV oUs appod1otntes
TV otelexmv tou ypageiou Eni-
kolvwvias Mdapkeuvyk. O1 ibiol,
enions egetalouv, alodoyouv
kal gykpivouv ta npooxédia,
titdous h Keipeva, wino h pop-
¢h  yPappatwv N yPAQIK®V.
Eféyxouv us telikés pakétes
Kal OGUMHETEXOUV evepyd otn
Slapdépewon v ALoNUK®Y
Kal padlopwVIKWV Napaywywv
péxpl 1o teniké anoténeopa. Eni-
BAénouv tnv napaywyn twv pnvupdtov kal KEBe popeh SiapnpIctKAs cuvepyaaias, Twv
npoypappdtwv npowOnons nwAhaewv h tns taxudpopikhs enikoivwvias. Eival ta dtopa
nou napakoiouBouUv kai eA€yXxouv ToV NPoyPAUPATIoUS Napaywyns tns ENIKOIVWVIAS Kal
ava{ntoUv uBUVES yia TNV pn Nioth thpnoh Tou.

‘Efleyxos

Metd kal tnv uAonoinon twv ENIKOIVWVIAK®Y NPOYypappatwy akoloubsi o éAgyxos.
Onles o1 6paotnpidtntes npénel va éxouv ekteneobei ous Sedopéves npepopnvies. MNa

Lwnv udonoinan
wv
npoypappdtwv
enmikoIvwvias
OUUIETEXOUV
€I61Koi auvepydres,
énws givai ol
ypaepiotes,
tnoypdgol,
KeIpevoypagpol,
pwroypdpol,
ebikoi ata
ONUIKOaKOUOTIKd
péoa K.d.
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napddeiypa, n diapdveia h pakéta, nou NPOKeITal va xpnaolponoinBei and tov tonikod
€UNopIkd avunpoowno s enixeipnans, npénel va Bpioketal epnpoBeopa ota tonikd péoa
enikoIvwvias, €101 @ote n ekdnAwon va npaypatonoinBsi xwpis npopAnua. O tenikés
HaKETes, To aviiypago kabws kal n noiétnta tns enikoivwvias eggtdloval npiv auth Pyel
otov «aépax. H napaywyn twv padiopwvikov pnvupdtwy n tou ufikou npowOnons nw-
Anoewv npénel npooektikd va empeAnOei. H tautdxpovn diaghpion npénel va eAgyxOei,
av e€efiooetal kavovikd péoa ota npodiayeypappéva niaioia.

Ta péoa enikoivwvias npénel va eneyxBouv av nAnpoUV us npodiaypagés tns oUyKe-
KpIpévns pop®ns enikoivwvias. H d1aBegoipdtnta xwpou n Xpovou Kai ol nPoBealies tous
npénei va e€etacBouv. H Béon twv Siapnpicewv npénel va napakofoudnBei oteva. H npo-
oQopd Kal ol IKAavOTNTES TwV AUECWV Kal EEWTEPIKWY OUVEPYATMV NPENEl va EKUPNBOUV.

01 6andves npénel va Bpiokovtal ndvta péoa ota nAaicia tou npolnoAoyiopou. M’
autov akpifws to Adyo, ol dbandves katavépovtal pnviaia, akpifws yia va digukonuvetal
o élegyxo6s tous. MapdAnAda, n Siagnuicukh €taipia Kal 0l CUVEPYATES EVNHEPDVOUV
OUVEXEID TNV ENIXEIPNON yIa TS NpayuatonoloUpeves dandaves ota Sidgopa péaa, npiv Kai
PETE TNV EPPAvIon tns enikoivwvias, dieukoAUvovtas €1al 1o €pyo Tou eAéyxou.

9.7 AIAOHMIZH

H Siapnpion anotefsi oiyoupa 10 oNPAVUKOTEPO «OXNHaA» eNIKOIVWVias. Tis NEPIO-
00tepes Popés anoPnénel va tonoBetnael tn pdpka, To NPoidv, ToV KATaoKEUdoTN, TS
unnpeoies otov KatdAoyo twv mbavwv enifoywv tou katavadwth. Ze AANes NepINTw-
o€ls npoonadei va petadwoel pnvopata kai va edpaiwaoel oto puand tou nonitn 16€es,
anoéyels, nenolBhaoels kar avufnyels.

H 6iapnpion anotensi éva ano ta epyansia tns npowbnons kdbe 1diwtikol n bnpdaiou
Qopéa Kal éva otpatnyikd éno yia tous avBpwnous tns enikovwvias MApkeuvyk. v
ouaia npdékertar yia pia diadikacia enikoivwvias nou Ppioketal oe diapkh e€€AIEN Kal
ouvéxela npocappoletal ota undpxovia debopéva tns ayopds. Ie kKABe nepintwaon, ta
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pnvupatd s ouvbéovial ppnKia e ta
ib1a ta npoidvta, us unnpeaies h us 1I6€es
Kal avtanokpivovtal atnv noiotntd tous.

Ta xapaktnpioukd tns (n npocbiopl-
opévn nnyn, o €AEyXos NS ENIKOIVWVi-
as) tn diapoponololv and ta unénoina
«epyaneia» s npowbnons. H nnyn tou
SlapnpioukoU pnvipatos pnopei va &i-
val pia enixeipnon, évas dnpoaios n 161-
WUKOS opyaviapos, éva nonitkd KOPpa,
évas ounifoyos N ouvoIKaniouKés popé-
as, aképn kai €va dropo.

H Slagphpion, yia va petadmwoel 10
pAvVUPd Tns, Xpnaolgonolsi péoa €nikol-
vwvias nou aneuBlvovtal o éva gupu
kolvé. AnAadn, n enikoivwvia npayua-
TONOIEiTal Pe TN XpAon PESWV NOU Ta Xa-
paktnpiCel n padikétnta otn petddoon
WV PNVUpdtwy oto Koivo tous. Tétola
péaa eival ta padlotnieonukd (tnAgo-
paon, padidéewvo), ta éviuna (epne-
pibes, nepiodika, katdnoyol), ol apioes,
ol eniypaés, ol nivakibes, ta péoa pad-
Khs petagopds, ol aBAnukoi xmpol Kal,
npéogata, 1o naykéopio Aladikto. H
padikotnta gival éva anapaitnto otoIxeio
oTNV ENIKOIVWVIa TWV ENIXEIPACEWY, MOU
anaitolv yphyopn Kal gupsia kaduyn
T0U KolvoU- Kdu noAU onpavuko, av
avandoylotei KAnoIos tnv MEPIOPICHEVN
Suvatétnta s dlanpoownikns nikol-
vwvias va npooeyyioel noAnd datopa.
Na napddeiypa, évas nwintns xpeldde-
tal noAU xp6vo yia va Ynopécel va eni-
KoIvwVNaoel Pe ekatovtades avBpwnous.
Mia tnigonukn, dpws, dlaphyion npo-
osyyilel ekatoppUpia Atopa e pia na-
pouaiaon tns.

H 61agnpion, yia
va petabwae 1o
unvuyd s,
xpnaiponoiei
Yéoa nou
aneubuvovial oe
€va eupu KoIvo.

Aiaphpion
toupiotikoU
npoopiapou
€ évuro.
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9.8 MPOZQMIKH NQAHZH

H npoownikh nwAnon avagépetal, KUpiws, otnv NPOSwIKN ENAPN TwWV atopwy,
Katd tnv onoia petapépovral okEYels, anoyels, npotdaoeils h difes emBupies h evio-
Aés ano éva dropo oc difo h o€ opades atdpwv. LNV Unopikh ENIKOIVWVIA T0 onpEio
avaopds gival ol nwAntés nou avanaufdvouv va odnyngouv tov unoyn@lo ayopactn
ownv tefikn enifoyn npoidviwv A unnpeaicv. O1 npoownikés Spactnpidtntes nwANCEwv
npoopifovtal va dnpioupynoouv ones s npolnobéaels yia dueon, BUkn eunopikh «Ka-
taAn€n» Tns enikoIvwvias.

Ta kUpia nAgovekthpata s Hlanpoownikhs ENIKOIVwVias ival n ap@idpopn otevi
oxéaon tou nopnou kai tou &¢ktn, nou anouaiddel kupiws and t diagnpion kai th dnpo-
olétnta. Evas nwAntns éxel 6o 1o xpovo annd kar tn 61d0son va kataypdyel us avaykes,
us eniBupies Kal us Npoadokies Tou UNOYNPIOU ayopaacth, KAl GTN GUVEXEID VA MPOTEIVEI
AUoels yia tnv Ikavonoinon tous. Andadh, o nopnads tns enikoivwvias yvwpilel kanutepa
Tov anodéktn tns. Autd Tou NITPENEl Va Kataypdyel Us OKEYEIS, TIS YVMOEIS, TIS EUNEIPIES
T0U Kal, Pe Bdon Us NANPOPOpPIES MOU GUYKEVIPWVEI, VA avianokplBsi dueoca ous anaiti-
O€IS Kal TS Npoadokies Tou ayopaotikoU Koivou.

Emnpo6obeta, n Slanpoocwnikn enikoivwvia Siapop@pavetal noikiAdtpona Kal €k-
ppaletal pe diapopous tponous. Mnopei va gival ypanti (emotoin), npogopikn (opidia),
va yivel e tn «yAood Tou owpatos» (KIVAGES), e tnv eugdavion (vbupaaia, napouaia),
HE EKPPATEIS Kal PE puVNTIKOUS Nxous (U@os, enipwvipata), Je onpeia kar oupBona (fo-
yétwno, oUppona) h éva cuvbuaopd tous. Me dina Adyia, o dnpioupyds kar anootonéas
s enikolvawvias éxel noAAoUs Tponous yia va Hetadwael ta pnvupatd tou, anid kai va
Siapop@woel tn oupnepIPopd Kal tn oTpatnyikn tou, avanoya pe ta ekdotote dedbopéva
Tou napafnntn tou.

9.9 APALTHPIOTHTEZ NMPOQOHZIHX MOQAHZEQN

0 6pos «npowdnon NnwANCEWV» Xpnoigonolsital EupUtata, KUPiws yia va nepi-
YPAQEl EVEPYEIES NOU €XOUV wSs OTOX0 tnv dpeon avantu§n twv nwinoswv. Luxvd,
ol dpaotnpidntes NpowOnons nwAnoswv cuvbéovtal e peiwon upns, augnon tns agias
10U NPOIGVT0Ss 0€ oxéoNn WE TNV TUKN Tou eite pe emnpodobeto e€onniopod, dwpa, peyanu-
TEPO NEPIEXOUEVO TOU NPOIOVTOS, Eite PE MApOXn eMNAéov UNNPECIAV. IXEOOV oe OAES TS
NEPINTWOEIS UNAPXEI CUYKEKPIPEVOS XPOVIKOS opilovias h MOCOTIKOS NEPIOPIGUAS TS
npoacpopds.

Xapaktnpiotikd twv pactnpiothtwv npo®Onons nwAhoewv

01 6pactnpidtntes npowbnons nwinoewv anofAénouv oc NepIocdtepo dpean Kal
efeyxopevn enikoivwvia, nou Ba katadhgel oe dedopévn augnon twv nwAncewv o€
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OUYKEKPIPEVN XPOVIKN NEPiOGO Kal yvwatonoloUv 1o eninféov Petpnoipo 6@enos nou
pnopei va anokopiogl o katavadwtAs e tnv ayopd twv npoidviwy.

MpowBnon nwAhoewv kal katavafwtis

Meydno evbiapépov napouacidlouv ol evépyeles NPowBnons NwANCEWV Nou €Xxouv
anodéktn tov katavadwth. Alapopetikés emodiwEels atgnons twv NwAnoewv odnyolv o
Slapopetikh epnopIKn Kal ENIKOIVWVIAKA NPoaéyyion. Zuxvd, ol npowdnukés dpaotnpi-
otntes anofiénouv va npooeAkUGOUV Katavanwiés otn HAPKa, VA anoKINGouV VEOUS
h va au§noouv tnv katavadwon, niBavov SieupUvovias tn XxpNon TOU MPOIGVTOS N Tns
unnpeaias. Zta katavadwukd npoidvia n deiypatodiavopn, n enikoivwvia and nopta oe
noépta, n npoo@opd deiypatos padi pe to npoidv, 1a «dUo o uph evds» K.4. anotenouv
euputata dladedopéves evépyeies npowOnans nwancewv. Otav ol atdxol avapépovial atn
peylotonoinon twv NwANCEWVY Kal Kat' enNéktaon tns katavanwaons, TOTe Ol avioTOIXES
bpaotnpidntes xapaktnpifoval and peiwon s upns, NPooPopd evos e tnv ayopd tns
OUOKEUAOIAs TwV TE00dpwV NPoidviwy, napoxh dwpwv, eNnAéov Napoxmv N UNnPEoi-
®v K.4. Affoteg, n npowBntikh npoondBeia anofAénel va ouykPATACEI TOUS AYOPACTES
NPOIGVTWV otn PdpKa Kal yI' autd n NIKOIVWVIa NPOTEIVEI CUPETOXN OF Hid «A€oxn» nou
e€aoganiel e161kG npovopia ota péAn s, dnws Napoxn eKNtwtkns kaptas, SieukdAuvon
nAnpwpns (dtokes Hdoels) N ARfes napoxés, dnws e§oikovounon xpnudtwy, enifpapeuon
ayopwV K.0.K.

01 evépyetes npowBnans nwAnaewv, ouxvd, ouvbéovial pe peiwan tupns, abnan tns oxéons aias tou Mpoidvios e tnv Tty Tou,
€ite pe emnpoadeto efondioud, bwpa, peyaUtepo MepIEXOUEVO, Eite e napoxn emnAéov unnpeaiwv. IXe66v oe 6es Tis mepinte-
OtlS UNAPXEN OUYKEKPILEVOS XpOVIKOS 0pi{ovtas n MoaotiKGs Mepiopiapos s mpoo@opds.
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9.10 AHMOZIOTHTA - AHMOZIEZ XXEZEIZ - XOPHTIA

H &npoaoiétnta sival pia enikoivwvia, ouvhBws xwpis nAnpwpn, Nou ol enixeiphn-
O€IS Kal Ol 0pyaviopoi 161wtiIkoU Kal dnpdoiou dikaiou xpnoipgonololyv, yia va Kad-
fiepyhoouv pia Bsukn, dnpdoia eikéva kafns idOgons, cuppetoxns ota Koiva Kai
va au§hoouv tnv avayvwpeicigénta yia tnv enixeipnon, tn pdpka, ta npoiévta, s
unnpeoies h ts 16é€s Kai ta npoécwna oto Koivo. O1 PApKes, Ta Npoidvid, ol UNNPETIES M
ol 16ées napouaiddovial pe évav éupeco tpono, eva n ekdniwaon tns enikoivwvias dSuokofa
pnopei va kaBobnynBei kar va efeyxBei and tnv enixeipnon.

01 6paatnpidntes nou npokafoUv dnpoacidtnta cuoxeti{ovtal, ouxvd, kal oxi adika, pe
us dSnpooies oxéoels. O1 teeutaies dnws npoadiopidovial kai and tov 6po Tous, anocKo-
nouv otn dnpioupyia kal Siathpnon KaAns IkOVAs Kal OXECEWV LIE 10 KoIvo, anid Kal
evOOENIXEIPNOIaKA PE 10 NPoownIKG. QOT600, O ENIKOIVWVIAKES EVEPYElES MAPKETVYK
nou dnpioupyoulv tn dnpoacidtnta anoPAénouv NEPICSOTEPO oTN BEUIKA ENIKOIVWVIA TOU
NPoidvVTos Kal tns Papkas pe 1o Koivod, napd otnv kaddiépyeia oxéoewv pe didgopous
Qopeis. Bswpnukd, n dnpoaidtnta dev éxel 10 KOoTos wv ANAwv «epyaneiwv» ns npo-
wOnons kal, yia noAfous, ival pia «dwpedv» enikoivwvia. Qotdco, autds 0 Xapakinpas
s Sev enitpénel tov éfgyxod ns.

Anpooiétnta, Snpdoies oxécels kal Siapnpion

H Baoiknh tns dlapopd pe tn diaghpion Bpioketal otny aHEGOTNTA TS EMIKOIVWVIAS
kal oto kéotos. H diagnpion anotedei nepiooodtepo dpeon kal eAeyxdpevn enikovwvia,
€V 01 6npdales oxéaels éupean Kal Alyotepo eleyxopevn. H diagnpion ival pia nAnpwpé-
vn gnikoIvwvia, eva n dnpocidtnta nou npokansital and us dnpodaies oxéoels Oewpnuika
napéxetal dwpeav. H diagnpion npoopiletal va Yetapépel anoteAEOUATIKA TO HAVUPA Tns
Kal va npokanéoel tnv dpeon avtidpaon twv NapafnnIwy s, eV ol 6nUoaoies OXETEls
va dnpioupynoouv Betikh dnpoaldtnta yia NPoidvtd, unnpeoies, PHApKeS, ENIXEIPNOEIS,
npdéowna Kai 16ées, va Siatnpgouv thv unietoalvn tou Kolvou kal va e§aogaficouv
NV Katavonon Tou yia Tous okonous Kal Ts EPyacies tns enixeipnons. Map’ éAa autd,
n eykupotnta tns dnpocidtntas sival noAU peydAn kal NEPICOOTEPO MICTEUTH and 6,u
gival n enikoivwvia nou diapop@avel n diagnpion.
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Xopnyia

Mia ané us nio opyavwpéves HOPPES ENIKOIVwVIas gival Kal n xopnyia, nou anotefsi
éva tpdno enikovwvias nou atnpiletal otn cup@wvia dUo pepwy, and ta onoia to éva
kanUntel 1o KOatos twv evepyel®v. O1 EMIXEIPNTES, Ol HAPKES, Ta NPOIGVTa, O UNNPETIES N
o1 16ées napouaidlovial e EPpeco 1pono.
Me auth thv enikoivwvia ol Qopeis nou

Me tn énpoaidtnta
ouvepyddovtal einifouv pe 10 phAvupd o1 pdpKes, ta mpoid-
T0US va énploupynhoouv pia Bgukn - vta, 01 Unnpeaies fi ol
kéva kal va au§hoouv v avayvwpiol- 16ées napouardfovtar

. . , » e évav éupeao Tpo-
pétnta s pdpkas h wv NPoidviwy ota 10, eved 1 ek6idtwon
OUYKeKpIpéva dropa. s enikovwvias

O1 npowBntukés dpaotnpidintes nou 6uokodla pnopei va
. . . . KkaBobnyn0ei kai va
€XOUV WS onpeio avagopds tn xopnyia
i H Pop i pny efleyxBei and v
anofiénouv va dnpioupyncouv Kai va emxeipnon.

Slatnpnoouv pia Bgtikh gIkdva tns €ni-
xeipnans, guvhBws 010 KoIvoe OTo onoio
ansuBuvovtal ta nPoidvta h ol UNNPEaies
s, Kal pe auth v évvola anotefouv éva
akéun nedio twv dnpdoiwv oxéoswv. H
xopnyia ep@avidetal Kupiws e tn pop-
@n unootnpi§ns eEkGNADOEWV KOIVWVI-
KoU, noAiuctikou, adAntikoU Xxapaktn-
PO and ENWVUHOUS Kal avayvwpicigous
popeis. Ma napddeiypa, pia enixeipnon
pnopei va unoatnpilel oikovopikd tn 61-
opydvwon pias cuvaudias pouacikhs, aywvev h npwtadihpatos oki, diaywviopou opop-
@IGs K.4., kai og avianddoon va e§aoanioel tnv npofonn tns enwvupias, tns Pdpkas,
TV NPOIGVIWV N TwV UNNPECIMV ts. MNpokeItal, otnv ouaia, yia pid EUPESN ENIKOIVWVIa
o€ £V EUPUTEPO KOIVO.

Zuxva autn n enikoivwvia peyebuvetal, 6tav ta yeyovéota npoPddovial ané ta péoa
padikns enikolvawvias, &ite Pe tnv napouaciaon twv ekdnAmoewy, 6rnou epgaviletal EPpeoca
kai o xopnyds, gite and tnv apBpoypagia f thv Napouciacn pWIoYPAPIKWV GUYUIOTUN®WY
otov TUno f ta padlotnAeontikd péoa, dnou ndni eypavicoval kai avagépovial ta Aoydtu-
na, n pdpka, h n enwvupia tou xopnyoU. Me autdv tov 1pono ol ENIXeIPnosls npoonabouv
va ouv8éoouv T Japka h ta NPoidvia Tous P TN €IkOva Kal tnv aiyin nou anonvéouv
autés ol ekdnAwoels oto Koivo nou us napakoAouBei. Le dAfes nepintmoels, npoonabouv
va au§noouv v avayvwpeicIPOTNTd Tous ato KOoIvo nou evoiapépstal kal napakonouBsi
us ekbniwaoels, Snpioupymvias étol OAes Us kanés ouvBNKes yia va to odnynoel otn Pdpka
f 10 NPOoIbV Kal, aTn CUVEXEID, VO T0 Neioel eukonotepa pe tn oupBonn kal tn fonbeia twv
andwv epyaneiwv tns npowOnans.
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9.11 ANAKEOAAAIQZH

H «npowBnon» anotenei éva and ta Bepeniodbn cuctatkd otoixsia Tou Piypatos
Mapkeuvyk Kai éxel ws Bacikd NPoopIoPd TNV EMIKOIVWVIA TS ENIXEIPNONS E TO
katavanwtkd koivé. H «npowBnon» nepinapPdvel onpavukd «epyaisia» tns eni-
Kolvwvias Mapkeuvyk, onws ival n npoownikn noAnon, n diagnpion, n dnpoaiod-
nta pe us bnudaoles oxéoels kal n npowdnon nwinhoewv. KaBéva Eexwpiotd, annd
Kal 6na padi CUPPETEXOUV evePYa oTnV €NiteUEN Twv oTtOXWV 10U MApKeUvyK, nou
HE TN O1pa TOUS Npoopidovtal va IKAvorolnGouv Tous aUVONIKOTEPOUS OTOXOUS HIas
enixeipnons. Baoikn emidiwgn 6Awv twv popemv npowbnaons anotefsi o ennpea-
opods tns avBpmnivns Kal, Kupiws, tns KatavaAwukhs cUPNEPIPOPAs.

KaBe 6paotnpidtnta enikoivwvias anoPnénel va petadbwaoel owotd kai anodotkd
éva nonU ouykekpipévo phavupa oe éva dedopévo koivéd (Kolvd-otdxos). Baoikn
anoatofh tns enikovwvias gival n ektéeon evés peyanou PéPous Tou €pyou tns
npowOnans pe évav olkovopiko, padikod kal ypnyopo tpdno. H diadikacia wns €ival
ouvBeTn Kal SiapgopPavetal and v nnyn, ta péod, To PAVUPA Kal To KoIvo.

0 ouvbuaopods s npoownikhs nwAnons, tns diaghpions, tns dnpoaoidtntas, Twv
6npdoiwv oxéoswv, tns Npowdnons NwANCEWV Kal Tou duecou MApPKETIVYK GUV-
Bétel kar SiapopPaivel 1o piypa s npowOnons. H Baputnta nou anobdidouv ol
enixelphoels ato kaBe «epyaneio» tns npowBnans diapépel and npoidv oe npoidv
kal ano kAddo oe kAado enixelpnuatikhs Spactnpidtntas. Ona autd ekppddovtal
oto npoéypappa npo®Onons nou nepifapBavel tnv nihpn pefén, oxedlaopd, npo-
ypappatuopo, uionoinon kal éAsyxo OAWV TwV ENIKOIVWVIAK®Y §pactnpIiothtwy.

H &iapnpion anotefsi tn onpavukdtepn Kal 10Xupdtepn Pop@h eMIKoIVWVias.
Mpwtapxikds tns okonos givar n tonoBétnan tns pdpkas, 1oU NPoidvios N Twv
unnpeoiwv otov katdnoyo twv mbavmv enifoywv tou katavadwta. H diagnhpion
eival pia «nAnpwpévny Kal eAeyxopevn enikoivwvia, nou petadidetal ané ta péoa,
kupiws padikns eupéneias. Me authv ol enixeiphoeis eAni{ouv va npokanéoouv v
npogoxn, va dnpioupynaouv evbiagépov, embupia, va nAnpopopnhoouy, va nei-
00UV OUYKeKpIpéva dtopa, yia debopéva npoidvia, unnpeaies h 16€€s kal npoéowna.

H npoownikh ndAnon ws pop@n ENIKOIVWVIas avapEPETal KUPiws otnv enapn twv
atdpwv, katd tnv onoia petapépovial okEYels, andyels, npotdaels, 16naoels n anfes
eniBupies h evionés and éva atopo oe dAfo h opddes atdpwv. H dianpocwriknh
enikoivwvia diapopeavetal noikiNdtpona Kai ekppadetal pe S1GQopous TpOnous
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(ypanth, npo@opikn, Pe th «yAdooa Tou CUAtos», Ty UAavion, e EkPPACEIS Kal
HE PuVNTKOUS NXous, Pe anpeia kal oUpPona), anfd kai Y’ éva ouvbuaopd autmy.

01 6paotnpidtntes npowbnons NwANCEWV €ival NPocavatoNioPEVES NPOS TNV ApE-
on augnon twv NwANCEWY, PE TNV NAPOXN KIVATPWYV YIa TNV ayopd twv Npoidviwv
h twv unnpeoiwv. Enions, o1 enixeiphogis xpnoiponololv kai th dnpoacidtnta, cuvi-
Bws yia va kaddiepyhoouv pia Bsukn, bnpdoia eikdva kanns 6idOsons, ouppetoxns
otd KOIVa Kal v’ au§hoouv tnv avayvwplolpdtnta, yia Ty enixeipnon, tn pdpka, ta
npoidévta, us unnpeaies M us 16ées kal ta NPéowna ato Koivé. H enikoivwvia nou
npokansital and tn dnpoacidtnta éxel évav EUPESO Xapaktnpa, nou duckona pnopei
va kaBodnynBei kai va eneyxBei anod tnv enixeipnon. H 6npooidtnta cuoxetidetal
ouxvd, kail 6xi dika, pe us dnpdaies oxéoels, Nou anookonouv Ki autés atn &n-
ploupyia kai diathpnan kanns €IKOvVAs Kal OXETEwV HIAS ENIXEIPNONS PE TO KOIVO.

ENNOIEZ - KAEIAIA

* Mpow6non * Movo6dpopn enikoivwvia
* Enikoivwvia * Ap@iépopn enikoivwvia
¢ Mad{ikn enikoivwvia e Odopa tns enikovwvias
* Alanpocwnikh gniKoIvwvia e Miypa tns npo®Onons

¢ [Inyn e Miypa tns enikoivwvias

* Mopnods * Mpdypappa npowOnons
e Mnavupa * Alapnpion

o Aéktns * Mpocwnikés NwANoeIS

* Aladikaaoia tns emiKkoIvwvias * Mpowbnon nwAncewv

* Koivé-otéxos e Anpooiéinta

* Mop@és nikoivwvias * Anpdoies oxéoels

* Méoa paikns enikoivwvias * Xopnyia
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9.12 EPQTHZXEIZ - AXKHZEIZ, APAXTHPIOTHTEX

Epwthoeis - AoKNoEls

1. Molos €ival o péios tns npowbnons atn Aeitoupyia pias enixeipnaons;

2. Tinepifapfavel 1o piyua MApKetvyk Kai T to piypa ts npowdnons;

3. E&nynote tov opiopd s enikovwvias.

4. Me noious 1pdnous enIKOIVWVEL éva ATopo Kal E NoIoUs pia MIXeEipnon;
5.

Moia €ival n dlapopd avdpeoa otous otdXous NS ENIKOIVWVIAS Kal g€ autous
ou MApKeuvyk;

6. [Molol napdyovies undpxouv otnv eNiKOIVWVid, ol onoiol Agitoupyolv avaotan-
uKkd kai ennpedlouv tnv anoteAeoUauKOTNTa TNs ENIKOIVWVIas;

7. Toies givail o1 dlagopés tns povédpopns kai s ap@idpopns diadikacias tns
enikovawvias; Avaépete napadeiypata.

8. Avagépete napddeiypa agionoinans tou Piypatos s eNiKoIVwvias o éva Ka-
tavalwuko npoiov.

9. Moia gival n Siapopd s dianpoownikis Pe tn Padikh eNiKOIVwvia;
10. Noles sivai o1 Siapopés Petagu s Siapnuions Kal wwv dSNPOCIWY OXETEWY;

11. Inpeiwote yia kKGO pia and us Napakatw NPOTAcels pe KUKAo 1o Zwotd h 10

NéBos.

11.1 H npowBOnon anotenei cuataukd otoixeio tou iypatos L A
MapKeuvyk.

11.2 H npowBnon eival tautdonpn évvoia Pe tnv npowdnon r A
nwANoEwV.

11.3 H enikoIvwvia pe tous katavawtés avapépetal otn 3 A

OUUHETOXN TOUS 0TNV Npo®ONnaon twv Npoidviwy h UNNPECI®V.

11.4 L16X0S NS eNiKoIVwVias €ival n avénon twv NwANCEwWV. T A
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11.5 H 61adikacia s enikoivwvias avagépetal pévo ota péoa X A
padikns petddboans twv PNVUPATwy.

11.6 H npowBnaon npoaobiopiletal and to piypa tns nikoivwvias X A
Kal ths npowOnons NwANCEwWV.

11.7 To ypaeeio enikoivwvias Mapkeuvyk ival unedBuvo yia tnv £ A
katdpuon tou npoinofoyiopoU danavmv tns enixeipnaons.

11.8 Eva npdypappa npowBnaons nepidappdvel 1o oxedlaopo, L A
v ufonoinon Kai tov édgyxo s Slagnpions Kal wwv
EVEPYEIWV NPowBnons twv NwANCEWV.

11.9 O1 gtéxol tns Siaghpions Kal twv SpactnpIoTTwY I A
dnpéoiwv axéoewv ival idiol.

11.10 H npoownikh n®Anon kai ol §pactnpidtnies npowbnons X A
NwANCEWV €XOUV WS OTOXO TNV APETN NWANCN TwV NPOIGVIWY
A TWV UNNPECIMV.

Apaotnpidtntes

1. Xwpioteite og opddes 1wv Névie atdUwV KAl NPOTEiVETE GTOXOUS ENIKOIVWVIAS
yla pia gtaipia Kivnths tnepwvias kar pias pdpkas avayuktkou. ZUyKpivete
TOUS GTOX0US 0aS Kal Kataypayte tous o€ pia TeAikh popen.

2. Xwploteite o€ 6Uo peyanes opddes. H pia va oxedidoel éva npdypappa npo-
wOnons katavaAwukoU npoiévtos kai n aAfn éva npdéypaypa npowbnons
pias unnpeoias. Kataypdyte us opoidtntes kal us diagopés wwv duo npo-
ypappdtwv.
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AIEONEX
MAPKETINTK

Metd to téhog tng peAétng autod tou kegaaiou, Ba
npénet va xete T duvatdtnta va:

Eneénysite v évvola kat th onpacia
tou digBvouc Mdpketvyk.

Nepypdpete to digBvéc
nepiBdAAov Kat Touc napdyoviee
nou to ennpedlouv.

Avaliete v évvota tnc digBvoic
gpeuvac ayopdc.

Avapépete uc idatrepotntec Kat ta
Kpttipua tunpatonoinenc tng digbvoic
ayopdc.

lpogdiopilete e svaAdakukéc
atpatnywkéc dicioduanc atn dicbvi
ayopd.

Kataypdpete t @ion kat uc

(lattepatnTEC TOU ENAYWYIKOU
atpatnywkou axediov MdpkeTvyk.
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10.1 ENNOIA KAI ZHMAZIA TOY AIE©ONOYZ MAPKETINTK

Onws éxoupe dlanmiotwoel Péxpl 1A, n Agitoupyia ts ayopds kal tou Mapketvyk
eival anapaitnta otoixeia yia tnv avtaddayh NPoidviwv Kal UNNPECI®Y, PE OKOMO TV
Ikavonoinon twv avBpwnivwv avaykwv. H 6idotaon nou naipvel 1o yeyovos tns IKAVo-
noinons twv avBp®nIvewv avaykmv 6ev apopd povo éva KpAtos h Tous Katoikous pias
no6nns. Apopd 6fov tov kGopo Kai 6fes Us xwpes, 616t 6Ao1 o1 GvBpwnol EXouv avaykes,
€0t Kal 61aPopETIKES.

H avaykn yia eicaywyés

H avaykn yia avtaddayés peta&u kpatwv eival kar auth noAv nafid. Lhpepa gival noAd
eviovotepn, &16u o nAnBuopds tou nAavAtn éxel au€nOei kai, ouvenms, €éxouv au§nBsi
Kal ol avtiotoixes avdykes. Ektds autou, ol kdtolkol noAAwY Kpatmv éxouv peyanutepo
€1066npa o€ oxéon pe 1o napenBov. Auto tous divel th duvatdtnta va {ntolv peyanUutepes
nogotntes Kal kaAutepns noldtntas Npoiéva kai unnpeaies. O1 EYXWPIES AYOpPEs, OPWS,
6ev pnopouv ndavta va kaAuntouv auth tnv au§npévn {rtnon. Etol, undpxel n avdykn yia
eloaywyés ayabawv ta onoia dev napdyovial kaBéAou oe pia xmpa h Napdyovial o€ PIKPES
noootntes. Na napadelypa, n ¢htnon yia pnavaves otnv EAAAGSa sival noAu peyandtepn
ano v napaywyh nou pnopei va dwael n Kphtn kal npénel va KAVOUE E10aywyEs, yia
va Unop&éooupE va Us anofaloouE.

H avaykn yia e€aywyés

Me tov 610 tpdno, oI xwpes nou napdyouv ayabd o nogdintes nou kaAUNTtouv n
{htnon oto eowtePIKO Tous Kal €xouv nAsdvaopa, kavouv e€aywyés. Ltnv npdagn, ones
oxedov ol xwpes Ppiokovtal otn Béon tou e§aywyéa kai eicaywyéa. Eival yeyovods, ndviws,
OU 10 0IKOVOIKO eninedo pias xwpas kabopiletal, o€ peyano Pabud, anod tov dyko twv
e€aywywv nou kdvel. Aev gival Tuxaio To yeyovos OU ol Xwpes Nou Bewpolval ws OIKo-
VOUIKES unepSuUVApEIs ival Kal oI NPWTES Ot E§aywYEs.

Ta opéin and us e§aywyés

Ta o@énn tns npaypatonoinons e§aywy®v yia pia xmpa gival noAAd. To npwto 6¢e-
fos sival, puoikd, n e§ao@anion xpnuatkwyv Noowv and us e§aywyés nou pnopouv va
kanUyouv Si1dpopes avdykes s xmpas. O aviaywviopos nou avuuetwnilel pia Xwpa, o€
61e0vés eninedo, €ival nonu évrovos, 616U kal dAAes xwpes npooPépouv ta idia ayaba.

‘Etol, yI0 va Unopécel va avuPETwNioEl ToV aviaywviopo auto, n xwpa npénel va BeAtmvel

Slapks ta ayabd tns, NpoKeIPéVoU va PéVouv aviaywvioukd Kal va npotp@vial and tus
XWpes-eloaywyeis. Auto enituyxdvetar pe tnv kadutepn texvonoyia kal BonBa tn xwpa-e-
Eaywyéa va avePdaoel 1o texvonoyiko tns ninedo.

H dvodos tou texvonoyikou eninédou avantiooel Kal tnv ayopd tns Xwpas-§aywyéa
kar tn BonBa va kdvel kaAdtepn xphon twv NAOUTONAPAYWYIKWV TNs ANy®v. M.x. n
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ekpetanneuon twv peydiwv Kortaopdtwy Pwéitn otnv EAAGSa sivar buvath pe tn Ael-
toupyia evds aUyxpovou gpyootaciou napaywyhs npoiéviwv afoupiviou. To adoupivio
eival nepidhtnto otn 61EBvin ayopd. H eykatdotaon tou epyoctaciou Kal n xphon tns
OXeuKns texvonoyias éyive d16u ntav e§aopaniopévn, €k Twv NPotépwy, n e€aywyn twv
napaydUevwY NOCOTNTWY NOU £PEVAV PETA TNV KAAUYN TwV aVayK®V NS HIKPAS EyXmdpIas
ayopds. Mia, enions onpavukn, weéfela (nou gival anotéAeopa twv nponyoupevwy) ival
n augnon twv Béoewv epyaaias kal N Peiwon tns avepyias.

Mnyn: Ex60aeis Eupwnaikwv Koivotitwy, 1999

H 61e0vis ayopd

01 elcaywyés kal ol eEaywyés npaypatonolouval otn Siebvn ayopd.

H &1€0vins ayopd b¢ev ival tinote dAno napd n cuvoAikh ayopd nou anoteneital
anoé us eNIPEPOUS ayopés KPATMV h / Kal NMEipwV.

01 enixelphoels «Byaivouv» anoé ta alvopa tns XwEads Tous Kal aviaywviovial yia v
andéktnon neatwv péoa o€ éva naykoopio nepiBandov. To ibio kdvouv kal ta didpopa
kpatn. Mpoonaboulv va aflonoincouv ta NAEOVEKTAPATA NoU €xouv évavtl twv aAfwv
Kpat®v kai va kataAdpouv n va Siatnpnoouv pia kadh Oéon atov NaykOapIo 0IKovo-
HIKO xdptn.

Epnopeupata yia

eGaywyn n
gloaywyn.
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To 61eBvés Mapkeuvyk

Méoa oto nfaioio autd kaneital va naigel 1o 61k6 tou pdno to 1eBvés Mapkeuvyk.
H Baaiknh tou évvola gival n idia pe auth nou éxoupe del péxpl topa. Autd nou andalel
Slapks gival 1o nepiBaniov, oto onoio kadsital va Asitoupynoel. Onws Ba doupe kai
napakdiw, 1o 61Bvés nepifannov eivar noAu nio nepinfoko kar anpofAento and to
nepiBdnfov pias kai pévo xwpas. To 6i1eBvés MAPKEUVYK Kal Ta OTOIXEI TOU HiyHatos
ToU Bpiokovtal Katww and enippoés Kai MoPAaEls, Wwv onoiwv n puon kai noikidia ival,
nonnés popés, aduvatov va katavonBouv h va npoPAepBouv. To yeyovos autd gnyei tn
Suaokodlia tns entuxoUs epappoyns 10U Kai tn SICTAKTUKATNTA OPICPEVWY ENIXEIPNOEWV
va «ekteBolv» ato 61ebvih aviaywviopo.

Me Bdon ta napandvw, n évvola tou 6ieBvous Mdapkeuvyk punopei va anodobei pe tnv
katadAnAn npocappoyh tou opIopoU nou Non éxoups PABEL:

H onpaocia twv e§aywydv yia ts enixeipnoels

Monnés uyieis enixelphaels éxouv avuAn@Bsi tn onpacia twv eEaywydv Kal tou die-
BvouUs Mdpketivyk yia tnv enifiwon kal tnv eunpepia tous. O1 AGyoI yia Tous onoious o
e€aywyikoés npooavatofiopds Pnopei va tous ano@épel onpavukd o@énn eival noAnoi. O
ayopés Tou e§wTePIKOU NPOCPEPOUV VEES EUKAIPIES YIa eNIKEPON Spaotnpionoinon, kAU
nou gival noAU onpavuko, 6tav n eyxwplia ayopd bev pnopei va anoppo@nael peyanutepes
NoodINTES TOU MPOIGVTOS MOU n niXeipnon auth napdyel. Autd evioxuetal NEPICOOTEPO
ané tnv unapén AiyotePo £VIovou aviaywviopou aus ayopés Tou eEwTtepikoU.

01 e€aywyés Givouv tn duvatdtnta ous enixelpnoels va e§acpanidouv pia oiyoupn
nnyn gl0o06npatos, dedopévou 6u nAnpwvovial péow tpanelv Kal Katoniv otéAvouv
10 epnopelpata otous nendtes tou e§wtepikou. O eaywyikos npooavatoniopds ts pon-
0d va peiwvouv tous KivéUvous anotuxias, AOyw tou 6T anoktoUv Wi Nio EUPEia Kal
Sieonappévn Baon nefatdv. Av kau dev ndel kand o pia ayopd, undpxouv ol AAAes nou
pnopoUv va us otnpi§ouv.
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Tis BonBd, enions, va anoktolv éva ouyKPItKG NAEOVEKTNUA £VaVT TWV aVIaywvI-
OtV TOUS OtV eyxwpla ayopd kal va avupstwniouv nio eukofa us Eves eNixelpnoels
nou gioépxovtal oe auth. TéAos, o enaywyikds npooavatofiopds tous eniBaniel va ival
o€ S1apkn etolpdInta, yeyovos nou us odnyei oe ouvexn autofentiwan, dnuioupyei éva
nonu kané kAipa epyaocias yia tous epyalopévous o€ Autés Kal pia aiobnon KUpous Kal
unepoxns évavu twv dldwv enixeiphoewv. O1 Adyol autoi SikaloAoyoUv T onpaacia nou
anobibetal and 6nes Ts XMPES oUs EAYwWYES Kal TS auvexeis npoondBeies nou katafan-
fouv yia va us npowBhaouv kai va us au§haouv.

10.2 TO AIE©ONEX MNMEPIBAAAON

To &1eBvés nepiBannov péoa oto onoio kaneital va emBioEl kal va avantuxBsi pia
enixeipnon eival, énws sinape, noAu nepinfoko kal anpéPnento. O1 yevikés oUVONKES,
nou enikpatoUv ohpepa otn di1eBvih ayopd, Sivouv thv €ikéva pias ayopds os Slapkn
kivnon kai addayn. O1 napaydpeves noodtntes twv ayabwv napouacialouv pia adénon
eve, Tnv idla ouypn, undpxel ugnAotePn avepyia kal NANBwpIouos. MoAnés eBvikés ol-
Kovopies éxouv oofapd npoPanpata (n.x. appikavikés xmpes, Bpadidia, Apyevuvn). O
nAoutos ouykevipwvetal, 6A0 Kal NEPIOCOTEPO, OE I HIKPH OpAda XwPWV Nou €Xouv
avantwypévn Bropnxavia. H unepfonikh eEdptnon and us eioaywyés (Kupiws npmiwv
uAmv) dnpioupyei noANd npoPAnpata oe xwpes nou éxouv atabepd e€aywyikd npooa-
vatoAdiopo (n.x. lanwvia, Kopéa k.4.).

O1 napdyovtes nou ennpedlouv to Si1eBvés nepifaniov

01 e161kOtEPES ouvOnKes, Nou Ba npénel va avuPETWioel Pia ENIXeipnon, n onoia
Bénel va kivnBei otn 61eBvin ayopd, kaBopilovtal and tous napdyovies nou gaivovial
oto napakdtw oxhpa (10.1).

Texvonoyikoi Mendtes MoAiuopikoi
E€wtepikoU

Oikovopikoi N B Nopikoi
” R kai HOikoi
MoAitkoi Aigbvis Fewypaqikoi/
Aviaywviopos Oikofoyikoi

Ixhpa 10.1
To 610vés

nepiBandov kai
o1 napdyovtes

nou to
kaBopiouv.
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O1 neAdtes s enixeipnons oto eEWTEPIKO, Katd Kavova, ival Slapopetikoi and exei-
VOUS Mou £€xgl aTtnv eowtepIkh ayopd. Autd nou gival koivo gival ol avaykes Kal ol enibupies
nou €xouv ol NeAATES Kal Uus onoies n enixeipnon npoonabei va kanUyel péow twv ayabawv
nou npoo®épel. MNa va gival emuxnpévn n npoondbeid wns, Ba npénel va IKavonoIngel
us avaykes autés kanUtepa and us aviaywviotples ENIXEIPNTEIS, MOU UNAPXOUV OTN XWpd
otnv onoia noudd ta npoidvta s, aAnd kai and us AANEs ENIXEIPACEIS MOU NPOCTPEPOUV
napep@epn ayaba otn ouykekpipévn ayopd. Etol, npénel va avupETwnioel Kal Tov aviayw-
VIOHO Mou NPoépXeTal and us eNIXEIPNATEIS ol onoies edpeliouv atnv ayopd tou e§wiepikoU
annd kai to 61eBvh aviaywviopo nou npoépxetal anod dnnes enixeipnoeis (GARWV xwpwv)
nou evblagépovral yia v idia ayopd.

Oikovopikoi napdyovtes

O1 oIKOVOMIKOi NapAyovies avapépovial otn pUOoN TNS OIKOVOUIas tns XwWpas nNpos
v onoia BéAel n enixeipnon va npoo®épel ta Npoidvia tns (olkovopikh dpactnpidtnta,
unodopn, nAnBwpiopds, avepyia k.An.). To otddio tns oikovopikns avantugns ato onoio
Bpioketal n ouykekpipévn xapa (unéd avantugn, avantuypévn K.o.K.) kal 1o péyebos tns
ayopds tns (nAnBucopos, nAikia kal katavoph tou NnAnBuopou, Akabdapiato EBvIkS Mpoidy,
S1a6éaoipo €1066npa) divouv to NEPiypaPpa NS IKAVOTNTAS TNS XWPEAS VO AnoppoPnaoEl td
npoidvta h us UNNpPEaies ns eNIXeipnons 1000 oTo Tpéxov xpovikd Sidotnpa 6o kal oTo
pénnov.

MoArukoi napdyovties Kai NPOCTATEUTIOUSS

O1 noAitukoi napdyovies avapépovial oto pdo nou nailel n KUBEpvnon tns xmpas
otnv onoia anguBuvetal n enixeipnon. O péAos autds pnopei va ival pubpIotkos h po-
fos nou va tns snitpénel va kaBopilel us upés, tous piobous kai ta nuepopiobia kai va
npofannel eynddia ous eicaywyés. Ta epnoddia autd dnpioupyouvial KATw and v nieon
TWV EYXWPIWV ENIXEIPACEWV KAl TNS KOIVWVIAs yia npoatacia tous and tnv «aneiiny tou
aviaywviopoU and us enixelpnaels 1ou e€wtepikoU. To QaivOPevo autd éxel OVOPAOTE
(kpaukos) npootateutiopos. Ta tefeutaia xpovia (€1d1ka otnv Eupwnaikn Evwon) éxel
apxioel va unoxwpei annd e§akonouBei va dnpioupyei npopAnpata ous oxéoels petagy
KPatwy.

L€ UPKETES NEPINTWOEIS O NPOCTATEUTIOHOS Onpioupyei akpaies kataotdoels. Na napd-
deypa, pia apepikavikn enixeipnon napaywyns kanAuvukov NBede va e§aydyel ta npo-
iévta tns otnv 1anwvikh ayopd. Or undndnAol tou tenwveiou dev tns édwoav tnv ddeia
b16u, 6nws sinav, ta kaAAuvukd ta onoia elcdyovtal otnv lanwvia npénel va pnv nepié-
XOUV OpIopéVa CUOTATIKA Ta onoia nepiéxovial o€ €va oxeuko katanoyo. O Apepikavoi
{htnoav va tous 606¢i autds o katdnoyos, addd ol undAdndor apvBnkav npofdanfovias
wn dikaioAoyia éu o katdAoyos autés ntav andppntos!
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Kpiolpo, enions, otoixeio twv noAItik@v napayoéviwy ival n unapén h un noAitukns
otaBepotntas otn xwpa tou e§wiepikoU, 6rou Ba yivel n e§aywyn. Kaveis de diakivouvelel
v avapign pe 1o va dievepynhoel ouvaniayés oe pia xwpa nou Ppioketal o avatapaxn
kal ta debopéva pnopei va affdagouv and tn pia ocuypn otnv dadn. To idlo onpavukés
gival kai o1 61eBveis oxéaels tns ayopds tns xwpas auths pe us dies ayopés, 6nAadn, av
undpxel e§dptnon anod autés k.Am.

MoAiuopikoi napayovies

Mia aAfn napdapetpos nou npénel va AapBdavelr cofapd un’ dyiv tns n enixeipnon,
n onoia BéAel va kavel eaywyés, €ival auth twv noAIICUIKAOV napayéviwv. Me v
évvola nonItopIKOi NapAyovies Evvo-

oUpE, yeta&u dndwy, th yAwooa h us Mouaiks - pia
X i Y oyn twv
yAdaooes nou opideitar / opifovvral ooy

ous ayopés - atdxous kal us Siané- Slagopav
KTOUS Mou, €VOEXOUEVWS, UNAPXOUV.
Monnés Aéeis pias ywooas de peta-
ppadlovtal os dnnes yAwooes h peta-
epaovtal, anid divouv dlagopetikd
vonpa and autd nou Ba NBede n eni-
Xgipnon.

Ektos and tn yAmooa, onpavukd
pono naidel n Bpnokeia, o eninedo ex-
naideuons tou NANBUGHOU tns Xwpas,
n KoIVwVIKh opydvwon, ta aiobnuka
npdéwna, ol Gtdoels Kal ol avuinyels
WV atépwv.

Nopiké kai n@iké niaiocio

Mépav twv avwtéEpw Napayoviwy,
onoubaia Béon péoa ota doa npénel
va yvwpidel n enixeipnon €ival 1o vo-
piK6 kai nBiko6 nAaicio nou 10xUel atn
Xpa, tns onoias n ayopd eivai avu-
Keipevo e€aywyikou evOlapépovros.
H yvmon tou u enitpénel Kal tou T
anayopeUel n vopoBeoia kabws Kal
10 U IoXU€l PE Tous nBIKoUs Kavoves (to dypago &ikaio) sival anapaitntn, NPoKeIPéVOU va
ano@euxBouUv npoPAnpata. Ze noAnés, A.x., eupwnaikés xwpes anayopeUetal n tTNAEOMTUKA
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Slapnpion twv tolydpwv. H enixeipnon nou okonevel va e€ayel kal va nouAnael talydpa
€Kel, Npénel va 1o yvwpilel autd €K TwV NPOTEPWV.

Texvofoyikoi napdayovtes

01 texvonoyikoi napdyovies ackoUv Kal autoi peydnn enippon otnv andégpaon tns
enixeipnaons yia dpaatnpionoinon o€ ayopd tou e§wtepikoU. Ziyoupa npénel va yvwpilel
10 texvofoyikoé eningdo s ayopds - atdxou, yia va pn Bpebei npo eknAngewv. Ba npénel
va yvwpilel av undpxouv ol anaitoUpeves UNoSOoES (N.X. Petagopmy) nou Ba enitpéyouv
tov opand podlacpd tns ayopds e ta NPOidvVTa tns.

Fewypagikoi kai oikofoyikoi napdyovres

Ténos, ol yewypa@ikoi / oikoAoyikoi napdyovies (anootaocels, kKAipa, oikonoyIKES
euaioBnaies) kabBopifouv tnv npakukn nou Ba akoAouBnoel n enixeipnon oxeukd pe tnv
ayopd - otéxo. MNa napddeiypa, o peydnes anootdoels petagl ndéAewv onpaivouv au§npé-
VO K&otos petagopds. Ano tnv anin nAcupd, n eaywyn kKaAAUVTKWY O€ XMPA TNs oroias
ol KAtoIKol €ival euaioBntol otV KaKopETaxeipion twv {Wwv, Mou xpnalpgonolodvial otd
neipdpata kar ous SokIpés twv KaNAUVUKWY, €ival napakivéuveupévn.

10.3 EPEYNA AIE©ONOYZX AIOPAX

H noikidia kar n noAunAokotnta twv Napayéviwy nou avagépaps atnv nponyou-
pevn evétnta pas divouv va katandPoupe t onpacia nou éxel n owath nAnpopdépnan
yla tnv ayopd h us ayopés tou eEwtepikou, aus onoies Bénel va SpaotnpionoinBei pia
enixeipnon. H 61adikacia tns épeuvas tns S1eBvous ayopds eival, Gpualkd, idia pe auth
nou neplypagetal oto népnto kepdnaio. H Bacikn Siapopd pe tnv €peuva tns eyX®-
plas ayopds gival 6t n épeuva tns S1eBvous (ayopds) eival, cuvnBws, nio eninovn, nio
6uokonn kal kootilel noAU NePICOOTEPO.

Mnyés nAnpopodpnaons kai Gviinons otoixeiwv

‘Evas ano tous kupldtepous AGYous yia tov onoio cupfaivel to yeyovos autd eival,
NPWTOV, N avdykn yla eUpeon SEUTEPOYEV(V CTOIXEiWV NOU nNpoépxovtal and noAnés kal
dlaopeukés nnyés kai, 6eUtepov, ta npofAnpata nou napouaidfouv. O nnyés aviAnons
Heutepoyevav otoixeiwv ival noAnés oe apiBPO, aviiatoixes Pe Tous napdyovies nou Non
neplypayape. Etol, undpxouv nnyés ninpo@dpnaons yia oIKOVOUIK(, VOMIKA, TEXVonoyIkda
kar dAfa Bépata. Avanoya pe To €ibos Tous gival E0WTEPIKES (Mpoépxovial and Nnyés péoa
ano v enixeipnon) kal e§wtepikés (npoépxovial anod nnyés €Ew anod v enixeipnon). O
endpevos nivakas (10.1) napouaiddel pePIKES and s Mo CUXVA XPNOIONOIOULEVES NNYES
nAnpo@odpnans.
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MHIEX AEYTEPOTENQN ZTOIXEIQN

E§wriepikés Eowtepikés Mivaxas 10.1
Mnyés
beutepoyevav
AigBveis opyaviopoi (n.x. Hvwpéva EBvn, Ltoixeia nou npoépxovial and groIXelwv ot
Je ye 7 /. . Q Epeuva tns
Maykéopia Tpanela, Aiebvés Nopiopau- NPONYOULEVES EPEUVES AYOPAS ieBvots ayopds

K6 Tapeio K.An.)

Etaipeies epeuvaov ayopds Luvepydtes h avunpéowmnol

KuBepvnukoi opyaviopof Meodlovtes / Alavopeis

EnayyeApatikoi opyaviopoi kal eviaoels Itoixeia péoa and v idia tnv
enixeipnon

MpoPAnpata afloniotias twv dgutepoyevwv otoIXeiwv

0 peydnos apiBuods nnymv Ahyns Seutepoyevv atoixeiwv auvendyetal kai Siagopa
npofAhpata ws NPos T XpNoTUKOTNTA TOUS.

To npéPAnpa wns deiypatonnyias eival oxedov navia napdv, 616U n eykupdNtd TwV
TEXVIKQV Slapépel and xwpa o xwpa. H éAReiyn katdAANAwWV PETaQOPIKWV PECWV UNOPET
va ennpedoel tnv afloniotia tns delypatonyias kal n Unapén diagopeuxkiv yAlwoowmv
n dlaféktwv Péoa o€ PIa XWPA va ENNPEACOUV TNV OHOIOPOPYIa TwV otoixeiwv nou Ba
oufieyouv.

Katé tn ouifoyn twv otoixeiwv unopei va undp§ouv npofanuata Adyw twv npofin-
HOTK@V unodopwv o€ tnAEPwVIKES N TaXUbPOPIKES UNNpeoies. AKOpN, UMopEi va napou-
olaotouv npofinpata Adyw noAiuopikwv diagopv. Eivar adiavonto, n.x., va {nthoeis
oupnAnpwon epwtnpatofoyiou oto 6pdpo and yuvaika nou (gl o€ XWPA PE AUOTNPO
IoAapIKé KaBeoTmS. Le AUTA TN XWPA UNOpPEis va xpnalgonolngels pévo dvdpes, yia va
oupnAnpwoouv ta epwinpatondyia. e AANes NePINMOEIS, YNopei va undpxel nAnpns
éNneiyn otoixeiwv n, 6oa undpxouv, va éxouv oufeyei pe TPOMO nou, ouaiacukd, dev
1a kaBiotd xphaoipa.

H xpnoipétnta twv otoixeinv

Mapd us duokodies autés, n CUYKEVIPWON OTOIXEIWV Eival anapaitntn, Kupiws AdYw tns
245



H 61gviis ayopd

napouaidlel

ouxvd pia Bodn

246

€IKOVa.

AIEONEZ MAPKETINTK KEOAANAIO AEKATO

avaykns va anoupnBouUv ol eukaipies nou napouaialovtail aus &Eves ayopés. H e&étaon
TWV KOIVWVIK®DV, NOAITIKOV, OIKOVOUIKWYV, VOUIK®V Kal TEXVOAOYIK®MY Napayoviwy Unopsi
va anokanuyel eukaipies katdAAnAes yia a§ionoinon. H Siapkhs napakoAouOnaon Kkal
Kataypa@n twv avtiotoixwv eefiewv gival o pdvos tponos yia va dlatnpei n enixeipnon
v enagn s pe pedfovukés ayopés. Mapd 10 koTos oe XpOvo Kal Xphpa, Ol EVEPYEIES
autés au§avouv TN yvwon tns ENIXEIPNONS IO TS CUYKEKPIPEVES AYOPES Kal, OTav 10 ENITpé-
wouv ol ouvBnkes, Ba tns doouv tn duvatdtnta va Pnel NpwIN o€ autés nponafaivovias
TOV aVtaywviopo Kal va a§lonolnoel autd 10 CUYKPITKO NAEOVEKTNA.

10.4 NMPOZEITIZH KAl TMHMATOINOIHZH
THZ AIE©ONOYZ ATOPAL

Ta otoixeia nou Ba ouykevipwBoUv Kal ol nAnpoopies nou Ba npokUYouv and v
ene€epyaocia tous Ba BonBhoouv otnv enifoyn TOU THAPATOS N TwV TUNPATWY ths ayopds
tou €§wtepIKoU, oto onoio | ota onoia Ba NpooPépel ta NPoIdVTA Kal TS UNNPEGCIES TNS
n enixeipnon. H &iadikaaoia yia th AAyn ts oxetukns andpaons éxel hdn neplypagei oto
téwapto kepanaio.

H xphon twv YEwYpa@IK®V Kpitnpiwv

Ltnv evotnta auth Ba aoxoinBoUlpe nepioadtepo pe tnv 1dlaitepn popPh nou €xouv
oplapéva Kpithpia Bacel twv onoiwv yivetal n tunpatonoinon. Ta yewypagikd kpithpia
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xpnolponolouvtal ndpa nonu kai, cuvhBws, naipvouv tn popeh diaipeons pe Baon yew-
ypa@ikés {wves (Bopeia kal Noua Apepikin, Appikh, Méon Avatoih) h kal nénels (ABnva,
©eocafovikn, Aovbivo, Méoxa, Mapial, Biévvn).

Adfes Baoels tunpatonoinons anotefouv ol KAIpatoNoyIkés ouveOnKes, n Nukvotnta
tou nAnBuopou s xwpas h wv néfswv ous onoies aneuBUvetal n enixeipnon, Kai n
unap&n duvatdintas cuykévipwaons twv dpactnpiothtwy o€ éva onpeio, and 10 onoio
Ba eGunnpetouvtal ol neddtes dlapopetikwv nepioxwv. MNa napadeiypa, évas dieBvns ex-
doukods oikos eunnpetei tous nefdtes tou and nénels nou eival uneUBUVES yia tn ouyké-
VIpwon twv napayyedidv, n.x. and tnv ABhAva e§unnpetolvial ol neAdtes tns Badkavikns
XEPOOVANOOU Kal TwV KPAtwv tns Bopelas AQpIKNs.

O BaBués xpnons tou npoidévtos

Ané ta undénoina KpIthpla TUNpatonoinons, autd nou ava@épovial oto npoidv Kal
otnv IKavotntd tou va npooépel oPéAN xpnaiponololvial Nio ouxvd. LUYKeKpIpéva, o
Babuos xpnans tou npoidvios (cuxvih xphan, PETpIa N NEPIOTACIOKA) XPNOILONOIETal yia
va BonBnael tnv enixeipnon va eNIKEVIPWOEl s Npoondbeiés tns atous Katavanwtés nou
xpnaipgonoloUv nodd ouxvd to npoidv d16u, €tal, Ba éxel tn duvatdtnta va npoPAénel
Kaivoupies avdaykes Tous Kal va dnpioupyei ta avtiotoixa véa npoiovia.

Alapoponoinpévo Mdapketivyk

Ané v nAsupd twv otpatnyikwv enifoyns twv UNPdtwy twv Evav ayopy, ota
onoia n enixeipnon Ba Nnpoo®épel ta Npoidvia tns, N oTPATNYIKA ToU Siagoponoinpévou
Mdpkeuvyk gival n niéov ouvnBiopévn. Adyw twv NoAU S1aPopEetIKwY ouvOnKwv, nou
enikpatouv ous S1apopes ayopés, eival avaykaia n npocappoyn tou piypatos Mapketvyk
OTS avayKes Kal ats 161opopies tns kABe ayopds. H diapoponoinon nou cuvavidtal oxe-
606V navta ival auth 1wV XapaKtnPIGUK®V ToU NPoiovTos (yeuon, dpwpa, cuokeuaaia
k.An.), nou éxel okond va avianokpivetal ous S1aQOPETIKES avAYKES TwV NEAATWY.

Andes dlapoponolnoels cuvavioUpe Kal ota undfoina otoixeia tou piypatos. Xin 6i-
avopn (n.x. Slapopeukd péoa petapopds oc kaBe EEvn ayopd kal diagopeukd onyesia
nwAnaons), otnv tupgoAodynon (n.x. Siapopetikés upés avd ayopd Ndyw kdotous petapopds,
Saopwv k1A.), otnv npo@wOnaon (n.x. péoa nou xpnaigonololvial CUPPWVA ME TS ana-
YOp€eUOEIS Kal TOUS NePIOPIoHOUS Nou I0XUouv o€ KaBe xmpa, diapopetikés atpatnyikés
npoownikns nwAnons, S1APoPeUKA Kivntpa yid tThv npo®@Onon twv NwANGEwWV).

Luykevipwukoé / eouaopévo Mdapkeuvyk

Av kal, énws d1aniotVoupE, n diagoponoinon Kal NPocappoyn tou piypatos Mdap-
KEUVYK €ival o kavéovas, undpxel nepintwaon n enixeipnon (Adyw tou piIkpoU peyéBous
NS Kal TV Neplopiopévwv duvatotntwy ts) va €xel ws povn enidoyn th otpatnyikn
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10U GUYKEVTIPwUIKOU / eouaopévou Mdapkeuvyk. Anapaitntn npoinoBeon sival va éxel
evionioel tunpata S1eBvwv ayopwv pe napdpoles avaykes nou Ba tns enitpéywouv va
epapuoael 10 id1o piypa Mapkeuvyk os 6ia. Me autdv tov tpéno enepvd ta epnodia tou
HIKPOU peyéBous Kal twv NEPIOPIUEVWY NdpwV Kal éxel peydnes mbavotntes enifiwons
kar avantugns otnv anartnukh 6iebvh ayopd.

10.5 XTPATHIIKH AIEIZAYZHZ XTH AIE©NH ArOPA

Metd tnv tunpatonoinon kai tnv emidoyn tns ayopds - otdxou h twv ayopwy - otd-
Xwv N enixeipnon éxel va AGPel tnv nio kpioiun anégacon. Mpénel va ano@acios! Ye noiov
tpono Ba ieigdloel péoa otnv ayopd n aus ayopés nou éxel emné€el. H andgaon auth
Ba kaBopioel tnv nopeia ts otnv ayopd tou e€wtepikoU kal Ba Béoel us Baoels yia tnv
gupUtepn Hpaotnpionoinch tns o€ AuTAv.

H eicobos o€ pia §évn ayopd napouacialer Suokodlies

H eicobos, BéPaia, os pia Evn ayopd dev eivar ebkonn, 616U Kupiapxei, Oa pnopou-
OQE VO NoUWE Xapaktnplatikd, o poPos 1ou ayvwatou. Autd gival kdu to noAU Quol-
onoyikd, annda 6 Ba npénel va epnodioel tnv enixeipnon and 1o va npoxwpnaoel. Auth n
otdon cival, anAwate, o AdYOs yia Tov 0Mnoio n NAgIoYnPia Twv ENIXEIPACEWV NPOTUPOUV
VO PMOUV MPWTa O€ ayopES MOU €ival NAPOUOIES Pe auTAV OTNV onoia NPOSPEPOUV Td
NPOIoVTa TOUS h OE AYOPES XWPWV MOU YEITOVEUOUV YEWYPAPIKWS.
¥e KGOe nepintwon, na-

VIiws, N yvaon tou diebvous
nepiBanfovtos kai twv napa-
yoviwv nou to ennpedlouv
eival noAU onpavukn. E§icou
onpavukh givair n épeuva s
61eBvoUs ayopds, 616t Ba tns
dwoel atoixeia nou Ba au€nh-
OOUV TN YVMON Kal TV Kata-
vonoh tns yia v &vn ayo-
pa kal Ba elattwoouv Tous
@opous kar us empunages
ws. Ta anotedéopata twv
gpeuvav Ba tns enitpéyouv
va emAéel tn otpatnyikh
dieiobuans otnv &vn ayopd
kal va Siapoppwoel 10 Ka-
1é@AAnAo piypa Mapkeuvyk.
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01 Baoikés evanAakukés otpatnyikés el066ou o€ pia EEvn ayopd gaivovtal oto oxnpa
10.2.

Evanfakukés otpatnyikés Sicioduons

E€aywyn Mapaywyn oto e§wtepikod

R

Mnya: Mpoaappoayévo and: Mavnyupdkn, I. T, «Aigfvés E€aywyikd Marketing», topos A’, Ek6doeis Ztapoudns, Meipaids, 1992.

H €icobos o€ pia ayopd tou eEWTEPIKOU HE TN GTPATNYIKA TS Npaypatonoinons e€a-
ywyawv gival, ouvhBws, n np®n enifoyh tns enixeipnons. H otpatnyikh auth pnopei va
unonoinBei pe duo tpénous: tnv aueon e§aywyn Kal tnv Eupecn egaywyn.

H aueon e§aywyn

H dpeon e§aywyn onpaivel 6U n enixeipnon npaypatonolei pévn tns 6Aes s anapai-
NTES EVEPYEIES, Xwpis va us avabétel oe anna dropa h emixelphoeis. Mpénel, dnAadn, va
Kataotpwvel 1o e€aywyiko oxédlo Mdapkeuvyk, va dianpaypatevetal Pe tous neAdtes tou
e€wtepikoy, va kavel 6Aes us eGaywyikés diadikaaies kai eival unelBuvn yia 1o nws Ba
(TAoO0UV Ta NPOidVTa otous NeEAATES.

Ta Baoikd nAsovekthpata auths ts ueBédou ival du n enixeipnon éxel tov anéAuto
édeyxo navw otnv e€aywyikn diadikacia kal 6T pnopei, apoU anoktnoel tnv anapaitnin
euneipia, va Snpioupynoel 61ké tns Siktuo nwAnhoewv. To KUPIO PEIOVEKTNUA TS APECNS
e€aywyns gival 1o au§npévo koatos (o€ xpovo kal ndpous), dedopévou du Ba xpelaatei va
npoo@uysl o€ €161koUs, yia va yivouv OAEs Ol avayKaies VEPYEIES N PEPOS AUTWV.

H éppeon e€aywyn

Me tov 1péno tns éppeans eEaywyns, n enixeipnon avaBétel ot tpitous (évavu kdnolas
apoifns) tnv npaypatonoinon éAwv twv egaywyikwv diadikaoiwv. Mapd us duokodies
s, €ival pia kah AUon yia tnv enixeipnon nou dev éxel e€aywyikh epneipia, S1du éxel
nonAd nAeovekthpata. Aiao@anifel ta €006d tns and us nANpwpés twv NeAATt®V Tou
e€wtepikoU, apol npwta nAnpwvetal (ouviBws péow tpanedmv) kal Yetd oténvel ta npo-
iovia tns o€ autous. Enions, éxel tn duvatdinta emdoyns nedatwv, dnAadn, pnopsi
va eniféyel tous nendtes otous onoious Bénel va noudnoel npiv and tous dndous. Exel,

Ixnpa 10.2

EvaAdakuikés

otpatnyIkés
el0660u o¢
ayopd tou

e€wrepikou.
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akéun, tn duvatotnta va emiPdner tous 8ikous ths 6pous ots ocuvaniayés kai, katd
ouvénela, va dlacpadilel ta cuppépovid tns pe tov kanUtepo duvatd tpono. To Pacikd
pelovéktnpa tns peBddou autns eivar 6u (n enixeipnon) dev €xel tov andduto éAgyxo
navw oty e€aywyikn diadikaaia.

H napaywyn oto e€wtepikd

Qs 6eUtepn otpatnyikn emifdoyn, n napaywyn oto e§witepiké dSnAwvel tnv napaywyn
TWV NPOIGVIWV Tns ENIXEIPNoNs ato €6a@os tns §Evns Xwpas, th Slavopn Kai tnv nwinon
tous péoa ae autn. Yndpxouv noAnoi tpdnol pe tous onoious pnopei va udonoinBei auth
n emioyn. Onolos kai va akoAouBnBsi, o KUpIo NAgovEKTNA yia Ty eniXeipnon sival
OU PE auTA TN oTPATNYIKA PNOPET va entuxel €i0060 o€ ayopés nou xapaknpifovial anod
évrovo (kpaukd) npootateutiopd n npoPdandovral pnddia otnv eicaywyn n 61GBson
TV NPOoidvIwv nou napdyovtal ektés s Eévns xwpas. To Pacikd pelovéKTnpa gival 6u
n @iRo§evouaoa xwpa PAénel tétoles enixelpnoels (noAuebvikés) pe kaxunoyia (6x1 ddika)
Kal 10 0u ol ouvepyaldpeves, e th SIKh pas enixeipnon, eNIXEIPAOEIS Pnopei va aveap-
tntonoinBouv Kkai va e§eAixOouv os aviaywviotés.

Eival yeyovods, ndviws, éu 6Aes ol atpatnyikés Kal ol ypénol dpactnpionoinans o€ pid
&&vn ayopd ouvendyovtal kivbUvous. H andégaon yia tnv enidoyn tou tpénou digiocbuons
npénel va AapPdvetal petd and Aentopeph e§étaon 6AwV twv Napayoviwv péoa Kal €§w
ano tnv enixeipnon.

10.6 TO EXZATQIIKO XTPATHIIKO NMPOrPAMMA MAPKETINTK

Ita nponyoUpeva kepdnala to peyandtepo Bapos 66Onke atnv évvoia Kal atous napd-
YOVTES Nnou Siapgoppavouv Us cuvonkes tou dieBvous nepifdnovtos. Exovtas un’ oyiv us
OUVONKES AUTES, n enixeipnon Npénel va Kataptioel éva e§aywyiké otpatnyiko npoypap-
pa Mapkeuvyk. H aoikn tou dopn, dnws ival avapevopevo, 6e diapépel and auth nou
éxel ekteBei oto deltepo kepdnaio.

Enixeipnoiakoi otéxol kai avaduon tns undpxoucas katdotaons

H peyann diagopd €ival, uaoikd, n 61eBvins npoonukn nou npénel va éxel 1o e§ayw-
yIk6 npdypappa. Auth npénel va aviavakidtal otov kaBopliopo 161aitepwy eNIXeipnola-
K@V otoxXmv nou Givouv us yevikés kateubuvaels, aus onoies Oa kivnBei n enixeipnon. H
avafuon ts undpxoucas katdataons npénel va divel otnv enixeipnon tn duvatdtnta
va Sianiotwvel us duvdpels kal us abuvapies s (ws pépos tou ouvonou twv SieBvmv
ENIXEIPNOEWV) Kal TS EUKalpies kal aneifés mou undpxouv oto Siebvés nepiBdnnov.
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Ltéxol Mapkeuvyk

H nAnpo@dpnon autn Ba tns enitpéyel va Béosl owatoUs otdoxous MdpKeTIvyK ol onoi-
o1, onpeiwtéov, Pnopei va diapépouv katd nonU anod Tous avtiotoIxous Yid TNV E0WTEPIKN
s ayopd. Eival ouvnBiopévo 1o paivépevo enixelphogwv nou éxouv éva noAu peydno
pepiblo onv eowtepikn tous ayopd annd, atn diebvn, éva and ta nio pIKPd- 1a Peyédn
otn d1eBvin ayopd eival diagopeukd.

Emidoyn twv 81eBvidv ayop®dv Kal tns otpatnyikins €1066ou

H emiAoyn twv 8i1eBviv ayopwv - otéxwv gival 1o endpevo Bhpa. H enixeipnon Ba
npénel va katafngel ota KPITAPIA TUNHATONOINONS TWV ayopwV - GTOXWV Kal Gto nold
otpatnyikn emidoyns Ba xpnoiponolnael BAcel wwv NANPOPOPIMV NMOU EXEl CUYKEVIPWOTEI.
Oa npénel, evbexopévws, va kavel éva Slaxwploud petau twwv ayopwv Balovias npwies
autés nou evblagépouv nepioadtepo tnv idla Kal petd us undioines. Auth n evépyeia Ba tn
BonBhael va egudaoel thv Npoooxn ts ous ayopés nou Ba éxel us peyanUtepes MBavotntes
enituxias kai va kataveipel pe avanoyo tpéno tous népous nou Siabétel.

To enépevo Pnpa gival n andépaon yia tnv emiAoyn tns otpatnyikns €1006ou otis
ayopés - atéxous. H ninpo@opnon and ta nponyoUpeva otddia xpnaoipornoiegital yia va
kaBopliotei 0 1ponos pe tov onoio Ba yivel aiocBnth n napouaia twv NPOIGVIWVY TS oUS
ayopés auTtss.

To 61€Bvés piypa Mapkeuvyk

O npoobiopiopods tou 61EBvols piypatos Mdapkeuvyk akoiouBei petd v npon-
youpevn anégaocn. H enixeipnon Ba npénel va egetdoel, av ival Suvath n epappoyn tou
iblou piypatos Mdapkeuvyk og 6nes us ayopés 616, kau tétolo, Oa onpaive peydnn e€ol-
kovéunon népwv, agou O¢ yivovial affayés ota otoixeia 1ou. H nepintwon auth €ival
apKetd ouxvn kal agopd og Aiya npoidvia.

TuvhBws, xpeialovtal tpononolnaels nou AapBavouv un’ dyiv tous Ts 1I61aITteEPOTNTES
s kaBe ayopds. Ztnv nepintwon auth n enixeipnon npénel va ano@acioel 1o €idos Kal
10 €0POS TWV TPOMNOMNOINCEWV KAl TWV NPOCAPHOYMV OUS AVAYKES TwV EEVWV ayopwv.
H Ahyn ts oxeuknhs andgacns gival e§aipeukd kpioipn, debopévou 6u Ba ennpedaoel tnv
anodoxn twv npoidviwv anod us EEves ayopés, annd kai Ba yivel nnyn npoéAeucns npo-
oBetou kéotous nou Ba npénel va kaAu@Bsi pe tv katdAAnAn upoAoyiakn noAitkA.

Metd tov kaBopiopd tou 61BvoUs piypatos Mdpkeuvyk ol npounofoyiopoi avafap-
Bavouv va 6coouv pia nio cagh Kal TocoTIKh £IKOVA ToU T NPEMEI VO avapévetal katd tnv
nopeia 1ou Npoidvtos ous ayopés tou efwiepikol. Meydan npocoxn Ba npénel va HoOei
otov topéa tns nPoPAsyns t1ou KGaTous Adyw TwV EIBIKMY CUVONK®V NMou ENIKPATOUV
ous b1eBveis ayopés. MoAnés enixeiphaels ouvnBidouv va npoPnénouv tn diabeaipdtnta
evos apketd peydiou nooou (5 ws 15 % tou ouvonikoU npolnofoyicpou), NPoKeIuévou
VA AVUPETWNIOOUV EKTAKTES AVAYKES MOU UMOPEi va MPOKUYPOUV 0TS AYOPES AUTES.
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‘Efleyxos

H &ianiotwon tou €dv 6Aa éyivav énws npoéRnens 1o npdypapua h av unnp&av ano-
knioels yivetal pe tov éAeyxo. Ta oupnepdopata tou enéyxou divouv e€alpetka XpNaoipes
nAnpo@opies nou xpnaipgonoloUvial (avatpopoddinon) otn dnuioupyia tou véou npo-
ypAppatos.

KaBe xpovos e€aywyikns dpaotnpidtntas napéxel vées ninpoopies kal epnioutilel
v eunelpia tns enixeipnons aus 61ebveis ayopés divovidas tns éva npoPdadiopa anévavu
OTOUS aviaywvIatés (mou eloépxovial apydtepa otnv ayopd). Tns enitpénel va BAénel ta
npdypata kai i Béon tns péoa otn Siebvin ayopd pe Siapopeukd 1pdno kal, €101, va yivel
nio e§wotpePns kal nio euéAiktn. H eEwotpépeia kal n eueli§ia, dAAwoate, €ival ta ana-
paitnta otoixeia yia v enifiwon kai tnv avdanwén péoa oto diapkws petafanndpevo
b1e0vés nepifannov.

10.7 ANAKED®AAAIQZIH

01 elcaywyés Kal ol §aywyés NPOoidVIWY Kal UNNPECIMV €ival anapaitntes yia 6es
US XWPES, NPOKEIPEVOU va unopéoouv va kanliyouv us avaykes tous. To Oiebvés
Mdapkeuvyk anookonsi oto va PonBnaoel Ts eNIXEIPAOEls va NPAyHUAtonoincouv
eCaywyés oe Annes xwpes - ayopés Kal va edpalthoouv TNV NApouasia Tous oto
b1e0vés nepifannov.

H enituxnpévn napouaia oto 61ebvés nepifaniov dev ival elkonn, 16U undpxel
pia oglpd napayéviwy kai dedopévwv nou petafaniovial pe taxd pubud. O1 no-
payovies nou cuviotouv 1o diebvés nepifdnnov pnopouv va opadonoinboulyv oe:

e [lapdyovies nou apopoUv otous EEvous NeAATES tns enixeipnons
e [lapdyovies Nou apopouv GTOUS AVIAYWVICTES TNS EMIXEIPNONS

e Texvoroyikous

e QOikovopikoUs

e [loditkoUs

e NopikoUs / HBikous

e [loAitiopikoUs

e Tewypagikous / OikoAoyikous

H épeuva tns dieBvouls ayopds yivetal yia va 6waoel otoixeia OXetka pe 6Aous
T0Us napandvw napayovies, Nou NPoépxovial (ta oToIXEia) anod 10 E0WIEPIKS Kal
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10 e€wtepikd nepifdniov tns enixeipnons. O1 Nnyés AviAnons twv HEUTEPOYEVHV
otoixeiwv eivar noAnés og apiBpo, anid napouaiddouv npoBAnpata Nou PeImvVouV
n duvatdtntd tous va xpnaoiponoinBoulv (xpnoukdtnta). Ta atoixeia tns Epeuvas
napéxouv otnv enixeipnon n duvatdinta va npooeyyicel Kal va TUNUATonoINgel
n 61eBvn ayopd kai va uloBethoel tnv katdAAnAn otpatnyikh enifoyns (Slagopo-
noinpévo N oUYKEVIPWTKO / eouaopévo MApKETVYK) Twv TUNPATwY, ota onoia Ba
aneuBuvosi.

H endépevn onpavukn andégaon nou kafsital va AdPel n enixeipnon €ival auth tns
enifoyns tns atpatnyikns dieicbuans otn 61eBvih ayopd. Bdoel twv otoixeiwv nou
éxel ouykevipwoel, Ba kAnBei va emnégel petafl twv eGaywywv (Gueowv h éupe-
0WV) Kal tns napaywyns oto eEwtepikod. Ones autés ol ano@daoeis nepinapfavovtal
péaa oto e€aywyikd otpatnyiké npoypappa Mdpkeuvyk padi pe us ano@Aiaels yia
10 otoixeia tou piypatos Mdpkeuvyk, tous npounonoyiopoUs kal us diadikaoies
eféyxou. H avatpopoddinon, petd tnv epappoyn tou nNpoypaupatos, ntpEnel
oTNV €MIXEIPNON TN CUCOWPEUON eunelpias kal dnpioupyias twv npolnoBéoswv
yia enituxnpévn peddovukn nopeia atn dieBvih ayopd.

ENNOIEZX - KAEIAIA

e Elcaywyés - E§aywyés * Texvonoyikoi napayovies
* AlBvins ayopd ¢ lewypaikoi / oikofoyikoi napdyovies
* AleBvés Mapketvyk ¢ ‘Epeuva 61eBvous ayopds
* AigBvés nepifanov * Eowtepikés - e§wiepikés nnyés
* Mefdtes e§wtepikol aviinons &gutepoyevmv otoixeiwv
* AieBvins avtaywviopos ¢ Tunpatonoinon tns 61€Bvous ayopds
* OIKOVOpIKOi Napdyovies o XItpatnyikés Siciogbuons otn dieBvih ayopd
e MoAitkoi napayovtes e Apeon E€aywyn /Eppeon E§aywyn
¢ [lpootateutiopos ¢ Mapaywyn oto e§wiepikod
¢ MoAIuiopikoi napdyovies ¢ E€aywyikoé otpatnyiké npdypappa
* Nopikoi kai nBikoi napdyovies  Mapkeuvyk
o AigBvés piypa Mapkeuvyk
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10.8 EPQTHXEIX - AZKHZEIZ, APAXTHPIOTHTEZX

Epwtnosis - AoKnhoels

1. Ta nolous Adyous ival anapaitntes ol eloaywyés kai §aywyés ayabwv petagu
v 61AQopwV XWPWV;

2. Inpei®ote Pe KUKAO TN owaoth andvinon atny napakdtw epwinon.
2.1 Ta kUpla o@éAn s npaypatonoinons e§aywywv and pia xwpa giva:
a. H eaopdanion €o6dwv, n dvodos tou texvofoyikou tns emnédou Kkal n
kanUtepn xphon twv NAoutonapaywylk@y tns nnywv
B. H duvatotnta napoxns fonBeias o€ dANes xwpes
y. H peiwon tou nAnBwpiopou
6. H eAduwon wwv Béoswv epyaaias

3. ZupnAnp®ote ta Kevd pe us katdAdnnes A£EEIs 0To NApPaKATw KEiPEVO:

01 Adyol yia tous onoious o e§aywyikds npocavatoiopds Pnopei va anopépel otis

enixeiphaoels onpavukd o@énn eival noAdoi. O1 ayopés tou e§wiepikou tous npo-

OQEPOUV VEES EUKalpiesyla__ §paotnpionoinan, tous eEacpanidouv pia
nnyn elcodhpatos kai us BonBouv va pelvouy tous KIvdUvous anotu-

xias, eneibn anoktoUv pia o upeia kai dieonappévn Bdon nefatmv. Tis onBouv,

enions, va anoktoUv éva ___ nAgovEKTNPA EvavTl TWV AVIAYWVIOTWV TOUS
OTNV yXwpIa ayopd, va o eUkona us EEves eMIXEIPATEIS NOU E10€p-
XOVTal OE QUTA KOl ToUS ____ va gival oe dlapkh ____ yeyovds nou
usobnyeioceouvexn____ dnpioupyeiévanoAukand___ epyaoias
yia tous epyalopévous o€ autés Kal pia aioBnon kUpouskal _— évavil wwv

anAwv enixeipnogwv.

4. T evvooUpe pe Tov 6po «npootateutiopds»; Katd tn Sikn oas yvaun, o pdios
nou naicel eivar Beuxos n apvnukos; Aitodoyhate tnv andvinoh oas.

5. It 6eltepn othin tou napakdtw Nivaka cupnAnP®AOTE TO XapaKINPIoHO Nou
avtanokpivetal oto €idos twv nnywv ninpogdépnans («Ecwtepikn» h «EEw-
TEPIKNY):

Mnyn nAnpo@dpnons Ei6os nnyov
nAnpo@opnons
Mpoownikd NnwANCEWV ...
EPNOPIKA EMPEANTAPIO ...ttt ettt
Mepiodikés ekboaels, éviuna kal dnpoaievaoels (n.x.
The Economist Intelligence Unit, EUromonitor K.AmM.) .......ccoeveveevenrininiriersieeeennen,
MEGATOVIES / AIAVOUEIS ...ttt ettt
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EnayyeAPOTUKOI OPYAVIOUOT KOI EVAIOEIS. .......coveveverereerereresesesesesesessesesesesessesenes
ZUVASENPOI AANWV EMIXEIPAGEMV ..ottt es e
LroIxeia P€oa anod v 610 TNV EMIXEIPNON .....covvvvvevevererireiriririeieieeieieeseseresieienes
ZUVEPYATES N AVUMPOOWION «.vvvvrenrerereeenteniensesseesrensensessesssessessessessaessensessesseesens
KUBEPVNTIKOT OPYAVIOHO ...ttt
ETAIPEIES EPEUVMV AYOPAS ...ovvviiiiiciiiiicictriestetettrer ettt
LT0IXEi0 MOU NPOEPXOVTAl And NPONYOUHEVES EPEUVES AYOPQS. ...cuvenveverrererennens
AigBveis opyaviopoi (n.x. Hvwpéva EBvn, Maykéopia Tpdnela,

AIgBVES NOUIOHATKO TAPEIO K.AAML).vovvveveiiniiirieieieieieteieeneesesieve e
TTEMGTES ...ttt ettt ettt bbbt e s s bt senens
TPANEZES MANPOPOPIMV .....evvviriniirreieierereiiaiireseeierereberesesesesesesbesebebesesesenesessesenes
TTPOPNOEUTES.......ctiiiieieieieiet sttt
XPNUATOOIKOVOUIKOT OPYAVIOHO . ..vveuveereirenierreseeerreienteseesressensessesseessensensesseensens
Alavonwnntés ota KAataotnPata tns XWPAs TOU EEWTEPIKOU .....c.cueveereerererervenenes
ZOUPBOUNOI EMIXEIPAGEMV.c..vvviririririieieteierineeresteietetetesesesesesssesbesebesesesenenesessesenes

6. AvuotoIXnote ta otoIXeia nou avagépovtal ats EEves ayopés (apiotepn otnin)
E TV Katnyopia twv napayéviwy tou diebvous nepifanfovios atous onoious
agpopouv (6e€id athin).

Lroixeia wwv §évav ayopwv Mapayovtes 61eBvoUs nepifanovtos
214610 oikovopikhs avantugns MoAIuouikoi napayovies
MéyeBos ayopds

Mpootateuuopos Oikovopikoi napdyovies
OpiAoUpevn yAwaooa

NopoBeaia Nopiké kal nBiké nAaiolo
Anootdoels petagu noAewv

Ynobopn (uetapopés, eniKoIVwvies KTn.) MoAIukoi napdyovies
Oikofoyikés euaiobnaies

HOikoi kavéves (dypago &ikaio) Fewypa@ikoi | oikoAoyikoi
MoAukh ataBepotnta

©pnokeia Texvonoyikoi napdyovies

PuBpioukds poénos kpdtous

7. Toiol gival o1 Adyol yia tous onoious, noAnés popés, ta deutepoyevh otoixeia
yia tn 61€Bvih ayopd pnopei va pnv gival apketd XpNoiua;

8. Inpeicdote yia kdBe pia and us napakdtw npotdoels pe kKUKAo 10 Lwotd h 1o
NaBos
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8.1 Mia enixeipnon emiféyel, ouvhBws, Tn atpatnyikh tou r A

Siapoponoinpévou Mdpkeuvyk, yia va npoo@épel

ta npoiévta s ous Siebveis ayopés

8.2 Mg 10 diapoponoinpévo Mdapkeuvyk n enixeipnon dev )3 A

eival unoxpewpévn va tpononolnoeil 1o Siebvés

piypa Mdapkeuvyk

8.3 Otav n enixeipnon éxel pikpo péyeBos n neplopiopévous r A

népous, enINéyel tn oTPATNYIKA TOU GUYKEVTPWTUKOU

MapKeuvyk, yia va npoo@épel ta npoidvta tns ous diebveis ayopés

8.4 Me 10 ouykevipwuko MApKeUVYK n enixeipnon XpNoIPOmnoIEi r A
10 i610 piypa Mdpkeuvyk og 6Aa ta tphpata tns 61eBvous ayopds

9. TMoies givai o1 diapopés petau tns Apeans Kai tns éUpeons eEaywyns twv Npo-
foviwv tns enixeipnons atn 61eBvn ayopd;

10. Moia gival ta KUPIA PEIOVEKTAPATA KAl MTAEOVEKTAPATA TNS NAPAywyns oto e§w-
1epIkd ws otpatnyikns enidoyns digioduons otn 61eBvh ayopd;

11. Inpaiwote pe KUKAO th owoth andvinon otnv Napakdtw p@inon.

11.1 To &1€Bvés piypa Mdapkeuvyk npénel, cuvhBws, va dlapoponoisital avd-

Aoya pe:
a. Tis 0IKovopIKES GUVBNKES Nou eNIKpatoUv atnv ayopd tou e€wtepikol
B. Tis 1diaitepodtntes o€ O€pata noAruopoU kai noAtikns
y. Tis 1610p0p@ies Tou vouikoU nAaiciou Kal twv NBIK®V Kavovwy
6. To texvoroyiké eninedo Kal Tous yewypapikous Kal olkofoylkoUs rne-
pIOPICHOUS
€. Ona ta napandvw

12. Kataypdyrte ta Baocikd atoixsia nou npénel va éxel éva eEaywyikd atpatnyikd
npéypappa MApKEUVYK.

Apaotnpidtntes

1. Xwpioteite oe dU0 peydnes opddes kal Kataypdyte tn onpacia Nou €Xouv ol
e€aywyés kal to 61eBvés MApKeUvyk yia pia xwpd. AQoU TeAEIOETE, OUYKPI-
VETE TS andYels oas Kal Kataypayte us o€ pia teikn yopen.

2. Xwpioteite e opdades 1wV NéVie aTOPWY Kal yia To Npoidv nou Ba oas unodeitel
o/ n kaBnyntns / kaBnyntpid oas, va enicnpdvete nbavda otoixeia twv napa-
yoviwv tou d1eBvous nepiBannovios nou Ba pnopouacav va gépouv eunodia
otnv eEaywyn tou o€ pia ayopd tou ewiepikol. Apou tefsiwoete, ou{nthote
10 anoteAéopata Kal oUYKpIVeTe TS andyels oas.
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H OPTANOLH
ENOZ 2YTXPONOY
[PAGEIOY
MAPKETINTK

Metd 1o téAag tc peAétng autou
10U KeoAaiou, Bo pnopeite va:

o Katavogite tnv opyavwtkn dopn
gvac ypapeiou Mdpkstivyk péoa oto
aUyxpovo smxeipnatako nepifdAiov.

 [Ipogdiopilcte 0 faoiko sEonAigpd Tou
vpapeiou MdpKeTivyk.

o [lepypdepete uc faoikéc Asttoupyise
gvoc ypapeiou MdpkeTivyk.

o AvuiAapfdveate T avaykaiotnta
TV EVOOSMIXEIPNOIOKWV OXETEWV

Kat Tnc enKovaviac a¢ pwa ouyxpovn
gnwxeipnon.
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11.1 H OPTANQTIKH AOMH TOY FPA®EIOY MAPKETINTK

To ouvexws petapfanndpevo oikovopikd Kal Koivwvike nepiBaniov, n e&€i€n tns
texvonoyias, ol afdfayés atnv katavanwukh cupnePIPopd twv avBpmnwy, n euedavion
nANBwpas véwv NPoidvIiwv Kal UNNPecIV avand@eukta diapdpewaoav Kai diapopPpw-
vouv ta nAiaiola s enixeipnpaukns dpaotnpidtntas. Me autd ta 6edopéva, n diapkns
nPOCappoyh Tns opyavwaons tou ypapeiou Mdpkeuvyk gival t1dgo enitakukn, 6go Kai n
Suvapikn npowlnon twv NPOiIdVIWVY N UNNPECIWVY TS ENiXeipnons. Auto gival Aoyo, pia
Kal n penétn, o oxedlaouods, o Npoypaupatiopds, n ektéleon Kal o éAgyXos TwVv ENIXEIPN-
paukwv dpactnplothtwy anaitolv dtopa pe €161kés yvwaoels kal avadoyn unodopn nou
va pnopei va avtanokplBei 16avika ous anaithoels tns ayopds.

Opydvwon

H opydvwon tou ava@épetal téoo otn Sopn, atnv unodopn, 600 Kai otov 1PoOno
fAeitoupyias tou. H e€AIEn tns opydvwons twv ypapeiwv Mapketvyk akofdoubnaoe kal
akondouBei tn cuvonikdtepn nopeia avadiopydvwaons Kai etaipIKNs avantu§ns twv enixel-
PNUATIKWY OPYAVIOUWYV, Nou ekauyxpovilovtal, yia va gival ndvia og Béon va e§unnpetolv
anotedeopatkd s avaykes twv katavadwtwv. Mapd to yeyovos 6u n epappoyn tns @i-
Aocoias tou Mdapketivyk Kal 0 1pénos oxediaopoU twv enopikmv dpactnpiothtwy eival
i610s h NapopoI0s yIa TS NEPICOATEPES EMIXEIPNTEIS, N OPYAvwUKNA Soph Kal n Agitoupyia
evos ypageiou Mdpketivyk Siapépel anod enixeipnon oe enixeipnon kal ané kAddo o€
kAado enixeipnpatikns dpactnpidtntas.

L€ UPKETES ENIXEIPNOEIS TO Ypageio Mdpkeuvyk anotesi avandonacto tuhpa tns Epno-
pikhs AielBuvons, nou npoiotatal tou tphpatos Mdapketvyk kai twv Mwinogwv. Ze dAnes
eival pia autévopn AletBuvon pe kupiapxo pdio atn dnpioupyia 066wV yia tnv enixei-
pnon, pia Kai anotelsi Pacikd ouvieA€oTh tns OIKOVOUIKNAS TNs eunpepias kal odnyo yia
v avantén ms. Ze auth v nepintwon, n AitBuvon Mdpkeuvyk gival unetBuvn 1600
yia 10 otpatnyikd oxedlaopod twv epnopikav dpactnplothtwy, 600 Kal yia tnv uAonoinon
ToUs anod 6Aa oxedOV Ta THAKATA TNS EMIXEIPNONS.

Ta otedéxn tou ypageiou Mapketvyk

Ita ypageia Mdpkeuvyk anaoxonoUvial otenéxn e €101KES YVWDOEIS KAl OUYKEKPIHEVES
appodiotntes. Avanoya e tov 1pono opydvwaons Kai S1dpBpwons twv eNIXEIPACEWVY Ta
oteéxn autwv Twv ypageiwv avapépovial ite atov Epnopikd Aieubuvtn (oxnpa 11.1)
eite oto AleuBuvtn Mapkeuvyk (oxhpa 11.2). Ze noAnés enixeipnogis n dopn kai n opydvw-
on tou ypageiou akoAouBei tn Aoyikh Tou piypatos tns npowOnons tou MAPKETIVYK, VD
o€ AAAes ival npooappoacpévn otis KATNyopies, T0 EUPOS Kal TS avaykes twv 61a0éoipwv
npoiéviwv Kal unnpeoi®v (oxnpa 11.3).



KEOANAIO ENAEKATO

H OPTANQXH ENOX. 2YTXPONOY IPAGEIOY MAPKETINIK

Ixhpa 11.1
FENIKH AIEYGYNZH Ltedéxn
Mdpkeuvyk nou
ava@épovtai
OIKONOMIKH AIEYOYNZH AIEYOYNZH otov Eynopixd
AIEYOYNEH AIEYOYNEH MAPATQIHE MPOMHGEIQN AivBuvrn.
NQAHZEQN MAPKIIETINI'K AIANOMHE NEQN MPOIONTQN
!'ld”“"!” IXEZEIL MOAHIEQN ATOPAZ
| . |
Ixnpa 11.2
FENIKH AIEYGYNEH Ltedéxn
Mdpketivyk nou
avagépovtal 10
OIKONOMIKH AIEYOYNZH AIEYOYNZH ArevBuvn
AIEYOYNZH MAPKETINTK NMAPATQIHZ MPOMHOEIQN Mdpkeuvyk.
~ TMHMA * TMHMA ANAMTYZHI ~ TMHMA EPEYNAZ
NOAHZEQON MAPKiETINrK MPOIONTQN ATOPAL
IMI”“"!” IXEZEIL NOAHIEQN MAPKETINTK
| . |
Ixnpa 11.3
FENIKH AIEYOYNZH Ynedfuvor
npoiovios nou
avagépovtal 010
OIKONOMIKH AIEYOYNZH AIEYOYNZH ArevBuvn
AIEYBYNIH MAPKETINTK MAPATQrHE MPOMHEEION  [ZEme
 YMEYGYNOT * © YMEYGYNOX ~ YMEYeYNOL
MPOIONTOL MPOIONTOX MPOIONTOL YMHPEZION

L
|"
|

IXEZEIX

|

MOAHZEON

|

ATOPAL
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Ta otefléxn twv ypageiwv MdApkeuvyk gival dueca unsuBuva yia tov npoadiopiopd
TWV OTOXWV, TS OTPATNYIKAS, TWV TAKUKWV EVEPYEIMV Kal tns noAitkhs tou MApKeuvyk.
MefAgtoUv tnv ayopd kai oxediaouv npoypdupata, nou Ba Ikavonolhoouv 16avikd us
avaykes twv katavanwtwv. Npoypappatifouv us evépyeies nou anaitouvtal yia Ty eni-
teu€n v otdxwv, eAgyxouv Us HpactnpIdTNTES yia th owoth udonoinoh tous Kai gppo-
vtifouv va Sianictwvouv éykalpa tnv anoteNeoPatikoTtntd Tous.

‘Ofa autd ta dropa epydlovial os éva noAu kand opyavwpévo nepifdniov, 6nws
npoaodiopiletal and us apxés, tn eiRocoeia kai us Aertoupyies tou Mdpkeuvyk. Kabe
Béon oto opyavoypappa gival npoadiopiopévn PE caphveia Kal 1pdno nou eNItPENEl Tt
anotedeopaukn anédoon twv atdpwy, addd kal tn cuvodikdtepn eUpubBun Aeitoupyia
ToU ypapeiou Mdapkeuvyk kai, kKat' enéKtacn, Tou ENIXEIPnPatikod opyaviopou. Ta péin
tou gpyadovtal ota niaiola twv appodIoTNTwY ToUs PE OXEUKN autovopia, adfd kal o€
appOVIKA ouvepyaoia e ta unénfoina oteAéxn, nou cuvBétouv tnv opdda tou MApKeTVyK.

H oteléxwon tou ypageiou Mdpketvyk

To ypageio Mdpkeuvyk dieuBuvetai kai cuvtovietal and 1o AlcuBuvti i tov unelbuvo
Mdapketuvyk nou unoatnpiletal and évav n nepiogdtepous Bonbous h ouvepydtes, avdnoya
peE 1o péyebos kal tn SidpBpwaon tns enixeipnons. Lta oteéxn tou ypapeiou MApKeUVYK
N ka1 nwAhogwy, ouvhBws, cupnepiNapBavovial o unguBuvol avantugns npoidviwy /
pdpkas (product / brand managers), Siavopns, upgondynons, épeuvas ayopds, diapnhpions,
npowBnaons nwAncewv, avantugns véwv Npoidviwv-unnpeoiav, dpactnplothtwy duecou
Mapkeuvyk, unnpeoidv eunnpétnons NeAatv Kai, ous NEPICCOTEPES NEPIMTWOEIS, Ol
unevBuvol Tunou h dnpoaciwv oxéoewv.

0 tponos opydvwons tous noikidnel kal e§aptdtal onpavukd anoé ta dedopéva s
enixeipnons, tn @ilocogia kai tov kAddo dpactnpionoinons tns. Etal, dinote o dieubu-
viés h uneuBuvol avantugns npoidviwv X papkas npoiotavial wwv unofoinwv TUNUAtwy
kI dAfote autd ta tphpata Aeitoupyolv ave§dptnta Kal unootnpifouv us NolkIAGPOPPES
epnopikés dpaotnpidtntes s enixeipnons, cuviBws oe cuvepyaaia pe e§wtepikoUs ou-
vepyates. OAa autd ta dropa, pe diapopetikd Babuod eubivns kal appodidtntas Pépouv
10 Bdpos tou otpatnyikoU oxebiacpou Mdpketvyk, nou nepifapfdvel 6Ao T GAcua wv
dpaotnpiothtwv oxedlaopol npoidviwv-unnpeoicv, tponoyiakns noArukns, diavopns,
€niKoIvwvias Kal npowdnaons twv NwANCEWVY NS ENIXEipnons.

11.2 EXONAIZMOZ TOY NPA®EIOY MAPKETINIK

H penéwn, o oxediaopds, n udlonoinan kai o éAgyxos twv Npoypappdtwv MApkeuvyk
npolUnobétel tn 61a6gon kal 6pactnpionoinon tou niéov katdAAnAou éuyuxou Kal
dyuxou duvapikoU, kaBos kal tnv anotefeopaukn opydvwan tou ypapeiou. Mévo pe
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autd tov 1pono éva ypapeio MAPKEUVYK GUYKEVTp@VEI OAes s duvatdntes Kal Us npo-
Slaypaés yia va ikavonolnoel 1ous otdxous s enIXeipnons.

H owatn xwpotaia kai 61akdopnon twv epyaciakwv Xwpwv avianokpiveta otis npoblaypagés tns eaipikis eikovas, tns pdp-
Kas, afAd kal twv NPoidVIWV Kai twv UNNPEdIWV tns dnws npoobiopiovtar and tous oTxous kal th aTPATNYIKA EMIKOIVWVias
tou Mdpketivyk.

LuvhBws, o eEonfiopds tou ypapeiou Mdapketvyk akonouBei tov euputepo oxedlaouod
opydvwons tns unodopns tns enixeipnons. Qotdoo, ol avdykes tou gival ISlaitepa au§npé-
ves, 1000 yia e§onAiopd, 6o kai yia katanAnAo epyaciako nepifannov. MNa napddeiyua,
n SlakdopPNoN WV EPYACIAKMY XMPWV NPENEI VA avIanokpivetal ous npodiaypadés tns
€1aIpIKNS €IKOVas, Tns pdpkas aAd kal twv NPOIGVIWY Kal TV UNNPECIWVY TS, ONwS NPOo-
6lopifovtal and tous gtéxous Kai tn otpa-
yIKN enikoivwvias tou Mdapkeuvyk. H 61d-

Beon ailBoucmv cuvavthoewy kal opadikns
epyaaias, kaBws Kal X®POU yid tnv Napouai-
aon twv NPoiéviwv Kai yia tnv npofoiin wwv
unnpeoI®V s enixeipnons cupPdannel otnv
kafn Asitoupyia tou ypageiou. E€annou,
10 Mdapkeuvyk anaitei dnpioupyikdtnta Kai
vées 16ées, nou éva kataninio nepiBannov
epyacias fonBa atnv avantugh tous.

To ypageio npénel enions va 61a6étel t
Owoth unoSopn pnxavopyavwons, nou
Ba tou enitpéyel va eniteéoel 1o duokono
épyo tns ene€epyaaias kal napakofdouBnaons

peyanou OYKOU OTATOTUKWY OTOIXEIWV TwV

H unobopn
unxavopyadvwans
e€aopadiler tnv
eneéepyacia Kai
napakodoubnan
peydiou dykou
OTanoTKWY
OTOIXEIWV TwV
nwAnoewv, s
épeuvas ayopds, tns
napakofoubnans tou
aviaywviayou, tns
épeuvas Ikavonoinons
twv neAatwv K.d.
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nwANoEwv, s €peuvas ayopds, tns napakonoubnons t1ou aviaywviopoU, tns £pEuvas
IKavonoinans twv NeAatwv KA.

Emnnéov, ol avaykes enikoivwvias Mdpkeuvyk enipdAfouv th olveon tou ypageiou
pe 1o naykoopio Aladiktuo kal tn Aeitoupyia tou niektpovikoU taxudpopeiou (e-mail).
Autd ta véa PEoa ENIKOIVWVIAS EMITPENOUV TNV TaxUTtatn Kal OIKOVOUIKA EVNPEPWON TWV
wpIvev h PeAAOVIK®Y NEAATWV KAl CUVEPYATWV PE NAEKTPOVIKG TPOMo (UE TN Xphon
NAEKTPOVIKWV unonoyliotwv), aAAd Kal tnv eowtepIKh eNKoIVwvia twv unadAnAwy tns
enixeipnons.

YAikotexvikin unoSopn

Avtigtoixa, ol anaIthoels Twv oUYXPOVwY OMNTIKOOKOUOTIK(WY NAPOUCIAoEwY yia thv
evnpépwaon 1600 10U NpoownikoU 600 Kal TwV CUVEPYATWY ToU ypapeiou emBdidouv tn
61a0eon s katdAAnAns uikotexvikhs unodopns (eEeidikeupéva Noyiopikd npoypappa-
10, Bivieo, pnxavés npofonns, 00oves Ktn.). Le apKETES NEPINTWOEIS 01 ENIKOIVWVIakés dpa-
oTNPIOTNTES TNS EMIXeipnons NPoUnoBétouv tnv KAtoxn NAEKTPOVIKWY CUCTNHATWY NXOU
Kal elkévas (tndedpaon, Pivieo, padIoKACETOPWVO, PWTOTUNIKG Pnxavnpa, eag kd.).
Mdaniota, ta nio opyavwpéva kal peydna ypageia Mdapkeuvyk diaBétouv e1d1kd pnpata
ene€epyaaias Nxou kai eikévas, annd kar Snpioupyias ts €vtunns h Kal ONUKOAKOUGUKNS
eniKoIvwvias tou (evboetalpikd dnpioupyikd ypageia). L€ PKETES EMIXEIPNTEIS OTO YPAPEIO
Mdapkeuvyk eviaooetal Kai To ypageio TUnou n 1o (unpa Snpdoiwv oxécewv. Le auth tnv
nepintwon ol avaykes €ivai 161aitepa augnpéves (xwpos uNnodoxns EKNPOCWONWY TWV PECWV
padikns enikoivwvias, aibouoa ouvevielEewv, eKBECIAKOS XWPOS Napouaiaons delypdtwv
npoiéviwy, eviinwv 6npoacidtntas K.4.).

BifA100nkn

‘Eva dnno otoixeio tou eoniopou
ToU ypageiou Mdpkeuvyk gival n eni-
Koivwviakh BiBAo0nkn, nou nepié-
xel ekboaoels pe nAnpo@oplakd otol-
xeia yia tnv ayopd, tov aviaywviopo,
ToUs katavadwtés, v OIKOVOia,
10 péoa padikns enikoivwvias Kal ta
npoidvTa tns eniXeipnons. e auth Ka-
taxwpilovtal evnpuepwukd deAtia, af-

oonpeiwta bnpoaieupata tou Turnou,
nAnpo@opIakd otoixeia, €peUves Kal
H emkoivwviaki 818A106ikn xpnaipevel togo ata pédn tou HeR€tes yia v enixeipnon, vopofoyia
ypageiou Mdpketivyk, 600 Kai ata unéoina atedéxn tns yia tov kAado, adid kar pwtoypal-

emixeipnons, kdde popd nou npénel va unoatnpi€ouv ts npotdoeis KO, ONTUKOAKOUTTIKS Kal évtuno uAikod
TOUS, Va EVNUEPWOOUV TOUS KAtavanwtés Kal ToUs OUVEPYAIES TOUS.
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WV NPoidviwy, ts diaghpions, wwv dSnudoiwv oxéoewv Kal tns npowdnaons nwAhoswv. H
BiBAI0BAKN cupnepiAapBavel enions katandyous, eyxelpidia odnyiwv xphons Npoidviwy,
eAinvika kai §evoyAwaooa nepiodikd kar PifAia yia 1o Mapkeuvyk kar tnv enikoivwvia
K.a. Auth n BiBAioBnkn xpnaipelsl 1ooo ota péAn tou ypageiou Mdpkeuvyk, 6o Kai ota
undnoina otedéxn tns enixeipnons, kKGO opd nou npénel va unoatnpi§ouv Us NPoTaacels
T0US, VO EVNUEPMOOUV TOUS KATAVAAWTES Kal TOUS CUVEPYATES TOUS.

11.3 ZXEZEIZ - EMIKOINQNIA

Ta pénn evés ypagpeiou MApKeUvyk enikoivwvouv, oxedov KaBnpepivd, tOo0 peE 1o
ayopacukod Kovod twv Npoidviwv N UNnPECIV Tns enixeipnons, 600 Kal PE TOUS GUVA-
6éAgpous tous, nou epydalovial ous didpopes Aicubuvoels n ota tuhpatd ns. Me daAna
Adyla, n enikolvwvia Bpioketal oto €nikevipo tns Kabnpepivis evaoxoinons tous,
yeyovos nou unodnAwvel kal th peyann onpavukontd s otn Agitoupyia tou ypageiou.
E€aAAou, n ouvexns enikoIvwvia pe Tous twpivoUs Kal unowhn@ious neddtes anotenei
v ouaia tns évvolas Kal tns anoatoins tou Mdapkeuvyk. MapdAania, ta oteAéxn tou
Mépkeuvyk npénel va ouvopiloUv pe Tous eEwTEPIKOUS OUVEPYATES Tous (MPOUNBEUTES,
Slapnpiotés, npowbntés, oikous tou eowtepikoU Kal e§wiepikou KktA.), adid kal pe an-
Aous 161wtikoUs kal dnpdaious gopeis. Tautdxpova, autd cuvepyddovial OTeva pE TOUS
EUNOPIKOUS avuNPoo®nous tou Iktiou NWANCEWV TS ENIXEipnaons, Tous ungeubuvous
s Napaywyns twv npoioviwv, anid Kal Pe Tous eKnpoomnous twv §évwv oikwv. Katd
OUVEMEID, N ENIKOIVWVIA TwV OteNexwv tou ypapeiou Mdpkeuvyk eival nodudidotatn,
noAuolvOetn kal xapaktnpiletal and évav Eexwplotd enayyeApatiopo.

Ie kGBe poppn enikovwvias to

ypagpeio Mapkeuvyk eEknpoownei tnv
id1a tv emixeipnon, gite dtav yvwato-
Mnolei Ta NPOIOVIA Kal TS NAPEXOEVES
unnpeoies s oto koivd, eite étav
HETaQEPEI TS andYels Kal th atpatn-
yikA tns. Etol, n opydvwon tns e§we-
NIXEIPNUATKAS h EVOOENIXEIPNUATIKAS
enikolvwvias anotedsi 10 NPWOUOTO
pénnpa kaBe AlsuBuvin h unelBu-
vou Mdpkeuvyk. O1 onpavukdiepol

POMOI Kal 1a YEoa Nou Xpnoigonol-
ouvtal yia TV ENIKOIVWVia YE TO KOIVO

avapépovidl 1000 otd nAEKTPOVIKA

péoa (tnAedpacn, padidpwvo, Ala- Ta vsfz péoa snmo:vwwlas fmrpenouv rlnv raxurc’un Kai ou(ovopufn
i i . Evnpépwon twv twpIvev i HEAROVIIKOV NEAATWY Kal ouVepyatay,

bikwo, miépwvo, pat, niektpoviko e nAeKtpovIKG tpomo, adld Kai tnv EowTepIKA ENIKOIVAVIa Twv

taxudpoypeio, Bivieo, noAupéoa, tNAe-  unaddndwy ts emxeipnons.
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va kataAnouv
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ouvbidokeyn, tnAgpatkn K.4.), 600 kal ota évuna (spnuepibes, neplodikd, enigtonés,
agioes, puAndadia k.a.). Eninpdéabeta, yia tnv anoteAeopaukn enikoivwvia aglonololvial
kal aida péoa, 6nws ival o Kivnpatoypdgos, ol ekBéaels, ol ekdnAmaoels Snpdoiwv oxé-
O£wV, Ol NPoWBNTKES evEpyeles, o1 eNypaPés ata onpeia nwAnaons, ol ENICKEYPEIS oTNV
gnixeipnon, ol Napouaidoels s k.d.). Ouclaoukd, NPOKEITal yia ta Péoca ENKOIVWVIas
nou xpnaiponololv ta Sidpopa «epyansia» tns npowbnans, dnws e€etdotnkav o€ npo-
nyoupevo Kepdanaio.

Eowtepikh enikoivwvia

Ta otedéxn tou ypageiou
Mapkeuvyk nAnpogopouly, &-
VNUEPWVOUV Kal eknalbelouv
tous unadfhAous tns enixei-
pnons, adid kal twv ouvepya-
TV ns. H enikoivwvia pe tous
epyalopévous atnv enixeipnon
eival diapkns kar éxel dianpo-
owniké (Npéowno pe NPOow-
no), h padiké xapakthpa (opi-
fia og ouvédpio n ouvabpoion),
povodpopo (avayyedia s u-

ponoylakhs noAitukns and 1o
ypagpeio Mdpkeuvyk) h au@idpopo (oulhtnon kal aviaddayh andyewv yia tov 1péno
S1akivnons h npowBnaons twv npoidviwv). Afote n evnpépwon twv epyalopévav npay-
patonoleital Ue ypantés avagopés Kal ekBéoels kal dAfote, Pe oNlyowpeS GUVAVINGEIS pe
tous uneuBuvous twv anfwv TNpdtwy s enixeipnons, énou avakolvavovtal h tibevtal
npos oulhtnon ol evépyeles Tou MApkeuvyk. Zuxvd, autés ol ouvavinoels auvodeloval
n us akofouBei ypanth evnpépwon (ékBson, avapopd). Evas dAdos tpdnos ecwiepikns
enikoIvwvias avagpépetal ous opades epyaocias, érou ta péin tous ouvepyalovtal atevd
yia va pedsthoouv, avandloouv Kal va Katann§ouv og OUYKEKPIPEVES aNOPATEIS, MOU, PETd
v éykpion tous and 1o Aieubuvtn Mdpkeuvyk h to levikd AieuBuvtn, kolvonoloUvtal ot
unonoina péAn s enixeipnons.

Apketés popés, 10 ypapeio Mapkeuvyk npookansi oe opadikh guvavinon 6Aous tous
nwAntés h tous eEouaiodotnpévous ePnopikoUs avunpoomous N, akOuN, 10 NPOCWNIKG
NS EMIXEIPNONS, YIO VA TOUS aVAKOIVAOEl, yia napddeiypa, tnv eunopikn noAItukh s
enixeipnons. O1 ETNOIES CUVAVINGEIS TwV CTEAEXMV KAl WV GUVEPYATWV TS ENIXEIPNONS
anoteouv évav anfo napadoaoiakd 1PoNo evnuépwans, Nou, ouxvd, €XEl TO XapaKInpa
ouvebpiou. LUs NEPICTOTEPES MEPINTWOEIS, OE AUTES TS CUVAVTNCEIS Yivovial ONUKOAKOU-
oukés napouaidoels twv Bepdtwy, dAnote pe Bivieotaivies n diapdveles ki AANOTE Pe nio
EVIUNWOIaKS TPOMO (LOUCIKOXOPEUTKES h NpwTdTUNEes EkONAWOEIS Napouaiaans, KUPiws,
KaivoUpyiwv Npoidviwy).
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Apketd otenéxn tou Mdpkeuvyk ouvnBifouv va npaypatonololVv, Guxvd, TUMIKES h
ATUNES GUVAVINGEIS L€ TO NPOOWNIKG SIAPOPWY TUNUATWY, YId vd T0 evhepmaoouy anid
Kal yla evnugepwOouv npoownikd yia wxoév npoPAnpata h anopies nou, ocuvhbws, €ni-
Auovtal n EekaBapifovtal tn debopévn ouyun. Xapakinpioukd napddelypa anotenei n
kaBnpepivh 1 eBdopadiaia ouvavinon tou AicuBuvin Mdapkeuvyk pe tous unelBuvous
NPOIGVIWV h UNNPECICV, OMOU NPAYUATONOIE Tl n avackonnon kal a§loidynon twv dpa-
oTNPIOTNTWV Kal npoypaypatiovtal ol peAAOVUKES EVEPYEIES.

Enikoivwvia pe ouvepydrtes

H evnpépwon dev neplopiletal pévo oto npoownikd tns enixeipnons, aidfd ansubu-
VETAI Kal otous eEwtepIkoUs ouvepydtes tns, ota niaiola ths eykaBibpuaons apoifaias
katavénons kal cuffoyikhs epyacias Npos 1o kKoivd 6¢enos. Xtnv npagn auth n oxéon
xapaktnpi¢etar anéd nvelpa aviaiayns 1I6ewv kal andyewv, evBappuvons, dnpioupyikns
okéyns, avannyns piyokivéuvwv ano@doswv, EekdBapns enikoIvwvias kal guvexous pons
nAnpoQopIwV.

Tautdxpova, oI CUPPETEXOVTES PNopEi va opilouv tous otdxous, va afAnAogevnpepm-
vovtal yia thv anotefeopatkétnta twv dpactnpiothtwy Mapkeuvyk, tn Siapdpewan pias
nepioodtepo anodotikns ouvepyaoias Kal, ndvw and 6Aa, yia tnv uonoinon ts otpatn-
yikns nou Ba odnynoel otn BeAtiwon tns kepdo@opias Kal wwv 6Uo NAEUPwV.

Fpanth enikoivevia

L€ OPKETES ENIXEIPNOEIS EQAPPOLETal N YPANTA ENIKOIVWVIA AVAPEDA GTO NPOCWIKO.
Mia avaykaia e€€ni€n, eneibn to péyebos tous peyanwvel kal n ofoéva peyandtepn didp-
Kela tns anaoxénnons twv atedexwv neplopilel onpavukd to 61a0éoipo eAUBepo xpdvo
tous. Mpdkertal yia pia wnikn popen éviunns povodpopns i ap@idpopns enikoivwvias,
6nou éva Atopo ouvtdooel pia avagopd, pe okond va eVNPEPMOEI TOV anodéKTn Tns yia
bebopéves anopdoels h npoypapuatcpéves evépyeies npos ufonoinon. Auth n éviunn
eniKoIvwvia pnopei va kolvonoinBei oe nepiocdtepa Atopd, KAVOVTIASs Tous PETOXOUS TnS
EVNPEPWONS.

Ano wn pia nisupd, ol ypantés ava@opés nou ocuvnBws éxouv pia npokabopiopévn
pop@n (cupnAnpwon €18IKwV eviunwv) AapBavovial dueca and tov evolapepOEVo, ne-
pIéXxouv ouykpotnpévn nAnpo@dpNan, HEIOVOUV onpavukd tuxdv eundBeies h duodpeota
ouvaloBnpata kar dgv anaitolv tnv APecn cuppetoxn OAwvV 60wV avapépovial ws na-
pannntes. Ané tv annn, autés 6ev navouv va anoteAolv pia povédpopn kail, cuvhBws,
«anpdéownny» €NIKOIVWVia, MOU PEIOVEKTEI onpavukd og oxéon pe tn Silanpoowniki, n
onoia enitpénel tov dueco dianoyo. Mia AN popen éviunns evboenixelpnaoiakns eni-
kolvwvias €ival n ecwtepikn afAnfoypagia. Auth ava@épetal otnv Kolvonoinon tns
adnnfoypagias tns enixeipnons i, €181kd, Tou ypapeiou Mdpkeuvyk o€ dtopa nou to Béua
s niotonns avapépetal ats appodIOTNTES Tous.

Ze AANEes NEPINTMOEIS, N yPANTh EMIKOIVWVIA €XEl TN HOPPN ECWTEPIKWDV TNHEIWUATWV
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(BA. napakdtw), pe ta onoia diapifalovial ol nAnpoopies. Mapd 1o yeyovds OU autés
Ba pnopouaoav va 60Bouv and 10 tnAépwvo, eniféyetal n «alyoupid» tns ypantns eni-
kovwvias, nou diacganilel tnv napanafn tou pnvipatos, 1d1aitepa, 6tav o napannnns
anouaiddel anoé tn Béon tou. Qotdoo, n €€EAIEN tns texvonoyias ths NANPOPOPIKNAS, TWV
nAenikovwvIAV kal n §1adoon s xphans twv SIKTUwV NAEKTPOVIKWY UNONOYIoTWVY OUS
ENIXEIPNOEIS ENETPEYE TNV avantuén tou nAektpovikoU taxudpopeiou (e-mail), nou avu-
kaBiotd otadiakd tnv napadoaiakn diadikacia kal tn yopPn tns ypantis ENIKOIVVias.

ElIXEIPHZH A.E.

AIA: e,

AIEYOYNXH MAPKETINIK

HMEP/NIA

KQAIKOX APXEIOY

EZQTEPIKO THMEIQMA

TIPOE e oo KOINOMOIHZH 1. oo
2 e e e e 2. e
. TR T

B6EMA:
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Qo1600, 10 NPOCWNIKG HIas ENIXEIPNONS EVNUEPWVEI h EVNEPVETAI, ENIONS, PE TNV
ENWVURN N aVAVUPN oupninpwon epwinpatofoyiwv, NoU avagépovial 0€ GUYKEKPIPEVT
Bépata tou Mdapkeuvyk. Ze AANes NEPINTWOEIS, T0 PHECO EMIKOIVWVIAS PNopei va ival évas
nivakas avakolvwaoewy, 6nou avaptwovial nAnpo@opies tO00 yia tnv enixeipnon h / kal
Us ePnopikés Spaotnpidtntes, 600 Kal yia td NPoidvta h us unnpeaies ts. Autds anotenei
évav napadooiakod 1poéno evnpépwans, 1610itepa anoteAeopatiké otn yadikn kar yphyopn
enikoIvwvia.

Mia dAAn popen enikoivwvias avapépetal atnv ékdoon kai diavopn oto npoownikd
€161k®V NANPoOPOPIAK®V EVIUNwV h £vés etaipikol NEPIOSIKOU, NOU EVNEPMVOUV TOUS
avayvaaotes tous yia us dpaatnpidtntes tou Mdapketivyk n napouaidlouv véa npoiovia n
unnpeoies, NAnpo®opouv yia tuxév dietpuvon tou diktou nwAhoewy, véa npdowna,
eniuxnpéves ekONAWOEIS K.4.

Me tnv i61a Aoyikn, n dieupupévn kuknogopia twv deftiwv TONou, nou ekdidovral
ané 1 ypapeio Mdapkeuvyk h twv Anpdoiwv Ixéoewv napéxel ninpdobetn ninpo@odpnon
yia tnv €nixeipnon Kal yia ta npoiévia tns. Téfos, kaBe aAfn popen évtunou ufikoU nou
Slavépetal oto npoowniké (Srapnuioukd uanadia, deiyuarta, katdoyol ktA.) cupPdaniel
ouUcIaotKa otnv evnuépwon tou Kal anoPiénel otn dpactnplonoinon Kai atnv evepyd oup-
PETOXN TOU OTNV NPo®BNoN twv NPOIGVIWV Kal Twv UNNPECICOV TS enixeipnons. BEPaia,
n avdntwén s kivnths tnAswvias nou eEao@anicel tnv dpeon Kal NPAKUKN EMIKOIVwViad
1wV oTeENEXV ToU ypapeiou MAPKEUVYK L€ TOUS CUVASERPOUS Kal TOUS OUVEPYATES TOUS
avukaBiotd, ws éva fabud, tn ypanth h tnv nAEKTPOVIKA ENIKOIVViIa.

11.4 BAZIKEZ AEITOYPFIEZ TOY TPA®EIOY MAPKETINIK

H AietBuvon Mdapkeuvyk Bétel otoxous, pefetd, oxedialel tn otpatnyikin avantugns kai
npo®ONaNs twv NPoIdVIwV h UNNPECIAV NS ENIXEipnons kal ano®acilel yia tn Baputnta
TWV OUVIEAEOTWV TOU HiyHaTos Tou otpatnylkou oxedlaopol Mdapkeuvyk, nou npénel va
ano@épouv 1o eniBupntd anoténeopa.

Ta oteéxn wwv ypageiwv Mdapkeuvyk pefetolv kal oxediafouv tnv avavéwon twv
unapxoevIwv NPoidviwv Kal t dnpioupyia kaivouplwv. MapakoAouBoUv Npooektikd tnv
ayopd Kai s KIVAGEIS TOU aviaywviopoU Kal SIapop@®@VouV Tov TpOno avupetmnions
tou. ZuAnéyouv kal avaddouv NANPO@OpIES yIa CUYKEKPIPEVO NPOIOVTA Kal UNNPEGIES
(avanuoeis ayopds, otatoukés kiA.). Mpoablopifouv tous TOXoUs Kal T aTpatnyIKh Twv
ENIPEPOUS NMPOTOVIWY, TWV UV, Tns dlakivnons, tou diktiou nwAncewvy, tns dlaghpions,
1wV dnpdaoiwv oxéoewv Kal tns npowbnaons nwihoewv. ®povtifouv yia tn BeAtiwon twv
NPOIGVIWV Kal UNNPECIWY, NOU Eival NPOCAPHOCHEVA TO00 OIS AVAYKES Ths ayopds, 600
kal ous duvatdntes ns enixeipnons. Ixediafouv nv enikovwvia, kabws Kai ta npo-
ypaupata npo®Bnons nwANCEWV tns enixeipnons, nou ufonolouvtal gite and 1o id1o 10
ypageio, ite tn diapnpuioukn staipia N and difous ave§aptntous cuvepyates.
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H Areubuvan
Mdpketivyk Béter
otoxous, penetd,

oxebiddel tn otpa-
tyikn avdntuéns
twv npoioviwv/
UMNpECIWV tns
enixeipnons kai
anogaailgi yia

tn BapUtnta twv
ouviedeotwv

ToU piypatos tou
Ltpatnyikou Ixe-
biaopou Mdpke-
VYK, nou npénel
va anogépouv

10 embupntd

anotéfeaya.
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Me anda Adyia, ol Baoikés Asitoupyies vos ypageiou eival Apeca ouvoedepéves
€ ta otoixeia tou piypatos Mdpkeuvyk, nou npénel va pedetnfolv, va oxedi-
acgBouyv, va udonoinBouv kai va eAgyxBouv anotedeopatkd.

Ixebiaopuods, npoypappatiopds, ouvioviopds kai éleyxos twv feitoupyi@v Kai
Spaotnplothtwyv tou Mapkeuvyk

To ypageio Mdapkeuvyk €xel tn ouvonikn euBUvn yia Tov npoypappatcpd, 1o cuctnua-
uKO ouvtoviopo kai éAeyxo 6wy twv Asitoupyidv kal Spactnpiothtwy tou MApKeuvyk,
nou anofnénouv otnv epappoyh twv anodcewv tns Mevikhs AlelBuvons, aus anatnosls
s ayopds, anfd kal ota cUP@EPOVTA TNS ENIXEIPNONS.

Ané tn pia nAeupd, 1o ypageio Mdapketivyk npénel va tpo@odotei ouvéxeia tn Mevikn
AieuBuvon pe 6Aa ta anapaitnta otoixeia s ayopds Kal twv SuvatoThTwY Tns ENIXEipn-
ons, nou Ba pnopouaoav va cupdanfouv otn ARYN CWOTWV ENIXEIPNHATIKWOV anoQAcEwy.
Ze auth tn Aertoupyia AapBavovtal cofapd un’ OYIv o NEPIOPICHOS TS ENIKIVOUVATNTAS
K@Oe evépyelas (yvwoths ws pioko), n peconpdBeopn h pakponpoBeopn e§aopanion
s Béons tns enixeipnons otov kAddo, anAd kai ol Suvatdtnies NPOoAPHOYNS NS OTIS
andfayés Tou enIXelPNPAtKoU ne-

piBanfovtos kai ts ayopds.
Katd ouvéneia, pia and us
Bepenimders Asitoupyies tou ypa-
@eiou Mdpkeuvyk €ival n ekné-
vnon Kal epunveia twv oxediwv
eynopikns avanwéns, nou Tt
unoBdnner otn Tevikh AleGBuv-
on yia éykpion kai Anyn ano@d-
oswv. BéBaia, npiv and auth tn
@don éxel nponynBsi n dievépyeia
NPOKATUPKTUIK®WY oU{NTACEWV Kal
n olvayn CUPQWVIWOV LIE CUVEP-
yalopeves enixeIphaels yia tnv Ka-
AUtepn npoegtoipacia s Mevikns
AigtBuvons own diadikacia An-
yns twv ano@dcewv. Ta otenéxn
T0U ypapeiou Mdapkeuvyk enipé-
nouv Kai napakoiouBolv otevd
v udonoinon Ttwv EVEPYEIOV
Mdpkeuvyk Kkal oupfounelouv

nep1odikd tn Mevikh AleGBuvon.
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Yfonoinon tns otpatnyikis MapkKetivyk

‘Ofa ta pénn tou ypageiou Mapketvyk éxouv onpavuko pono Kal anopaciotikh ouy-
Bonn atov npoadiopioud, NPOYPAPHATCUO Kal TNV EQAPHOYN TWV TEXVIKWY Kal TS oTpa-
yikns tou Mdapkeuvyk. Metd tnv £ykpion twv NPOyPapPATwyY Kal Twv NPOoTacswy anod tn
levikn AleuBuvan, ta otenéxn gival uneuBuva yia tn cwoth udonoinon tous, KaBws Kal tnv
nioth epappoyn tns nodiukhs Mdapkeuvyk. H penétn tou npolnonfoyiopou tou ypageiou
Mapkeuvyk, nou eykpidnke anod wn levikh AietBuvon, anaitei tnv katdAAnAn katavopn
kal napakoflouOnon twv édanavwv avda §pactnpidtnta h Katnyopia NPOIGVIWV Kal
unnpeoiwv, anid kal tnv aruoAdynon Kai tnv teKpnpiwaon twv danavmv, cUpewva Pe
10 0KoNd, 10 XPOVO Kal Us HpactnpIOTNTES TwV AEITOUPYIWY Tou MAEPKETIVYK.

Tuxva, ol ouvBnkes tns ayopds enfdAfouv tnv uloBétnon véwv cuotnpdtwy h pe-
066wv Mdpkeuvyk. Ta oteféxn tou ypageiou npénel va napakofouBouv us egenigels
s texvofoyias affd kal wv cuotnpatwyv nou n epappoyn tous atnv enixeipnon Oa
Bentiwve tooo us diadikaaies tou Mdapketivyk 600 Kai tnv KaAUtepn NPoaPopd Npoidviwy
n uNnpeoiV Kal tnv anoteleopatkdtepn eEunnpénon twv nefAty.

KaBobnynon twv AleuBUvoewv tns enixeipnons

H AietBuvon tou ypageiou Mdpketivyk kaBodnyei kai cuppounelel 1o tunpa nw-
fnoewv, 161aitepa otnv nepintwon s eniduons npofAnpdtwy Nou NPokUNTouv atnv
opyavwon twv nwihoewy, os oxéon pe ta dedopéva tns ayopds, 10 NPocwnikd Kal v
eknaibeuon tous, cUp@va ndvta pe ta nAaiola nou opifouv oI GTOX0I Kal N GTPATNYIKA
Mdpkeuvyk. Metd tov npoodiopiopo twv niéov kataAAnAwv NPoidVIwY Kal UNNPECIOV
yia 1o katavalwtkd koivd, eAéyxovtal nepIodIKA ol NPoypaPUaTIoHoi ths Napaywyns Kal
s 6160gons tous, nou anofAénouv otn Slathpnon s NoidTNTas Kal s EAKUCTKOTNTAS
ToUs.

MapanAnia, ta oteféxn tou ypageiou anotedolv pia diapkh nnyh véwv I8V yia
Kaivoupia npoiévta Kal tpdrous enagns e to kKoivo. Or 16ées autés dokipdlovtal kal npo-
oapupoédovial ous analthogls Tou ayopaotikoU KolvoU Kal unakoUouv atis Npodiaypapés
kal us duvatdtntes s enixeipnons. EEaANou, n Betiwan tns elkovas twv npoidviwy Kal
s @hpns tous anotedei pia Siapkn enidiwén tou ypageiou Mdpkeuvyk. Etol, 10 ypageio
npoteivel tpoénous PeAtiwons twv NPoIdVIWV h TNS CUCKEUATIAS TOUS O cuvepyaaia
pe tn AlgtBuvon h 1o thpa Mapaywyns kal diagop@avel peconpdOeopa npoypdupata
avavéwons n affayns tous, nou ta unofdanner otn levikn AigdBuvon yia éykpion.

Ma t dieukduvon s AletBuvons Mapaywyns Epeuva tv ayopd kal napadétel ou-
yKekpIpéva otoixeia kar odnyies nou fonBoUv tnv texvikh unnpeoia va npocappdcel
undapxovta N va KataokeUAoel Kaivoupla npoiévia, nou sival nepioootepo eAKUoTKA Kal
anodektd otnv ayopd. Le KABe nepintwon, Autés ol NMPOTACEIS NPEMEI VO avianokpivovial
ota edopiéva tns enixeipnaons, otov npolnonoyiopd tou MApKeuvyk, oTov Npoypappat-
opd wv NWANCEWY Kal TS NApaywyns.
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Enikoivwvia

Ta otenéxn tou MAPKETIVYK €XOUV OUXVA ENAQN HE TOUS KUPIOTEPOUS (YVwatoUs ws
otpatnyikous) neAdtes Kal EUNopikous avunpoomnous, aAid Kal Pe KpatkouUs QopEis,
katavadwtkoUs cuvdéopous, ouvetalpiopoUs Kal tous Bacikdiepous aviaywviotés. H
enikolvawvia pe 1o katavanwukd Koivo gival dueon kal oxeddv kabnpepivi.

01 6paotnpidTntes Tou TUAPATos Anpdoiwv IXEGewv, NMou anookonouv atnv npdkAnon
Beukns dnpoaoidtntas yia tnv eNiIXeipnon kal ta npoiovia tns, enifAénovial and t Algv-
Buvon tou ypageiou Mdapkeuvyk pe tn fonbela tou avtiotoixou npoiotapévou. Tuxvd, o
AiguBuvths Mdpkeuvyk anoteei Tov Kevipik6 opiAnth o ouvevieUEels Tunou h napou-
oldogls VEwV NPOIOVIWV N UNNPECIMV O EKNPOCMNOUS TwV PEGwV HAJKAS EMIKOIVWVIas
Kdl anavtd o epwtnoels os KAOe nepintwon nou n enixeipnon avupetwnilel onolodnnote
npéPinua, duadpeotn h euxapiotn Katdotaon.

‘Epeuves ayopds

Ta pénn tou ypageiou Mapketvyk evhpepmvovtal, avadlouv i acxofouvtal pe tnv
ene§epyacia twv oToIXEiWV TwV EPEUVWOV ayopds. Qotdéoo, nolnés enixelphaoels Hiabé-
TouVv appo6dia dropa yia tnv épeuva ayopds, nou avadaupdvouyv, pe tn Bonbela kal tov
éfeyxo tou Aleubuvtn Mdépkeuvyk, va axedidoouv, va ouvtovicouv Kal va napakofou-
Bnoouv us didpopes €peuves ayopds.

Tétoles épeuves npaypatonoloUvtal dAdote and tnv idia tnv enixeipnon, pe dIka tns
péoa kar anfote pe th cupPonn e€eidikeupévwv e§wiepikwv ocuvepyatmv. Autd ta dtoua
ene€epyddovial ta otoixeia Kal SlagopPwvouV ta TEAIKA CUPNEPAOUATA TWV EPEUVMY,
nou ta napouacidlouv ota oteéxn tou ypageiou kai, BéRaia, oto AlguBuvtn Mdapkeuvyk,
nou, Y€ tn oglpd tou, ta Kolvornolei otn levikh Ale0Buvon Kal ous dueca EPNNEKOPEVES
AiguBUvoels tns enixeipnons.

MNapakofoUOnon tns cupnepipopds tou katavadwtikoU KoIvoU

H owoth kataypagn, o evioniopos kai n napakoioubnan tou Kolvou GTo oroio aneu-
Buvetal h npodkeital va anguBuvBei 1o npoidv n ol unnpeaies anotenei tn fdon avantuéns
kdBe npoypdppatos Mdapkeuvyk kai e0Aoya anaitei tnv kabnpepivih evaoxéinon 6Awv wv
otenexwv tou. H Aentopepns avaAuon twv NOCOTKWY Kal MOIOTUKWY HE60pPEVWV TOU KOl
voU, 010 onoio okoneUEl va NPOCEYYioel n ENIXeipnon, Npoépxetal and us EPEUVES ayopds,
and kai tnv epneipia twv atedexdv. Ones autés ol nAnpo@opies cuykevipwvovtal, avanu-
OVl Kal ouveKUpvTal Pe ta dedopéva tns enixeipnons npiv anoé kabs Ahyn andégaaons.
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MapakofoUOnon twv peyeBwv tns ayopds Kal twv nwAnoewv

To ypapeio Mdapkeuvyk givar akdpn uneuBbuvo téoo yia tnv unofoih ekBEcswv oxe-
UKG pe ta pey€Bn tns ayopds, 600 Kal yia Ts EMBOOEIS TNS EMIXEIPNONS OE OXEON LIE TOUS
NPOYPAHPHATICHEVOUS GTOXOUS.
Ta onpepiva dedopéva twv ouvo-
SIkmv nwAnoewv tou kAGdou, 1o
I0TOPIKG TOUS, ol NpoPAéyels yia
I ouvonikn ayopd tns véas ne-
p16d0ou, N yewypa@ikh Katavopn
twv nwAncewv, o facikés avia-
ywviouods kai ta pepibla ayopds
anotedouv ta Bacikd cuctatkd
otoixgia nou ouvBEtouy 1o nepl-
Bannov Mdapkeuvyk. Tautdxpo-
va, autd anoteAoUv Napayovies
nou ennpealouv kabopioukd tn
ouvofikh «ayopd» Kal npoadio-
piCouv tnv €&£AIEN Tns.

Ta otoixeia, apou ouyke-
vipwBouv, npénel va a&lodoyn-
BouUv kai va dianiotwbouv 6ol
ol napdyovies nou ennpealouv

v ayopd, kabws kai n faputn-
ta KaBevos Eexwpiotd, anid kai
tou ouvbuaacpoU tous (Adyol peiwans h algnons, nepiopiopoi ktA.). H ektipnon autwv
twv 6edopévwv enitpénel ata atenéxn tou MApKeuvyk va npoadiopigouv nio owaotd us
peAfovukés nwAnoels 1ooo tou kKAadou, 600 Kal tns enixeipnons. TOOO N CUYKEVTPWON,
600 Kkal n enegepyacia kal avdiuon twv otoixeiwv twv Nwincewv anotedolv Bacikn
appodidétnta tou ypageiou Mdapkeuvyk, nou, cuvnBws, unootnpiletal anoé 1o PhpA pn-
Xavoypagnaons tns enixeipnons.

Avaduon aviaywviopou

LAPEPQ, OUS NEPIOOOTEPES KATNYOPIES MPOIOVIWV KAl UNNPECIWV O KATavaAwTAS €XEl
nonnés enifoyés. Qatéoo, v teAikh tou andpacn tv AapPdavel, agpou oxnpatiosl yvopn
yia 600 1 tpia npoidvta h pdpkes. Me auth tnv évvola, ta nNpoidvia tns enixsipnons avu-
napatibevrai pe avtiotoixa, oxedov dpola h napopoia npoiévia, 6nAadn, ta Asydusva
Baoika avtaywviotkd, nou diakpivovial ané ta deutepevovta, ta onoia anotefolv pia
nio «pakpivi» emidoyh. Kat' enéktaon, ol ENIXEIPATEIS MOU ta Napdyouv anoteAoUdv Tous
BaoikoUs aviaywvioTés tns enixeipnaons.

To ypageio
Mdpketvyk eivai
uneuBuvo téoo
yia tnv unoBoAn
ekBEaewv oxetikd
Ve 1a peyédn tns
ayopds, 600 Kai
yia us embooels
tns enixeipnans,
O€ OXéan i€ TOUS
npoypappatiopé-
VOUS aT6X0UsS.
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‘Etol, ta onpepivd kal npoPAendpeva pepidla ayopds Tou avtaywviopou, N otpatnyikn
(tonoBétnon twv npoidviwy, ta poviéna avantugis tous, n diaghpion / npo®Onon nw-
Anoewv ktA.), ta duvatd kar aduvata onpeia tou, n otpatnyikn MApKeUvyk, T0 KoV ato
onoio anguBuvovtal ta npoidvta tou npénel va digpeuvnBolv pe akpifeia.

Ta otoixeia autd ouykevipvovtal and tnv kaBnpepivh HERETN TwV EUNOPIKWMV Kal Ye-
VIKOTEPA EMIXEIPNPATIKMV KIVAGEWV TOU aVIaywVIGHOU, 10 anoteNéopata twy EPEUVWV
ayopds ano e€eIdIKeUpéVEs NIXEIPNOEIS, TS ENionpes N avenionpes nAnpo@opies and
napdayovies tou kAddou anid kai us ouvonikétepes bpaotnpidtntés tou. Eival pavepd 6u
n napakoAoUOnon 1ou aviaywviopou anotelsi Bacikd atoixeio yia tn ARYn twv ano-
@doswv tou Mapkeuvyk kal npoUnoBétel kafh ouykévipwaon, opydvwan kal aloAdynon
TV NANPOQOPIMV.

Evnpépwon kal oxéoels pe e€wtepikoUs ouvepyates

H nAnpns kal owoth evnpépwon 1wy cuvepyat®v (Slapnuiotikhs taipias, npopn-
Beut@v, npowdntwv, dnpdciwv oxéoewv ktA.) anotefsi Paoikn npolndOson 1doo yia
v kaih ka1 anodotkh cuvepyaaia 600 Kal yid TNV ENITUXIA TV EVEPYEIQV avantugns
twv nwAnoswv. 01 e€wtepikoi ouvepydates npénel va evnpepwOoUv yia tous tuxdév neplo-
pIopoUs nou npogpxovial and tnv ayopd, tnv napaywyn, tnv noAiukn twv nwihoewy,
US ANaITNOEIS TOU OTPATNYIKOU 0XedIaopoU MApKeUvyK, Ts Npodiaypapés Tou npoidvtos,
v enoxikétnta KtA. AKOuN, yia Tous NEPIOPICHOUS MOU PNOPEI va undpxouv otn xphon
OtoIXeiwv Tou NPoidvtos (Aoydtuno, Xpwuda, YPa@IKd, pwioypagies K.d.) h ous npodiaypa-
@és gupavions s diagnpions (Eyxpwun h acnpopaupn, didpkeia, tnAedpacn h éviunos
Tunos h e€wtepikh Slagnpion KiA.).

Tows ol evépyeies npowONnons va npénel va unakoUouv ous eupwnaikés n Siedveis
npodiaypagés otov tpéno Napouaciaons twv NPoioVIWV (Texvikd xapaktnpioukd, nepi-
opiopoi yia tn péAuvon nepiBanfovtos, cuotatkd kti.). EminAéov, undpxouv NePINTMOEIS
nou n enifoyn TV PECWV EPPAVIONS TS ENIKOIVWVIAS ival UNOXPEwEVN va akoAouBNaoel
nponyoUyevn S1IaPNUICTKA OTPATNYIKA TOU NPOIOVTOS, CUPPWVIES PE €D EMIKOIVWVIAs
nou éxouv yivel oto napenBov K.d. O npoadlopiopds 1ou xpdvou NPosToIpacias Kal EYPa-
vions tns S1a@hpIons, n ENIChPAVON TwV N0 CNUAVIKWOV NUEPOUNVIMV YId TNV anotefe-
opatkn, éykaipn npostolpacia kar udonoinon anaitolvial os KGO pdon tou oxedIACHOU
Kal tns eKténeons tns.

01 ouvepydtes npénel va epyacBoulv pe fdon 6edbopévo npolinofoyiopd danavov.
H katavopn twv danavmv avapeoa oe dpaoctnpidtntes kal dandves napaywyns n aAfn
popon e§66wv npénel va npoodiopiovtal and v apxn (BA. endpevn oeiba). O1 npo-
Siaypagés unikou kal dANwV otoixeiwv Nou xpnaoigonololvial (onpeia noanons, Aoyo-
wno, Xpwuata, pwioypagies, ohpata, tnAEPwva, kounoévia Kti.) anotedolv, os noAnEs
NePINTMOElS, ENNPOobetous neplopiopoUs, nou ciyoupa npénel va Angdouv un' dyiv
oto oxedlaouo pias evépyelas.



KEOANAIO ENAEKATO H OPTANQXH ENOX. 2YTXPONOY IPAGEIOY MAPKETINIK

ENIXEIPHZH A.E.
A/A:1199

AIEYOYNEH MAPKETINTK
HMEP/NIA: 20.12.2000

KQAIKOZ APXEIOY: EKT2000

MPOZ: Ko A. Zuvepydn,
Extunwukn AE

OEMA: Menéwn, oxebiaouds, ektunwaon S1a@nuICTIKWV NPOoIoVIIKWV EVIUNwV.
Ayannté Tuvepydtn,

Yas eniouvantoupe tnv napayyedia pas yia tnv eKtUnwon twv EViunwy
katandywv tou npoiévios A cUuPVa e TS Nnapakdtw npodiaypagés:

MEPITPA®H: Katanoyos npoidvios A.

AP. ZEAIAQN: 24

MOXOTHTA: 10.000

MEFE©OL / AIAXTAZEIZ: 21X14

EIAOX EKTYMQXHE: OFFSET

EIAOZ XAPTIOY: 180 ypay., Ifouctpaciov

APIBMOZ XPQMATQN: 4xpwpia

AIAXQPIEMOI: 20

APIBMOX / METE©OX AIAGANEIQN: 15 35mm, 5 5X5
AOKIMIO: ©a 606¢i

BIBAIOAEZIA: Nai

KOZXTOZ: 10.000.000

MAPAAOZH: Ze 30 nuépes (ous eykataotdoels tns taipias).
OPOI NAHPQMHE: 50% npokataBonn kai ta unonoina os 3 edopadiaies
660¢Is petd tnv napadoon twv evilnwv.

Me extipnaon,

X. IQANNOY
AIEYOYNZH MAPKETINIK
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KaBe dpaotnpidtnta tou Mdpketivyk, npiv udonoinBei 6okipddetal yia va aflodoynbei
n anotefeopaukdtntd tns. Katd ouvénela, opiletal to xpovodidypappa eféyxou kai agi-
onodynaons tns anotedeopatkdtntas anfd kai twv kpitnpiwv pétpnons ts anddoons tns.
Ta oteféxn tou ypapeiou Mdapkeuvyk gival, enions, uneuBuva yia tnv avelpeon, emnoyn
Kal ouvepyacia npopunBeutiv Kal eEwTePIKWY ouvepyatwv. H ouvepyaaia tous pe npo-
pNBeutés kal ouvepydtes npénel va sival Snpioupyikh Kai va yivetal aviadfayh andyewyv
npiv th AnYn ano@dcswv. Auth n cuvdianiayn eival apketd xpovoPdpa Kal anaitei owaotn
opyavwon ENagwV Kal GUVAvINCEwy yia tnv anopuyh AaBdv h nape§nynoewv. Le apketeés
NEPINTWOEIS KPATETal NPakukd eNa®V Kal n eNiKoIvwvia yivetal pe ypantés ekBéoels h
avagopés (BA. enduevn oenida).

Mpo®6Onon nwihoewv

Ka0Be enixeipnon éxel avaykes and éviuno n / kai onukoakouotuko ufikd unoatnpigns
Kal npowBnaons nwinoswv (katdioyor npoidviwv, euinadia, ecwtepikd éviuna nwin-
oswv, upokatdnoyol, neplodikd etaipias, éviuna GnNPdCIWY oxEoEwvY, PBIVIEOKAOETES HE
taivies npoPonns npoidviwy, diapdveles, deiypata ktA.). To ypapeio MApkeuvyk éxel tnv
€ubuvn oxedlaopoU, napaywyns, cuvioviopoU kal eAéyxou 6Aou autol tou udikoU.
Enontevel, enions, tnv avantugn kai Siapdpewaon twv 16IK®V eyxelpIdiwv xphaons npoio-
viwy, kKabms kai tnv ékdoon texvikmv eviinwv. Opyavavel tnv npofoih tns enixsipnons
ota onpgia nANoNs, tn cUPPEToXn s ous txov kAadikés n anfou eibous ekBéaels
Kal gpovtilel yia tn SlapdpPwon twv ETAIPIKWV EYKATAOTAOEWY M TWV avUNPOoWON®Y.
Ixeb1ael ka1 udonolei npoypdppata avantuéns kal npo®Onans NPOIGVIWY yia thv Npo-
oénkuon, evnpépwon kal, noAnés gopés, eknaibeuon nwintwy, katavadwtmyv anid Kai
EUNOPIKWV AVUNPOOMAWY NS ENIXEipnans. Baoikos otoxos 6AwV twv EVEPYEIRV gival n
peyiotonoinon twv NwANCEwv, N NPOoéAKUGN TOU KOIVOU-0TOXOU OT0 NPoidv, pdpka
n o€ véo tpéno xpnons n, mavov, n cuykpdtnon nefatwv.
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ENIXEIPHZH A.E.

MPAKTIKA EMIKOINQNIAL
TOMOZ: [PAGEIA ETAIPIAZ X IYNANTHZH THAE®QNO  EMIZTOAH

MPOION: TAAAZIAL

MAPONTEZ:
A TO ZYNEPTATH: K. [IQPrOY, I [TA[TAKQNETANTINOY, X. IQANNOY
A THN ETAIPIA: A. KQETAZ, N. [TAMTAAOINOYAOZ, M. TPIANTAOYAAOY

OEMA: Menétn, axebiaouds, ektunwaon d1apnIoTIKWV eVIUNwV npoioviwy.

H etaipia pas evékpive 6Uo npooxébia nou unéBade o ouvepydins pas EYNEPTAZIA ETIE
yla tv napaywyn eviinwv npoioviwv, e npotnonoyioud kootous ektunwons yia 10.000
avtituna.

Aiaotdogis eviunou: 21x14cm
Ektunwon: Opoet

Xapti: INouotpaaidv 180 ypap.
Xpwparta: 4xpwyia
Aiaxwpiopoi: 20

Zuppwvnoape oto 6npioupyiké Tou Mpwtou npoaxediou kar 6660nke evtoAn yia tv ufo-
noinan twv teAIKWV PakeTwV. ZUPPWVATALE ENions yia ouyKkekpiuéves annayés. To tunua
Mdpketivyk Ba npounBeloel ato ouvepydtn ta véa npwtdtuna slides tou npoidvtos A kai A.
Oaov apopd otnv ektunwon, Oa bwooupe andvinon tnv epxduevn eB6oudda, apou aél-
ofloynoouye kai dAnes npoopopés.

ENEPTEIEL:
A. A\. KQETAZ

1. SLIDES MPOIONTQN

2. KEIMENA

(OAHTIEZ XPHEHE NMPOIONTQN)

B. X. IQANNOY
Tenikés PaKeTes yia €ykpion péxpl us 10 Anpidiou.

Mapdadoon tefikwv paketwv 15 Anpifiou

YMOTPAGEX
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11.5 ANAKEDAAAIQZIH

H &opn opydvwons evos ypageiou Mdpketuvyk Siapoponoigital and enixeipnon
o€ enixeipnon, avanoya pe ta npoiévia (katnyopies Kal YPAppEés Npoioviwy), Us
opades katavanwtmv ous onoies autd aneuBuvovtal, Us YEWYPAPIKES MEPIOXES N
/ kal pe us Aertoupyies tou Mdpkeuvyk. To ypagpeio Mdpkeuvyk dieubuvetal kai
ouvtoviletal and to AieuBuvtn h tov uneuBuvo MApKetivyk, v ota oteléxn tou
oupnepinappdavovtar ol unetBuvol avantugns npoidviwy / pdpkas, EpEuvas ayo-
pas, diagnpions, npowbnons nwAnNoewv, avantuéns véwv NPoidviwy - UNnpPeol-
WV, UNnpeai®v eEunnpétnons NEAATWV Kal, O APKETES NEPINTWOEIS, Ol unelBuvol
TUnou h 6npociwv oxéoewv.

‘Eva kand opyavwpévo ypapeio MApKEUVYK GUYKEVTPWOVEI ONES TS SUVATATNTES yia
10V anoteNeopatKo oXedIAoUO TwV EUNOPIKMY HPACTNPIOTATWY KAl TWV EVEPYEIDV
wns enixeipnons. O e€oniouods tou ypapeiou Mapkeuvyk akonouBei tov euputepo
oxeblaopd opydvwons tns unodopns tns enixeipnons. Qotdéoo, ol avaykes tou
eival 161aitepa au§npéves 16oo ot eninebo e§onniopou 6oo kal nepiBanovios tou
Xwpou epyaaias. H kann unodopn pnxavopydvwons anoteei éva and ta niéov
onpavuka otoixeia tns anodotikns Agitoupyias tou. O1 avaykes enikoivwvias anai-
10UV Tn Aeitoupyia tou nAeKTpovikoU taxudpopgiou, tn clvOEaN pE TO NAyKOGHIO
Aladiktuo, afid kai t §1a6gon s anapaitntns uAikotexvikhs unodopns, mou gival
avaykaia yia tnv eknlnpwaon twv oKOMNmV Tou.

H enikoivwvia Bpioketal oto enikevipo tns kaBnpepivins evaoxéAnons 6wy oxedbdv
WV peA@v tou ypapeiou Mdapkeuvyk, yeyovds nou npoadiopilel kal tn peyann
onpavukdtntd s otn Asitoupyia tou. H evdoenixeipnaiakn enikoivwvia npaypa-
tonolgital pe dianpoownikd, padikd, apidpopo h povédpopo 1pdno, Pe ypantés
avagopés, ekBéoels, anid kal wnikés h drunes ouvavinoeis. H enikoivwvia pe 1o
KOIVO, Tous ouvepydtes kal dAfous gopeis h npoowna €xel NEPIGOOTEPO TUNIKO
xapakthpa Kar dieayetal pe noikiAdpopPouUs TPOMOUS Kal PE tn Xpnaolgonoinon
6wV twv d1aBéoipwv péowv EniKoIVwVias.

Ta oteféxn twv ypaeiwv Mdapketvyk peAgtolv kal oxedidlouv tnv avavéwaon twv
UNapXxoviwv NPOIGVIWV h UNNPECI®OV Kal tn dnuioupyia véwv. MapakodouBouv
NPOCEKUKA TNV ayopd Kal TS KIVAGEIS TOU aviaywvIopoU Kal SIaJop@vouV Tov
Tpoéno avuyetwnions tou. Luiféyouv kal avadiouv NAnPoPopies yia CUYKEKPIPEV
npoiévta (avauoels ayopds, otauotkés KiA.). Mpoadiopifouv tous otdxous Kal
N OTPATNYIKA TWV NPOIOVIWY, TwV TUPWY, s dlakivnons, tou diktiou nwAhoe-
wv, s dlaphpions, Twv dnpdoiwv oxéoEwv Kal ths NPowBnons NwANGEwWY Nou
avtanokpivovial otous otéxous 1ou MApKeuvyKk. L€ auth Tous tv npoonddeia
ouvepyadlovtal otevd pe e€eidikeupévous enayyenpaties, nou oupBdaniouv anoga-
OlOTIKA otnv npaypatonoinon twv enidiw&ewyv tou Mdapkeuvyk Kal otnv eniteuén
TwV OTOXWV NS ENIXEipNoNS.
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ENNOIEZ - KAEIAIA

* Aopn opydvwons e Tupponn Mdapkeuvyk

e AicbOuvon Mdapketivyk ¢ Eowtepika onpeiwpata

* Eunopikh AieGBuvon ¢ MAnpo@opiaka dedtia

* YnewBuvos Avantugns Mpoidvtos * Mnxavopydvwon

* Hiektpoviké taxudpopeio °* Ixe6100HOS NPOIOVIWV Kal UNNPECIOV
* YAikotexvikn unodopn * TUYKPITIKA NAEOVEKTAPATA NPOIOVIOS
* Evboenixelipnolaki enikoivwvia ¢ MpopAeyn nwAncewv

* [pantés avapopés-ekBEoels ¢ Avdduon aviaywvigpou

* YUvavtAoEls * Itpatnyikos oxedlacpos Mapkeuvyk
* Opabdes epyaoias ¢ Avdnuon aviaywvigpou

e Opadikés ouvavinoels e Emikoivwvia

* Tunikés-ATunEs oUVaVINOEIS e Evnpépwon Kai ox€CEIS PE

* Ecwtepikn afdAnAoypagia e€wiepikoUs ouvepydtes

11.6 EPQTHZEIX - AXKHZEIZX, APAXTHPIOTHTEZX

Epwtnoels - AoKNoels

1. Noiol napdyovies npoadiopifouv tn dopn opydvwaons evds ypapeiou Mdap-
KEUVYK;

2. Avapépate 1pdnous evOOEMIXEIPNOIAKNS EMIKOIVWVIAS MOU XPNOILOMOIOUV T
otenéxn tou ypageiou MApKeUvyk.

3. TMoia €ival ta NAEOVEKTANATA KAI PEIOVEKTAPATA TNS ypantis evOOENIXEIpNola-
Kns enikovwvias MAapketvyk;

4. Me noio tpéno Ba xpnaigonoloUaodate Ty enikoivwvia MApKeuvyk yia va
oufnéyete nAnpo@opies yia pia epyacia ota niaioia evoes padhpatos;
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5. Moies €ivar o1 Baoikés Asitoupyies evds ypagpeiou MApKeTvyk;

6. Katd wn yvipun aas, Ba pnopoUoe va Asitoupynaoel pia yabnukin opydvwaon,
oUuewva Pe ta npétuna opyavwons tou ypapeiou Mdapkeuvyk; EEnynote
tous Adyous.

7. Inpeiwote yia kGBe pia and us napakdiw npotdoels pe KUKAO 10 Zwotd h 10
NabBos.

7.1 H opydvwon gvés ypapeiou Mdapkeuvyk akonouBei tn Aoyikn X A
T0U piypatos MApkeuvyk.

7.2 O1 unetBuvol avanténs npoidviwv gival appddiol yia tnv r A
opyavwaon ypageiou Mapkeuvyk.

7.3 H unoboph pnxavopydvwons tou ypageiou gival anapaitntn = X A
ous €peuves ayopd.

7.4 H enikoivwviakh BiBAIoBAKn xpnoiponolgital pévo ano ta r A
otenéxn MApkeuvyk.

7.5 H enikoivwvia ous enixeiphaogis avagépetal anokAeIouka r A
ous Oxéogls Tou avBpwnivou duvapikoU pias enixeipnons.

7.6 Ones o1 AieuBuvaels pias enixeipnons ouvtovifovtal and to r A
ypagpeio Mapkeuvyk.

Apaownpidtntes

1. Xwpioteite og dUo peydnes ouades. Ixedidote éva alyxpovo ypapeio Mdp-
KEUVYK Kal NEPIYPAYTE TS AEITOUPYIES TOU yIa pia ENIXEipNon Napoxns toupl-
OuK®V unnpeai@v. Katdniv, ouykpivete us andyels oas kal Swote oto oxédlo
auto pia opIoTKA pHopPA.
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NMAPAPTHMA 1
AiguBivoels popéwv

1.1 ®opeis otnv EARGSa

EAAnvikn Etaipeia Aloiknons Enixeipnoswv (E.E.A.E.)
EAAnviké Ivoutouto Mapkeuvyk (E.I.LM.)
New®. lwvias 200 kai lakwPdatwy, T.K. 111 44, ABnhva
TnA. Kévtpo: (01) 21 12 000 - 9 - TnAsopoidtuno (fax): (01) 21 12 020 - 21
HAektpovikh AigtBuvaon: http://www.eede.gr
Tuhpa Makedovias
Opdykwv kal Oppavibou 2, T.K. 546 26, Boocanovikn
TnA: (031) 251 792, 516 639, 522 314 - TnAsopoiétuno (fax): (031) 546 218
Tuhpa Nefonovvhcou kai Auukns EARGSas
KopivBou 228, T.K. 262 21, Matpa
TnA: (061) 622 512 - TnAcopoiétuno (fax): (061) 277 061
Tphpa Kphtns
Mixef16dakn kai BoupBaxwv 11, T.K. 712 02, HpdkAeio
TnA: (081) 285 808 - TnAcopoidtuno (fax): (081) 286 317
Tunpa Bgooanias
ABavdoiou Aidkou 2, T.K. 412 22, Adpioa
TnA: (041) 534 779 - 80 - TnAsopoidtuno (fax): (041) 534 780

EAAnvikn Etaipeia Anpooiwv Ixéocwv (E.E.A.L.)
Zxou@d 56, T.K. 106 72, ABnva
TnA: 36 13 479

Luvbeopos Alapnpui{dpevwyv EAAadas
Mouomv 17, T.K. 115 24, ABhva
TnA.: 69 83 917-8

‘Evwon Alagnpicukwv Etaipeiov EAAadas (E.A.E.E.)
Ynepeidou 7, T.K. 105 58, MAdka
TnA: 32 46 215-8

Enitponés ®ifikou Alakavoviouou
Xus katd ténous Nopapxies

Ivoutouto Katavadwtav (IN.KA.)
New@opos Mooeidwvos 31, T.K. 175 61, M. ®annpo
TnA: 98 89 716, 98 89 937, 98 17 426
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Oikovopiké Maveniotnpio ABnvav
Matnoiwv 76, ABhva, T.K. 104 34
TnA. Kévipo: (01) 82 03 911- TnAgopoidtuno (fax): (01) 82 26 204
HAektpovikh AlglBuvon: http://www.aueb.gr
Tphpa Emixeipnolakhs Epguvas kal MApkeuvyk
Tuhpa Opyavwons kail Aloiknons Enixeiphogwyv

Maveniothpio Meipaid
Kapaonh Anpntpiou 80, Meipaids, T.K. 185 34
TnA. Kévtpo: (01) 41 20 751-55 - TnAcopoidtuno (fax): (01) 41 79 064
Hiektpovikh AielBuvon: http://www.unipi.gr
Tuhpa Opydvwons kail Aloiknons Enixeiphogwv

Maveniothpio Makebovias Oikovopikwv Kal Kolvwvik®v Enictnpmv
Eyvatias 156, ©eooanovikn, T.K. 516 21
TnA. Kévpo: (031) 891 101 - TnAcopoidtuno (fax): (031) 844 536
HAektpovikh AiglBuvaon: http://www.uom.gr
Tphpa Opydvwons kar Aloiknons Enixeiphogwv

Mavemothpio Alyaiou
Mixéiwv 8, Xios, T.K. 821 00
TnA. Kévipo: (0271) 43 680 - TnAcopoidtuno (fax): (0271) 43 640
HAektpovikh AielBuvon: http://www.aegean.gr
Tuhpa Aloiknons Enixeiphoswv

Texvonoyiké Exnaibeutiké 16pupa (T.E.l.) ABavas
Ay. Inupibwva, Alyaiew, T.K. 122 10
TnA. Kévtpo: (01) 53 85 100 - TnAsopoiétuno (fax): (01) 59 11 590
Hiektpovikn AiedBuvon: http://www.teiath.gr
Ixonn Aloiknons kai Oikovopias (£.A.0.)
Tuhpa Epnopias kar Alagnpions (Marketing)

Texvonoyiké Exnaibeutiké 16pupa (T.E.l.) ©ccoafovikns
T.6. 14561, ©gooanovikn, T.K. 541 01
TnA. Kévtpo: (031) 791 235 - TnAcopoiotuno (fax) : (031) 791 180
Hiektpovikn AiedBuvon: http://www.teithe.gr
Ixonn Aloiknons kai Oikovopias (£.A.0.)
Tuhpa Epnopias kar Alagnpions (Marketing)
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Ynoupyeio Avantu€ns
levikh Mpappateia Epnopiou
AigBuvon TexvikoU EAgyxou kai Mpootacias Katavafwth
MAateia Kaviyyos, T.K. 101 81
TnA. 38 16 241 - 50

1.2 ®opeis 10 e§wiepikd

Academy of Marketing (A.M.)
http://www.stir.ac.uk/marketing/academy/

Academy of Marketing Science (A.M.S.)
http://www.bus.miami.edu/ams/

American Academy of Advertising (A.A.A.)
http://advertising.utexas.edu/A.A.A/

American Marketing Association (A.M.A.)
http://www.ama.org/

Association Francaise du Marketing (A.F.M.)
http://recherche.dauphine.fr/AFM/default.Atm/

European Marketing Academy (E.M.AC.)
http://www.eiasm.be/emac/emachp.html

European Society for Opinion and Marketing Research (E.S.0.MA.R.)
http://www.esomar.nl/

Japan Marketing Association (J.M.A.)
http://www.jma-jp.org/eng/jheng.htm

Market Research Society (M.R.S.)
http://www.marketresearch.org.uk/
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